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INLEIDING

Alhoewel klassieke werke in die Sosiologie, soos Durkheim

se studie van selfmoord en Thomas se studie van ongehude

moeders t basies afwykende gedrag as t.ema gehad het, en in-

derdaad 111 vee Lbe l.owende aanloop tot die sosiologiese be-

studering van afwykende gedrag was, is die Sosiologie van

Afwykende Gedrag In rela t.Lewe jong toevoeging tot die studie-

terrein van die Sosiologie. Die belowende oorsprong wat

die Sosiolog:Le van Afwykende Gedrag in die werke van hier-

die,klassieke denkers gehad het, het grotendeels verlore ge-

raak as gevolg van Lat eze denkers se oorkonsentrasie op di,e

bestudering van kriminele oortreders en jeugmisdadigers -

wa t die terrein van die Kriminologie qewo rd het - ook as gevolg

van die hervormingsinslag wathul werke gekenmerk het. Ge--

durende die afgelope aantal jare het die situasie Gg-i:er. baie

verander deurdat sosioloë in toenemende mate ook aan ander

tipes a fwyk ende gedrag aandag bestee het, en in hul bes'tu-

dering daarvan In meer obj ektief-wetenskaplike we rkcwys e en

oriëntasie géopenbaar het. Deesdae staan die Sosiologie van

Afwykende Gedrag midde in die Sosiologie I en word di -1: alge-

meen as In gevestigde spesialiseringsterrein in die Sosiologie

erken, soos die oorweldigende toestroming V2..nlit8ratuur en

die insluiting daarvan in universiteits-leerplanne getuig.

Kenmerkend van die oorgrote meerderheid van verskynsels wat

deur sosioloë bestudeer word, wor d ook ten opsigte van die

verskynsels van sosiale afwyking verskeie teoretiese bena-

derings of raamwerke aangewend in In po'ging om die verskynsel

beter te kan begryp en ook te kan verklaar. Te midde: van die

meer bekende teoretiese raamwerke, het die simbolies-inter-

aksionistiese benadering in die jongste tyd prominent as

sodanige pogings tot begrip en verklaring na vore getree.

Hierdie besondere benadering, wat algemeen as die etiket-

teringsbenadering Clabeling appr-oach!")bekend st.aari, verkr y

tans nie alleen die aandag van entoesiastiese voorétanders nie,

maar ook van meer versigtige ondersoekers en selfs van heftige

kritici.
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Terreinafbakening

Die uitsluitlike fokuspunt van hierdie verhandeling is dan

ook om die etiketteringsbenadering aan sistematiese analise

en evaluering te onderwerp om langs hierdie weg die benadering

se siening aangaande afwykende gedrag duidelik na vore te

bring. In 'n poging hiertoe word 'n paar denkers se gedagtes

te wete die van Edwin M. Lemert, Hm"ard S. Becker, David Mat.za ,

Edwin M. Schur, Kai T. Erikson en John I<jKitsuse bespreek en

ontleed. Die betrokke denkers is vir die doel uitgesonder

vanweë die feit dat hulle in vakliteratuur die mees prominente

denkers in die simbolies-interaksionistiese ·tradisie van af-

wykende gedrag bl~( te wees. Nie alleen sou veral Lemert en

Becker as die grondleggers van die benadering beskou kon word

nie, maar gee hulle, tesame met die ander derikers wa t, bespreek

word, die gedagtes van die etikett.eringsbena(.~cring ten volle

weer. Al.hoewe L al hierdie denkers se si.enswys c aangaande

af-wykende gedrag ontleed word, word slegs gedetailleerde aan-

dag verleen aan Lernert , Becker en Matza se ui·tecnscttings van

die proses van a rwyk end-wor d , aangesien hulle ekspli~3iet en

redelik in detail aaridaq gee aan hierdie proses t.er.wyL die

ander onderhawige denkers hierdie proses nie in die besonder

bespreek nie. Die skrywer is dus van mening dat die cntleding

en evaluering van hierdie betrokke denkers 'n globale en vol-

doende beeld van die simbolies-interaksionistiese sienswyse

aangaande afwykende gedrag gee.

Keuse van die Onderwerp

Heelwa·t faktore het meegewerk ·tot die keuse van hierdie be-

trokke onderwerp: Die feit dat afwykende g§drag as ondenverp

gekies is, spruit enersyds uit die skrywer se belangstelling

in en vorige beroepservaring met "afWykende" persone en 'n

wetenskaplike nuuskierigheid na die komplekse verskynsel va.n

menslike afwyking. Die skrywer se belangstelling in en liefde

vir die sosiologiese teorie is die rede waarom die keuse op

die teoretiese hanteri~g van af\¥ykende gedrag geval het.
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Die simbolies-interaksionistiese benadering is vir aandag

uitgesonder vanweë die uitdaging wat dit as relatief jong be-

nadering ten opsigte van die verklaring van .sosLaLe ~ af-

wyking bied. Terselfdertyd het die inhoudelike aard van die

Simboliese Interaksionisme in die algemeen en die rnoont.Li.khede

wat dit na die skrywer se mening vir die verklaring van mens-

like gedrag inhou, as verdere stimulus in hierdie verband ge-

dien. Ditbeteken egter nie dat die skr-ywer noodwendig In

"aanhanger" van die Simboliese Interaksionisme is nie. Slegs

dat daa.r In begeerte is om die moont.Li.khede van die benadering

uit te lig en self te eksploiteer.

Doel van die Studie

Behalwe die meer persoonlike doel, naamlik die verkryging vau

In verdere akademiese kwalifikasie en die bevrediging van 'n
studiebehoefte en -aspirasie, sou die volgende meer algemene

doelstellin.g onderskei kon word: Om In bydrae te lev/er t.ot;

die Sosiologie van Afwyk en.de Gedrag deur die sin t.ematicE;c

ontleding, evaluering en gepaardgaande toeligting van In be-

sondere benadering - in hierdie geval die etikettcringshe-

nade;ing - tot afwykende gedrag. Hieruitspruitook meer gel-

differensieerde doe.l.steL'li.nqs, Naamlik om sekere sentrale

gedagtes van die eti.ket t erLnqebenader Lnq te sist.ernat i.seex en

sodoende orde te bring in In betreklik fragmentariese en 0.1'1-

gesistematiseerde benadering. Ook om die kritiek 'teen en

bydrae van die benadering te sistematiseer en in een geskrif

bymekaar te bring ten einde ook evaluerende kommentaar daarop

te lewer. Op hierdie wyse word dan gepoog om die benadering

globaal en as eenheid aan te'bied sodat nie alleen die pers-

pektief en inhoud daarvan toegelig word nie, maar ook die

moontlikhede en "tekortkominge daa.rvan ,
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Metode van Navorsing

As wetenskaplike studie in teoreties-analitiese en teoreties-

sistematiese sin, is voortdurend gepoog om die hoogs moont-

like wetenskaplikheid in die studie na te streef. Sodoende

is ten opsigte van beide die keuse van die denkers wat be-

handel word sowel as ten opa i.qt;evan die hantering van die

inhoud van hulle werke gestreef na opt i.maI.eobj ekti~tlit.e.it,

Vir die doel van hierdie studie is van bestaande en b esk ijc-

bare literatuur gebruik gemaak. As teoretiese studie is die

werkswyse wat in hierdie verhandeling gevolg is dus beperk

tot intensiewe teoretiese en dokumentêre studie, beredenering

en evaluering.

Probleme ten opsigte van die Verwerking, Aanbieding en Int€'J~-

pretasie van die Stof.

In 'n studie van hierdie aard, waar 'n bepaalde sosiologies-

teoretiese raamwerk op 'n spesi fieke ven;,J:ynselvan t.ocpa.s sLnq

gemaak word, ondervind die navorser gewoonlik die probleem

om die teoretiese raamwerk as sodanig bondig en t.ersaak Li.ko

aan te bied en terselfdertyd bedag daarop te vlees om nie die

kerngedagtes te Laa t, verlore raak. nie. Dié proble:em is dan

ook ten opsigte van hierdie studie ondervind. Hat dit egter

hier vererger het, is die feit dat die Simboliese Interaksio-

nisme nie so 'n eenvormige en duidelik-geformuleerde teore-

tiese raamwerk is nie. In 'n poging om hierdie probleem te

oorkom, is slegs aandag verleen aan die basiese grondbeginsels

en breë konsepsuele raamwerk van die Simboliese Interaksionisme

soos dit in die belang van hierdie studie beskou is, en soos

verkry uit 'n literatuurstudie van belangrike eksponente en

ander skrywers. Die eerste hoofstuk van die verhandeling kan

dus nie as 'n volledige ui teense'cting van die Simboliese

Interaksionisme beskou word nie, maar is slegs 'n breë en ter-o

saaklike ui teensetting van hierdie teoretiese benadez i.nq,
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Die relatiewe gebrek aan duidelike en suiwere konsepte by die

etiketteringsbenadering, asook die feit dat daar geen een-

vormigheid in konsepte voorkom nie, het die begrip van veral

rekereraamwerke wat aangebied word onnodig bemoeilik en ook

die sistematiese aanbieding daarvan en die uitlig van belang-

rike en kerngedagtes problema·ties gemaak.

Die Aanbieding en Indeling van die Stof

Soos reeds gestel beoog hierdie studie om In sistematiese,

analitiese en evaluerende soeklig op die simbolies-inter-

aksionistiese benadering tot afwyk ende gedrag· te laat val.

Ten einde reg aan hierdie doel te laat geskied, is die stof

in hoofstukke ingedeel en op die volgende -v;yseaangebied:

Hoofstuk I: Hierdie hoofstuk wo rd in tWE:e gedeel·tes aanqeb i.ed
en bied In breê teoretiese agtergrond vir die daarupvo1gende

hoofstukke. In die eerste gedeelte word die Simboliese Inter-

aksionisme as In teoretiese raamwerk vir die ontleding van

menslike gedrag op bondige wys e gestel met die ui tslui tlike

doelom as agtergrond vir latere bespreking en on t.Led i.nq van

die etiketteringsbenadering te d.i.en, Deu:cdat so In beperkte

doel vir hierdie gedeelte van die hoofstuk gestel word, is

slegs enkele breë grondbeginsels van die benadering ui·tgelig

en ook tersaaklike gedagtes in die vorm van In kor t.Li.kse

konsepsuele zaarnwez'kweergegee. In die tweede gedeel·te van

die hoofstuk word, met die voorafgaande gedeelte in gedagte,

·1 n breë oriëntasie tot die etiketteringsbenac1ering gegee deur

die belangrikste beginsels van die benadering aan te dui.

Hoofstukke II f III en IV: In hierdie dr i,ehoofstukke wor d

onderskeidelik die sienswyse van E. Lemert, H.S. Becker en

D. Matza aangaande afwykende gedrag aangebied, ontleed en ge-

evalueer. Elk van die hoofstukke, dit wil sê die werk van

elke eksponent, word weer in drie gedeel tes aangebied. In die

eerste gedeelte word die spesifieke denker se begrip van

afwykende gedrë:tqaangetoon. In die tweede g(~deelte word hul

sienswyse aangaande die proses van afwykend--word bespreek,
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\ en, laastens is daar 'n kort samevatting van die eerste ~wee

gedeeltes asook 'n evaluering van die betrokke denkers se

opvatting. Ook word in hierdie laaste gedeelte die sim-

bolies-interaksion'istiese momente in denkers se werke perti-

nent uitgewys.

Hoofstuk V: In die eers·te gedeel te van hierdie hoofstuk word

drie verdere eksponente van die etiketteringsbenadering,

naamlik E. Schur, K. Erikson en J.Kitsuse se begrippe van

afwykende gedraq gestel en ontleed. Die tweede godeelte

word gewy aan 'n samevatting en vergelyki.ng van hul siens-

wyse. Geen pertinente aandag word egter aan hul beskouings

oor die proses van afwykend-word bestee nie omda t hulle self

geen pertinente raanMerk daaromtrent gee nic.

Hoofstuk VI: Die laaste hoofstuk wo rd gev·ryaan 'n glob,!le

evaluering van die etiket·teringsbenadering tot a fwyken de ge-

drag. Dit wor d gedoen deur eers·tens die' ooreenkomste en

verskille. tussen die onderskeie denkers se beskouinge aan te

toon; tweedens, die kritiek t.een die benadering in die ge- ,

heel in detail te behandel; derdens, die bydrae van die

etiketteringsbenadering weer te gee en vierdens, die moont-

likhede van die benadering ~án a fwyk ende gedrag aan te dui.



(i) Om die algemene aard en breë konsepsuele raamwerk van

die Simboliese Interaksionisme bondig weer te gee met;

klem op daardie momente wat volgens Lf.t.er at.uurst.ud.ie

vir die etiketteringsbenadering tot afwykende gedrag

relevant blyk te wees.

HOOFSTUK I

DIE SIMBOLIESE INTERAKSIONISME AS TEORETIESE RAAMWERK VIR

DIE ETIKETTERINGSBENADERING

Die doel van hierdie eerste hoofstuk is van tweërlei aard:

(ii) Om meer spesifiek die verwantskap van die etiketterings-

benadering met die Simboliese Intcraksionisme aëln te

toon deur veral klem te lê op di.ewys e waar op en die

weë waarlangs hierdie si.mboLi ca=.int.eralcs Lon i stiese per=

spek tief as voedingsb.ron en ook as breë teoretiese

hinterland vir die etiketteringsbenadering dien.

Dit op sigself dien dan as agtergrond ell aanloop tot die vol-

lediger behandeling van afwykende gedrag binne die raamwork

van hierdie simbolies-interaksionis tiese-ven.;ante etiket-

teringsbenadering.

A. PERSPEKTIEF OP DIE SUmOLIESE INTERlU<SION~SME

1. DIE BASIESE UITGANGSPUN'f VAN DIE SIMBOLIESE INTERAKSIONISME

As eertste belangrike en grondliggende uitgangspunt van

die SimbolieAe Interaksionisme dien die beginsel dat die

individu en die samelewing nie onafnaklik van mekaar be-

gryp kan word ,ni.e. Vir die volkome begrip van die same-

lewing is die volkome begrip van die individu of mens

noodsaaklik, t.erwy L die omgekeerde in dieselfde mate geld.

Hierdie noue ve.rbi.ntend s tussen die samelewing en indi.vidu

is nie In eensydige deterministiese verbintenis nie. Die

samelewing kan alleen begryp word in terme van die individue



vir menslike handeling nie. Die teenoorgestelde is

2

-waaru i.t; dit bestaan, en individue kan weer slegs begryp

word in terme van die samelewing waarvan hulle lede is.l)

Ten opsigte van die .individ~-samelewingsverhouding sê
Mel-tzer op insiggewende wyse die volgende: "Human s are

both determined and determiners. Thus, there is a ten-
dency in in teractionism to relega t.o the role of the

social order to that of co-determination, i.e. the sccial

or der. is considered no more important t.hzm t'n e Lnd ividual,
who of-ten creates the Ln f Luencoa t.ha t. ave felt wi, thin

the context of his/her social environment. Since much

of the onv i.r onment I s influence is experienced in the

form of social meanings, and meanings arc learned by in-

dividuals in social interaction, behavior is construc-
ted and circular, not predetermined and releaBe~t.2)

Volgens di.e Simboliese Interaksionisme qerii.e t; nóg die

aarne LewLnq nóg die individu priori t.e i t; in die verhouding

tussen hierdie twee komporient.e , Individue word gevorm

in en deur die s arae Lcvzi.nq r maar o an die ancle rk arrt; speel

die individue ook 'n noo ds aakLá.k rol om die s ameLewi.nq
t.e maak wat; dit is. Dit is j uLs sk oppende , menslike,i,n--

dividucle handelinge wat aan din samelewing 'n be~ondere
3 )aard en karakter gee. Soos Rese tereg oprne~:, ver-

bind die. Sip100liese Ill-L:er.aks:!.onir;medie same.l.ewi.nq en

individu en meria Li.ke verhoudings op so 'n T.,Af'jsedat die

80sio109'ie nic van di.c Sosiale PI::.igologie geskei }-:an

word nie~

In Verdere basiese uitgangspunt wat deur simboliese in~

uksioniste onderskryf word, raak die aard van die mens

of dan die menslike nê)_tuur. Volgens hulle is di.e Iltens-

like aard 'n groepsaard~ dit wil sê die menslike aard
of natuur ontstaan sosiaal of in interaksie. Hiel:die

standpunt spruit. voort uit die s i enswys e van die pragma-

tiese filosofie dat die menslike mentali-tei-t nie 'n

sinistêre s t.r uktuur of orgaan is wat ver an twoor de l.Lk i~;

eerder waar} naamlik dat die menslike mentaliteit ontstaan

uit of as gevolg van mons.Li.ke handeling. Handeling is dU.8

nie die gevolg van mentaliteit by die mens nie, m~ar die
oor s aak daar van ,
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Volgens simboliese intcraksionisme is die mens se natuur

dan in Jiese 'n groepsnatuur omdat dit voor t.cpxu.i t; ui t;

simboliese interaksie met: ander mense. Daar word dus aan-

geneem dat die grootste deel van die volwasse persoon se

optrede deur middel van simboliese kornmun.i.kas i e aangeleer

is, eerder, as byvoorbeeld, deur kondisionering of pro-
beer-cn-tref. Hierdie uiotgangspunt en gorondbcyinseJ van

die Simboliese Interaksionisme aangaande die moanslike

aard wor d baie eksplisiet die uitstaande kenmerk van self-

of persoonlikheidsontwikkeling by die mens en derhalwe ook
die kerngedagte van die simbclies-interaksionistiese
s i.enswys e van die proses van sosialisering.

Die derde basiese uitgangspunt van die Simboliese Int.er-

aks i.oni sme staan inverband met die aê'.rcl_y_9p-rn~r:fili1:()hande-

ling en hou noue verband met die voor qaaride , Ilie):dic

uitgangspunt is nuamlik dat menslike handc.ling nie slegs
deur eks t.orrie of interne fak tore ,heotsy bioties I psigies

of sosLaa Lvku Ltureel, gemoti veer word nie. Eer der word

menslike gedrag gesien as gemotiveer deur 'n J:ei'18ksicwe,
b k . Il . t k s i . . .0' • d 4 )~te enJ..svo e 1.11 era s a.epros es uus s en a.ncu.vi. UGo •

2. DIE BREë KONSEPSUELE RAAMWERl<VAN DIE Sn'iJ30LIESE INTER·-

AKSIONISME

(i) Die Indivivu se Omgewing: Soos in die geval van

die meeste teoretiese raa~mwerke wat die lig op

menslike handeling laat val, speel die akteur se

omqewing ook in die geval van die Simboliese Inter-

aksionisme '71 roi by die verklétring van hieruie

handeling. Die Simboli.ese Interaksionisme se siens-

"'lYse en opvatting omtrent hierdie omqewi.nq is egoter
tot. 'n g:r.:oot ma te uniek en hou in ooreens temming
met die un i.eke aard daarvan ook besondere implika-

sies in vir dié benadering se sienswyse aangaande

die persoonlikheid, menslike IiarideLi.nq, sosiale
Lnt.er aks Le en die sameLew.i.nq, Anders as in die
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geval van die meeste ander teoretiese oriëntasies

word daar nie in die geval van Simboliese Inter-

aksionisme 'n direkte verband tussen die omgewing

en die individu se handeling aangetoon nie. Dit

is volgens hierdie benadering se siening dus nie

slegs 'n geval van impuls of prikke en respons nie.

Die omgewing kan nie direk, sonder die tussenkoms

van simboliese prosesse, vir die handeling ver-

antwoordelik gehou word nie.

Eers word dan aandag geskenk aan die elemente van

die individu se omgewing:

Die akceur sc omgewing bestaan in die eerste plek

uit sy eie self. Die sleutelelement in Mead se

denke is die gedag'te dat. die mens oor '11 "sel f"

beskik. Dit beteken ,in der waarheid nikr' anders

as dat. die mens vir homself objek kan weos ni.e,

dit wil sê dat hy teenoor homself kan optree of

handel soos wat hy teenoor ander optree of handel.

Die Individu kan dus die objek van sy eie handeling

wees en kan derhalwe ook met homself in interaksie

verkeer. Die individu kan egter slegs 'n objek

vir homself word deur die houding van ander jeens

hom binne 'n sosiale omgewing of binne 'n konteks

van ondervindinge oor te neem. Selfobjektivering

kan dus slegs binne sosiale konteks plaasvind. In

die proses van self objektivering maak die persoon

homself as't ware los van homself, neem die rol

van 'n ander aan'en beskou homself vanuit die ander

persoon se perspektief.5) Die self ontstaan as

gevolg van simboliese interaksie met ander persone

wat op 'n bepaalde tyd en plek by die akteur se hande-

ling betrokke is. Hie:ruit kan afgelei word dcit

die akteur nie slegs een self het nie, maar verskeie

selwe, aangesien hy mec verskeie persone en groepe

persone in interaksie verkeer en elk van hierdie
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persone en groepe deel het in die totstandkoming

van I n bepaalde self. Net soveel groepe as wat

daar in die individu se omqew i.nq is, net soveel

selwe sal daar dus ook wees. Omdat die akteur

voortdurend bewus is van hierdie ander selwe waar-

oor hy beskik, speel hulle 'n belangrike rol as

omgewingselement in die akteur se handeling. Wan-

neer 'n akteur dus handel hou hy nie slegs rekening

met daardie betrokke self wat in 'n bepaalde situ-

asie geld ni.e, maar ook met. sy ander selwe wa t, ont-

wikkel het vanweë ander assosiasies en wat in ander

situasies geld.

Ander persone se selw~ is, afgesien van die akteur

se eie selwe, ook as omgewingselement vir die

akteur 'n aanduiding vir sy handeling.

Die handelinge van ander persone is verder ook 'n

wesenlike deel van die akteur se omgewing. Hande-

ling verkry vanuit simbolies·-interaksionistiese

perspektief besondere betekenis vanweë die feit dat
6'di t, van self-interaksie on+s t.aar. en gevorm word. J

"Action is built up in coping with the world in-

stead of being merely released from a pre-existing

psychological structure or factors playing on that

structure. By making indications to himself and

by interpreting what he indica·tes, the human being

has to forge or piece together a line of action".7)

Afgesien van omgewingselemente hierbo genoem, sou

die individu se behoeftes, doelstellings, die ver-

wagtings van ander, die reëls wat geld vir 'n be-

sondere situasie of vir 'n betrokke groep, die in-

dividu se herinneringe, sy beeld of sienipg van

toekoms tige dinge en enige "iets anders" \'la t hY
vir homself kan aandui ook omgewingselemente \vees.8)
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Hierdie "aanduiding van dinge" stel juis die aard en

inhoud van die omgewing in beter perspektief. In

hierdie verband onderskei Blumer dan tussen stimu-

lus en objek. 'n Objek verwys na enigiets wat 'n

persoon vir homself aandui; dit wil sê enigiets

waaraan die persoon 'n bepaalde betekenis heg en

dan reageer of optrede in ooreenstemming met die

betekenis. Die stimulus, aan die anderkant, is

slegs 'n prikkel waarop gereageer word sonder dat

enige betekenis daaraan geheg word. Die stimulus

het dus, anders as die objek, 'n intrinsieke aard

waarop gereageer woz d , en is dus nie in werklikheid

deel van die omgewing nie.9)

Die onderskeid wa t. hierbo tussen die verskillende

elemente van die akteur se omgewing ge'tref is,' is

slegs 'n analitiese onderskeiding. Soos reeds duide-

lik behoort te wees, word al hierdie elemente eers

deel van die omgewing wanneer die akteur 'n bepaalde

betekenis daaraan heg. Die omgewing bestaan dus

in terme van Blurner slegs uit obj ekte - nie st.LrnuLi,

nic. Die omgewing van die akteur impliseer in terme

hiervan dus al tyd 'n proses van bet.ekenisheg·ting0

Hierdie proses word allerweë deur simboliese kom-

munikasie onderlê.

('ii) Die Proses van Betekenishegting: 'l'ussendie akteur

en die omqcwi.nqsel.ement; is daar 'n noodsaaklike

"tussenganger", naamlik 'n proses van betekenishcg--

tinge Wanneer die akteur betekenis heg aan 'n ele-

ment word dit 'n objek en aldus deel van die akteur

se omgewing wat sy handeling bepaal. In 'n be-

tekenisvolle situasie, wa t; bestaan uittalle obj ekte

(a) neem die individu 'n bepaalde element van sy om-

gewing waar, (b) in terpreteer die el emen t..t-..9.i t \'li 1

sê heg 'n bepaalde betekenis daaraan in terme van

verskeie oor'\V'eqingeen (c) reageer dan op die,

objek (element waaraan betekenis geheg is).



7

Die feit dat betekenis aan elemente geheg word,

beteken dat, die elemente sekere aanduidings van

hoe hy behoort te handel aan °die akteur gee. Die

proses van betekenisheg-ting omsluit dus twee fasette.

Enersyds, die oordra van aanduiPings van die omge-

wingselement aan die akteur en, andersyds, die in-

terpr~t:::lsj_evan hierdie aanduidings deur die akt eur $

Die implikasies van hierdie hele proses vir 'n be-

grip van sosiale interaksie is duidelik: In so 'n

interaksieproses geeo a}ter deur sy handelinge aan

ego 'n aanduiding van hoe ego behoort te handel.

Ego interpreteer aloterse handeling in terme van hier-

die indikasie en handel dan self in oor censcemmi.nq

mec die aanduiding en interpretasie daarvan. Blumer

sê in verband hiermee die volgende: "Human associa-

tion consists of a process of such interpretation

and definit.ion. Through this process the partici·-

pants fit their own acts to the ongoing acts of one

another and guide oothers in doing so". 10)

Individuele sowel as groepzgedrag is onderworpe aan

interpretasie en betekenishegting • Selfs vasge-

stelde en herhalende patrone van groepslewe is daar-

aan onderhewig. In sodanige gevalle bly die ge-

dragspatrone vasgestelof onveranderd omdat daar

voortdurende bevestiging vir die gedrag is. vlord

dié gedragspatrone nie bevestig nie, sal dit tot

niet gaan. Die vasgestelde gedragspatrone word

dus ook deur interpretasie in stand gehou.ll)

Die feit dat die mens betekenis heg aan objekte

voordat ditwerklik deel van sy erva:r:ingswêreld of

omgewing wor d , gee 'n nuwe en interessante betekenis

aan menslike handeling. Ditbeteken datmense in 'n

wêreld van betekenisvolle obj ekt e lewe en nie slegs

in In omgewing van prikkels of stimuli nie.
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Blumer ~~s op sekere belangrike eienskappe Vëln ob-

jekte wat nou verband hou met die proses van be-

tekenishegting:12)

(a) Die aard van die objck bestaan uit die betekenis

wat dit het vir die persoon vir wie dit 'n

obj ek is.

(b) Die betekenis van die objek is nie in die objek

self geleë nie, maar spruit voo rc uit die ak-

teur se aanvanklike optrede daarteenoor. 'n

Objek kan dus vir verskillende persone ver-

skillende betekenisse hê, afhangende van hul

reaksie daarop. So het 'n ster byvoorbeeld

nie dieselfde b etekenLs vir die astronoom as

vir die verliefde paartjie nie~

(c) Alle objekte is sosiale produkte deurdat hulle

gcvo~m en hervorm word in 'n proses van sos:i.ale

definiëring wat weer binne sosiale interaksie

geskied.

(d) Persone handel teenoor objekte volgens die be-

tekenisse wat die objekte vir hulle het.

(e) Omdat aan alle objekte in die ak t eur sc omge-

vling eers betckenis geheg word, respondeex."die

akteur nie onmiddellik daarop nie. Na die

waaz nemi.nq van die obj ek, word eers verdere

ondersoek ingestel, daaroor nagedink en 'n

plan van aksie uitgewerk; ee:t;'sdan word teen-

oor die objek gehandel in terme van die oor-

wegings, beplanning on.be·tekenis daarvan. Uit

hierdie b eskrywi.n q is ditduidelik dat die ak-

teur se omgewing sosiaal tot stand kom deurdat

betekenishegting alleenlik deur middel van 'n

proses van sosiale intoraksie kan plaasvind.

(f) Die hele kwessie van "handeling op betekenis '~

meen Blumer,l3) bied voorts ook ruimte vir

die verannlOording van sosiale verandering:

Nie alleen kan 'n a.kteur die betekeni.s wa taan 'n

bepaalde obj ek geheg word heroorweeg· I wysig
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of staak nie, maar ook handeling in terme van

die betekenis kan op een of ander manier ge-

wysig word. Volgens hierdie beskouing is ver-

andering in der waarheid inherent in groeps-

lewe

(iii) Die Aard en Ontwikkeling van die Menslike Persoon-

likheid: G.H. Mead tref 'n duidelike onderskeid

tussen die organisme en die self. Die organisme

wat verwys na die aangebore of oorgeërfde eienskappe

van die individu, is verantwoordelik vir bioties

gedetermineerdegedrag. Die self, daarenteen, is

nie by geboorte aanwesig nie, maar on twd.kkeL eers

daarna en wel binne die sosiale konteks. Dit

wil sê die self ontstaan en ontwikkel by wyse

van betekenisvolle, simboliese kommun i.kn si.e en in

verhouding met ander persone se selwe. Waar die

organisme tot bioties gedetermineerde gedrag aan-

leiding gee, is die self verantwoordelik vir

"mentaJc gedrag" , di.t; wil sê gedrag wat ontstaan

as gevolg van "kognisie en refleksie".14) Die

aard van die menlike persoonlikheid is dus 'n

wee:rspieëling van <hegene met wie hy in interaksie

is. Vanweë die feit: datdie individu me t, verskil-

lende groepe van mense in aanraking is, en hier-

die groepe elk 'n bydrae tot die vorming van die

self lewer, sal daar - soos reeds gemeld - ver-

skeie seLwe wees. Die proses van selfontwikkeling

is dus niks anders as 'n sosialiseringsproses nie.

Deur sosialisering ontwikkel die individu In self

wat in der waarheid 'n refleksie van sy sosiale

omgewing is.

Sover dit die sosialiseringsproses aangaan, maak

die Simboliese Interaksionisme wel implisiet voor-

siening vir watgenoem kan word algemene:.en spesi-

fieke sosialisering. Eersgenoemde duidend op die
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selfontwikkelingsproses wat geskied binne die

algemene same Lew.inqs t.ruk t.uu.r-konteks; en laas-

genoemde verwysend na die ontwikkeling van die

self binne kleinere sub-groepe of -kulture. Hier-

die onderskeiding is vanselfsprekend aangesien

die individu ook binne kleiner sub-groepe, elk

met 'n eie kultuur, lewe. 'n Volwasse persoon

is normaalweg voldoende ten opsigte van die

algemene kultuur gesosialiseer, terwyl spesifieke

sosialisering voortdurend plaasvind vanweë die

moorrt.Li.kbeLd van verandering en groepsaffiliasie. 15)

Vanweë die feit da t; die samelewing en sub-groepe

daarbinne voortdurend nuwe betekenisse skep, leer

die individu deurgaans nuwe b et.eken i.sse aan. l~)

Di t beteken egter nie dat" ou" of vorige beteke-"

nisse verlore ga.an of vergeet word nie. "Symbolic

interaction theory shares with psychoanalytic

theory the assumpt i.on that man never forgets

anything".17) In sy handeling bring die akteur

hierdie "ou" betekenisse voor t.du.rend in berekening.

Di t word voortdurend in verba.nd gebring en geïn···

tegreer met nuwe betekenisse. In hierdie sin is

die mens se gedrag die produk van sy historiese

ondervinding deur middel van simboliese in·teraksie

d 18) , f e.i d d.i " bmet an er. Dle elt at le mens vorlge e-

tekenisse altyd onthou, impliseer dat 'n bepaalde

selfbeeld 'n persoon ook altyd bybly. Dit bete-

ken weer dat 'n bepaalde selfbeeld, alhoewel

"verouderd" steeds 'n invloed op die individu

se gedrag sal uitoefen.

Na die voorgaande sou die indruk maklik kon ont-

s·taan dat daar volkome ooreenstemming tussen die

kultuur van 'n samelewing en die persoonlikhede

daarbinne is. Hier moet egter vermeld word dat

die Simboliese Interaksionisme - en oorspronklik
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by skrywe van Mead - pertinent voorsiening maak

vir beide In universele en unieke aard van per-

soonlikheid. Dit is veral die "I"-komponent van

die self wa t; vir dié unieke karakter van die mens

verantwoordelik is. Waar die "Me"-komponent die

geïnternaliseerde veralgemeende ander is, en

dus die komponent van die persoonlikheid is wa t

sosiaal tot stand kom, is die II I" daardie komponen t

wa t, respondeer op die "He" en sodoende verantwoorde-

lik is vir impulsiwiteit, spontaniteit en nuwig-

heid in menslike handeli.ng.19)

(iv) Mensl-ike handeling en in-l:eraksie: Wa-t die Sim--

boliese Interaksionisme se sienswyse oor menslike

handeling betref, word van die basiesE beginsel

uitgegaan dat menslike handeling nie maar net

die resul taa t; van vooraf b est.aando psigiese, bio-

tiese of sosiaal-kulturele strukture is nic.

HaridoLi.nq word, soos Blumer dit u:i.tdruk,opgebou

td' ind i id ~ ldh 20)soos wa le ln lVl u sy were anteer.

Menslike handeling word in di~ laaste inG1.:anf?ie

plegs mg.ontli~eur die heg van betekenisse deur

die akteur aan at~_. ob",ckte in sy situasie. Deur

rasionele beplanning ~1 terme van die bepaalde

si tuasie en oms t.and.l.qhcdcis merieLi.ke handeling

moon-tlik en vind ditook inderdaad plaas.

Net soos menslike handeling het die interaksie

tussen mense ook In sosi~alsimboliese aard.

Hierdie besondere aard word juis daaraan toe-

geskryf dat die hand~ling van ander in 'n inter-

aksie-situasie deel vun 'n akteur se omgewing is

en sodoende aap, 'n proses van betekenishegting

onderworpe is. Dit kom daarop neer dat die mens

reageer op die b et.elcen i.s watander se handeling
21)

vir hom inhou eerder as op die handeling self.
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Die interaksieproses tussen mense bestaan dus

uit wedersydse betekenishegting aan onderlinge

handelinge. Die feit dat handeling eers plaas-

vind nadat di.e akteur die objekte in sy omgewing

gedefinieer en geinterpreteer het, impliseer dat

die individu I n keuse tussen alterna ti.ewe optredes

het. Volgens Turner behels die keuse om op 'n

spesifieke manier op te tree komplekse simboliese

prosesse; die akteur moet naamlik die volgende

evalueer wanneer keuses gemaak word: (a) Die

eise van ander in die onmiddellike omgewing; (b)

die selfbeeld wat andere van die akteur gevorm

het : (e) die nor ma t.Lewe vezwaq ti.nqs wa t; in die

sit.uasie as geldig beskou word; (d) die dis-
posisie om teenoor enige addisionele objekte wat

simbolies in die situasie ingevoeg word, te
hande I •22)

Nada t. aanvanklik in die situasie gehandel is I woz d

die situasie deur die betrokke akteurs herdefini-

eer in die lig van die interpretasies VéJ.ndie re-

aksies van andGr persone op die aanvanklike hande-

linge en ook met inagneming van nuwe objekte wat

tot die s i.truasi.e ·toegevoeg word of vorige obj okt.c

wa t '\.veggelaat word. Verdere handelinge vind dan ná.

hierdieherinterpretasie en herdefini~ring plaas.

B. ORIëNTASIE TOT DIE ETIKETTERINGSBENADERING

Alhoewel die etiketteringsbenadering tot afwykende gedrag

in die jongste tyd, veral na die publikasie van Lemert

"Social Pathology" in 195123) en Becker se "Outsiders"

1963 24) baie aandag van soweloptimistiese eksponente

se

in

en skeptiese kritici geniet het, is die benadering tog

nie so "nuut" as wa t, d.i.kweLs voorgehou word n i.e, Trouens,

sekere aspekte van die benadering word alreeds deur

Durkheim aangedui: "We must not say that an action
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shocks the common conscience because it is criminal,

but rather that it is criminal because it shocks the

common conscience. We do not reprove it because it is

a crime, but it is a crime because we reprove it".25)

Ook in 1938 het Frank Tannenbaum in sy werk aangaande

jeugoortreders eweneens eksplisiet van die e-tiket.terings-

gedagte gebruik gemaak: "T.he process of making ·the

criminal, therefore, is a process of tagging, defining,

iden·tifying, segregating, describing, emphasizing, making

conscious and selfconscious i it becomes a 'Vlayof stimu-

lating, suggesting, emphasizing and evoking the very

traits that are complained of .•• the person becomes

the thing he is described as being". 26)

Die e·tiketteringsbenadering ·tot sosiale afwyking staan

sterk in die tradisie van G.H. Head, W.I. 'rhomas,

H. Blumer en andere wat as die grondleggers van die

Simboliese.lnteraksionisme beskou word. Thomas se wel-

bekende stelling" if men define situati.ons as real t.hey
are real in their conscquences,,27) vorm vir Schur 28)

die kerngedagte van die etDtetteringsbenadering. Dit

is dus inderdaad so dat die etike-tteringsbenadering

st.ewi.qgefundeer is in algemeen aanvaarde sosiologiese

en sosiaal-psigologiese formulerings en derhalwe ook in

terme van teoretiese verwysings nie "nuut" is nie. As

gevolg van hierdie teoretiese fundering van die etiket-

teringsbenadering is Schur van mening dat 'n redelike

toepassing van dié benadering essensieel is vir die be-

grip van verskynsels van afwyking.29)

Die eksponente van die etiketteringsbenadering gaan van

die standpunt. uit datmenslike handeling kollektief van

aard is. Wat met die "kollektiewe aard" van menslike

handeling of menslike gedrag30)bedoel word, blyk duide-

lik uit Howa rd S. Becker se uiteensetting:3l) Met kol-

lektiewe gedrag bedoel Becker gedrag wat geskied met in-

agneming van ander mense. Hy sê in hierdie verband:

"Peop Le act, as Mead and Blumer have made clearest, to-

gether. They do what they do with an eye on what others
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have done, are doing now,and may do in the future. One

tries to fit his own line of action into the actions

of others, just as each of them likewise adjusts his

own developing actions to what he sees and expects others

to do. The result of all this adjusting and fitting in

can be called a collective action, especially if it is

kept in mind Lhat the term covers more than a conscious

collective agreement to, let us say, go on strike, but

also extends to having a school class, having a meal to-

gether or crossing the street, each of these seen as being

done by a lot of people together".32)

Die gebruik van die konsepte "adjusting" en "fitting in"

beteken nie dat Becker menslike gedrag as altyd gelnte-

greer, rustig en vreedsaam beskou nie. Hiermee bedoel

hy slegs om die noodwendige interafhanklikheid wa t; daar

in menslike gedrag is, aan te toon.

Die implikasies van hierdie bepaalde sienswyse van

menslike gedrag is dat daar by die bestudering van rele-

vante gedrag alle be:lrokke peT~o.ne beJcrek rnoet; word, vir

"n getroue en betekenisvolle ontleding van die geo.1r.lg;

voor-ts, ook dat menslike gedrag nie in klinkklare, netjies-

afgebakende kategorieë ingedeel kan word nic. Hierdie

sienswyse van menslike gedrag, rnet;die besondere beteke-

nis-implikasies daarvan, soos hierbo gestel, het die ge-

volg dat die etiketterings-eksponente afwykende gedrag

as studie-objek van die Sosiologie altyd binne 'n breëre

sosiale raamwerk of konteks sien. Bedoelende daarmee dat

alle persone betrokke by die afwykeride gedrag by die

studie daarvan betrek moet word en nie slegs die persoon/

persone wat 'n bepaalde a fwyk eride handeling begaan nie.

'n Verdere tipiese kenmerk van die etiketteringsbenadering

van menslike gedrag, en derhalwe ook van afwykende gedrag

is dat gedrag vir hierdie denkstroom dinamies e!l....P_ro-

sesueel van aard is. Aldus word afwykende gedrag beskou
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as die resultaat va.n voortdurende dinamiese prosesse van

sosiale interaksie. Hierdie prosesueIe siening van af-

wyking vind weerspieëling in die beklemtoning van af-

wykende rolle en die ontwikkeling van afwykende self-

konsepsies en ook in die gebruik van begrippe soos "career"

en "signification " om die aard van a fwyk end-wor d aan te

toon. Die prosesueie beskouing van a fwykeride gedrag

v.ind na t.uurLi.k noue aansluiting by die Simboliese Inter-

aksionisme. So sien Mead menslike gedrag n.ie as 'n

produk van de te.rrni.nerLnqa f'akt.o'r e wat inwerk op die indi-

vidu nie, maar "the human being is seen as an active

organism in his own right, facing, dealing with, and

acting toward the obj ec·ts he indicates". 33) Sosiale

patrone word gesien as 'n voortdurende proses "of fitting

developing lines of conduct to one anot.her".34) Die

kerngedagtes van die etiketteringsbenadering tot die be-

studering van afwykende gedrag is dus dat afw)f](c::-nde::_S_2..-

drag, soos _?tIlevorme van men::::likegedrêE~ollektie~

en pros0-suE'~lis en d<1t afwykiI]9_Qntstaan a~_gevolCJ van

en binne 'n~?es van sosiale interaksie. Hierdie be-

klemtoning van die kollektiewe aard van sosiale hande-

ling, die dinamika van ini:eraksie tussen die self en

ander, die prosesueie aard van menslike interaksie en

die beklemtoning daarvan dat die werklikheid vanuit die

oogpunt van al diegene daarby betrokke gesien moet word,

is almalonmiskenbare aanduidings van die etiketterings-

benadering se worteling in die Simboliese Interaksio-

nisme.

Die interaksionistiese beginsels hierbo genoem, vind

du1.delike weerspieëling in die kerngedagtes ten opsigte

van afwyk eride gedrag wa t, deur die etiketteringsbenadering

beklemtoon word. Hierdie gedagtes word vervolgens oor-

sigtelik weergegee:

(i) Afwykende gedrag en afwykende persone is nie in--

herent afwykend nie. Afwyking is dus nie 'n



(ii) Waar die t.r-adi.si.oncLo bestudering van afwykende

gedrag hoofzaaklik rondom die afwykencJe persoon

en die a ïwykende. gedrag as sodanig sentreer, in

die sin dat dit merendeels aandag skenk aan die

persoonlike en soisaal-si tuasionel e faktore wat

aanleiding gee to·t die a fwykende gedrag, stel die

ertiketteringsbenadering die fokus ook, en in

der waarheid in 'n groot mate, op die "sosiale

gehoor". Hierdie "sosiale gehoor", of dan die-

gene wat etiketteer, is dus vir die etiketterings-

eksponen·te 'n sentrale veranderlike by die be-

studering van sosiale arwyking. Erikson stel dit

dan ook baie pertinent as hy sê: "Deviance is

not a property inherent in certain forms of be-

havior~ it is a property conferred upon these

forms by the audiences which directly or indirectly

witness them. Sociologically, then, the critical

variable is the social audience •..• To me it is

the social audience which eventually decides whetller

or not any given action or actions will become a

visible case of deviation".35)

16

kwaliteit van die gedrag of persoon as sodanig

nie, maar eerder die gevolg van die toepassing

van reëls en sanksies ten opsigte van die soge-

naamde anlykende deur ander persone. Afwykende

gedrag is du.s gedrag wa·t ander mense as sodanig

definieer en die afwykende persoon is daardie

persoon watdeur ander as sodanig geë·tiketteer

word. Die bewustheid van afwyk i.nq on·tstaan as

gevolg van ander se reaksies op bepaalde gedrag.

Volgens hierdie si.enewyse van afwykende gedrag

word die a fvrykeridegedrag in 'n rn.amwerk bui te

die akteur of afwykende gebeurtenis geplaélsf en

word di taal' 'n proses van ident.ifikasie en re-

aksie deur ander onderworpe gemaak.



17

Die sosiale gehoor kan wees (a) die breê same-

lewing, wa t vverwys na daardie ineengestrengelde

groepe en belange van wie daar algemene reaksie

(en dus ook etikette) ten opsigte van verskillende

vorme gedrag uitgaan; (b) daardie persone met

wie 'n individu daagliks in interaksie is en wat

hom op verskeie maniere etiketteer, en (c) ampte-

like agense van sosiale kontrole. Aan laasgenoemde

soort sosiale gehoor verleen die etiketteringsbe-

nadering besondere aandag aangesien sosiale kon-

trole-agense van die mees betekenisvolle etiket-

teerders is. Dit is by uitstek die agense van

sosiale kontrole wat die samelewingsdefjnisies

deur georganiseerde strukture en geinstitusio-

na Li.s cer de prosedures implimenteer.

(iii) Afwykende gedrag word egter nie slegs vanuit die

per spek t i ef van die kon torraeer der s best.udeer nie.

Ook die individue wat afwyk, word Lnt.erisLef be-

studeer, maar dan vanuit 'n ander oogpunL as wat

tradisioneel die geval is. In die geval van die

etiketteringsbenadering word die betekenis wat

die individu se gedrag en ook dié van ander vir

homself het, onder oë geneem. Relevante vrae is:

Hoe reageer 'n persoon wat as afwyk end geoordeel

is op hierdie toeskrywing? Hoe aanvaar hy die

afwykende rol? Watter verandering vind daar in

sy groeplidmaatskap plaas? In watter mate bring

hy sy selfbegrip in ooreenstemming met die afwy-

kende rol wat aan hom toegeskryf is?37) Boge-

noemde kom daarop neer dat mense 'n bepaalde rol

aan 'n persoon toeskryf. Hierdie toegeskrewe

rol het dan 'n uitwerking op die selfbeeld en

verdere optrede van die persoon aan wie dit toe-

geskryf is.
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Die etiketteringsbenadering beskou dus die af-

wykende status - soos Schur38) tereg opmerk - as

toegeskrewe status waar dit tradisioneel as ver-

worwe aanvaar is. Dit vind plaas deurdat afwy-

kende gedrag nie slegs gedefinieer word as die

resultaat van In persoon se dade nie, maar ook

as resultaat van dit wat andere doen. Dit is ge-

volglik nie slegs afwykende handeling wat In

persoon afwykend maak nie, maar meganismes van

sosiale etikettering is ewe ter sake.
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HOOF S 'rUK II

DIE ETIKETTERINGSBENADERING TOT AFWYKENDE GEDRAG:

Edwin M. Lemert

A BEGRIP - AFWYKENDE GEDRAG

1. DIE ALGEHENE AARD VAN AFWYKENDE GEDRAG

Edwin Lemert is verantwoordelik vir een van die vroGgste

en mees gesofistikeerde ,veergawes van die etiketterings-

benadering tot afwykende gedrag. In sy reedsgenoemde

werk "Social Pathology" het hy onder andere die aar d

van die proses waarvolgens persone as afwykendes uitge-

sonuer word en waarvolgens die lewe van baie van hulle rond-

om afwykende :l:011egeorganiseerd raak, bespreek en on t.Lee d ,

As ui·tgangspunt vir die formulering van 'n teorie aan-
l'gaande afwykende gedrag, stel Lemert sewe postulate )

waarui t sy beskouing aangaande a fwyk endo gedrag reeds

duidelik na vore kom:2)

(i) Daar is modaliteite in menslike gedrag i1sook ver-

skeiE! groeperings van afwykings van hierdie modali-

teite. Hierdie modale gedrag en die afwykings

daarv;J.nkan vir situasies volgens tyd en ruimte

geIdentifiseer en beskryf word.

(ii) Gedragsafwykings is 'n £unksie van kulturele

konflik wat uitdrukking vind in sosiale disorgani-

sasie.

(iii) Daar is samelewingsreaksies op a fwyk i.nqwa t; wis-

sel van sterk goedkeuring tot sterk afkeuring.

'lussen hierdie twee uiterstes en op 'n kontinuum

van reaksies is daar ook die van onverskilligheid.

(iv) Dan rdi,e af-wyking van die modale gedrag wat effek-

tief afgekeur wor d, is sosiopa tiese gedrag.
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(v) Die afwykende persoon is daardie persoon wie se

rol, status, funksie en selfdefinisie op eoffek-

tiewe wyse deur die volgende faktore gevorm wor d e

(a) die hoeveelheid aD~king waarby die persoon

betrokke is,

(b) die graad van die sosiale sigbaarheid van

die afwyking,

(c) die besondere mate waartoe die persoon

blootgestel is aan die samelewingsreaksie, en

(d) die aard en intensiteit van die reaksie.

(vi) Daar is beperkings en vryhede ten ops Lq't e van di.e

sosiale deelname van a fwyk endes wat direk. verband

hou met hul status, rol en selfdefinisies. Die

biotiese beperkings op sosiale deelname van af-

wykendes is in relatief min gevalle bet~tenisvol.

(vii) Verskillende afwykendes is op verskillende maniere

kwesbaar JLel1opsigte van same Lewi.nqe.r eaka i.es omdat:

(a) die indiwidu 'n dinamiese agcn~ is, en

(b) persoonlikheidstrukturering as beperkings ten

opsigte van samo.l.ewi.nq sreak si.es dien.

Vir Lernert is afwykende gedrag dus 'n s'catistiese

en terselfdertyd "n omva t.t.eridebegrip deurdat dit

alle vorme van gedrag wat van die standaardgedrag

van die populasie af-wyk, insluit. Die begrip "af-

wykende gedrag" het dus vir Lemert nie die gewone

"nega'ciewe" betekenis nie aangesien gedrag wat

"positief" of 9unstig afwyk van die modale ook af-

wykend is. Die gedrag van die genie en die befaam-

de atleet ,vord deur Lemert as voorbeeld van hier-

die an~king genoem. Of die gedrag positief of

negatief afwykend is, hang af van die reaksie wa t

die gedrag uitlok van die same Lewi nq of groep waar-

binne dit voorkom. Word dit afgekeur, is die ge-

drag negatief afwykend of sosiopaties.3) volgens
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Lemert word gedrag dus in terme van modale gedrag gedif-

ferensieer deur middel van ander mense se reaksie, en is

afwykend8 gedrag derhalwe die resultaat van 'n spesifieke

proses van sosiale en kulturele differensiasie wat op 'n

bepaalde tyd of plek plaasvind.

Veral die sentrale rol - en dit is tipies van die Sim-

boliese Interaksionisme - wat ander se reaksies in die

bepaling van gedrag as afwykend speel, is uit voorgaande

duidelik: Dit is uiteindelik die reaksies van ander

mense wat; die gedrag asook die persoon a fwyk erid maak.

Ander persone vir w.i e die qedra q sigbaar en a fk eu.rcrrswaa.rdd.q

is, skryf op grond van die a fk eur crrswaazd.iqe kwa Li,tei t en

deur hul reaksie 'n bepaalde rol en sta1:us toe aan die per-

soon wat die daad begaan het, en hierdie nU\,IGstatus vorm

en ·beinvloed die persoon se 80l£sioning. Of die gG~tiket-

teerde persoon sy a fwyk .nde rol [;ji'llaanvaar en of sy

selfbeeld beinvloed sal vzor d , hang a f van verskeie faktore,

waarvan sy pe:rboonlikheidstrukLuur een is.

2. DIE VERSKILLENDE ASPEKTE VAN AFWYI<ENDB GEDR.z\G

By die daars·telling van 'n teorie aangaande afwyk.eride90-
drag is dit vir Lemert noodsaaklik dat sekere aspekte van

die gedrag aangedui sal word. So is dit belangrik om

aan te toon dat bepaalde gedrag vir 'n gegewe plek en tyd

asook vir 'n bepaalde geslag, vir sekere ouderdomsgroepe

en vir persone van 'n besondere sosio-ekonomiese stëltus

afwykend is.4) Voorts, en afgesien van die aspekte hierbo

genoem, is di t ook noodsaaklik da·t die besondere faset

van die persoon se gedrag Vla. t a fwyk , gespesifiseer s2.1

word, aangesien nie alle fasette van 'n mens se gedrag af-

wykend is nie. Dit beteken dat selfs 'n sosiopatiese

persoon hoofsaaklik konformeer en slegs ten opsigte van

'n bepaalde aspek van sy gedrag oortree of afwyk. Ander

persone se reaksies is gerig op daardie faset van die

totale gedrag wa t; oortree en wat dus as afwykend beskou

word ..
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Verdere belangrike aspekte van afwykende gedrag wat Lemert

aantoon en. wat in der waarheid in verband staan met die

tipering van afwykende gedrag is openlike en verborge

simboliese aspekte: 5)

(i) Openlike aspekte: Hierdie kenmerke van afwyking

klassifiseer Lemert verder in verbale en nie-

verbale aspekte. Het openlike verbale afwyking

bedoel hy dan daardie afwyking wat waargeneem kan

word deur te let op 'n persoon se taal of spraak en

sluit aldus chroniese vloektaal en hakkel ill. Open-

like nie-verbale afwyking verwys na "deviation in

all gross bodily behavior except vocal responses".6)

Dj.t sluit in gedrag soos chroniese alkoholisme,

pJosti1...usie,misdaad ensovoorts I wat gewoonlik deur

sosioJoë as "patologies" beskou word.

(ii) Verborge simboliese aspekte: In hierdie aspek van

afwykings daarenteen, kom Lemert. se verbondenheid

aan die Simboliese Interaksi.onisme duidelik na vore.

Hy definieer bedekte of verborge simboliese a fwyk i.nq

as afwykende houdings en emosies, met spesifieke

verwysing na die betekenis wat dit inhou vir die

persoon wat dit ondervind.7) Daar kan geen twyfel

bestaan dat mense in hul interaksie met mekaar onder-

skeid tref ·tussen bedekte gedrag en gédrag wat

eksplisiet waargeneem kan word nie; dit wil s~

tussen. die bedoeling agter die handeling en die

handeling self. Hiermee bedoel Lemert nie dat

menslike gedrag 'n duale verskynsel is nie, ook nie

da t 'n subj ektiewe metodologie juis nodig· is om die

bedek telike aspek van gedrag te bes tudeer nie. In-

teendeel, die bedekte simboliese prosesse wat in

hierdie tipe afwykende gedrag prominent staan, kan

waargeneem word deur t.aal , en dan veral soos dittot

uiting kOnt in taal - "gedrag" - te onderskei van

openlike vexba Le gedrag. "This means that we pay,
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heed not so much to what people say or to the formal

meaning of their words as we do to the function of

their language in a total configuration of personal

and social behaviour. Taken in this way, their

language symbolizes many things which are never said".8

(Verborge simboliese arwyking is dus wel sigbaar en

dus nie gelyk aan Howard Becker se geheime afwyking

wat later ter sprake kom nie).

3. TIPES AFWYKENDE GEDRAG

In terme van die konteks waarbinne die gedrag voorkom,

of anders gestel, in terme van etiologiese faktore, onder-

skei Lemert ook nog "lussen individuele, situasionele en

sistemutiese afvry-king. So 'n kriterium vir die ·tipering

van afwykende gedra9 is volgens hom noodsaa1dik aangesien

a fwyk eride gedrag, soos alle vorme van menslike gedrag r n 1.e

geïsoleerd voorkom nie, maar al.t.yd in 'n bepaalde kon teks.

S6 kan dieselfde ·tipe i:lf'fllkingin verskillende persone ge-

heel en al verskillende kwali tei te toon wanneer die korrt.eks

waa rb inne di t voor kom in ag geneem word. 9) Hierdie siens-

wyse van menslike gedrag is natuurlik in Lyn met: die van

die Simboliese Interaksionisme"

(i) Individuele afwykin9.: Hierdie afwyking staan in ver-

band met die unieke eienskappe van 'n persoon en

het dus oorsprong in die persoon self. "It emanates

from 'within the ski,n' of the person, so to speak.

It is related to biological variations and anomalies

which are due to heredity, disease, or accident."lO)

Die feit dat individuele af-wyking binne persoonlike

konteks on t.s t.aan, beteken nie dat daar geen sosiale

elemente ter sake is nie, of dat dit losstaande van

groepe en sosiale situasies voorkom nie. Die

sosiale faktore figureer egter hier nie sentraal nie

en is slegs ter sake in sover dit as prikkel vir

psigiese of persoonlike stremminge dien. Volgens

Lemert is dit in hierdie geval nodig "to study
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human behaviour in its distributive and personally

delimited context rather than as the direct and

immediate reciprocal of social and cultural

stimuli".ll)
. 0

(ii) Situasionele afwyking: Hierdie afwyking, aan die

anderkant, is 'n funksie van die situasie waarvan

die individu deel is eerder as van fisiese en

psigiese stremminge. Die oorsake van situasionele

afwyking lê dus in veranderlikes buite die indi-

vidu. In hierdie verband sê Lemer"t: "Situations

have a compelling force and may cause persons to

transgress rules of conduct to which they have

rig"idly adhered in the past and which presumably

have been incorporated as part of "their personality
12 )

structu.:ces". In gevalle van situasionele af-

wyking kan dus verwag word dat verandering in die

si·tuasie verandering in gedrag tot gevolg 'saL hê.

In hierdie tipe afwyking ne9(;er Lemert weer eens

nie die persoonlike faktore nie. Stimuli buite

die individu is egter hier oorheersend en "meer

dinamies" as interne faktore ten opsigte van die

ontstaan van die afwykende gedrag.13)

(iii) Met sistematiese a~ng bedoel Lemert patrone

van a fwyk ende gedrag wat die vorm van sub-kulture

aanneem. Hierdie afwykende gedrag ontstaan as ge-

volg van die kommunikasie en interaksie tussen

persone met dieselfde individuele of situasionele

afwyking. Deur. middel van hierdie kommunikasie en

interaksie en 'n bewustheid van eendersheid ten

opsigte van 'n afwyking wor d die individu se af-

wyking omvorm tot 'n gedragsisteem gepaardgaande

met 'n spesifieke sosiale organisasie en geformali-

seerde status, rolle, en moreel, 'n moreel te

onderskei van die van die groter kultuur.14)

Lemert .1.S die mening toegedaan dat sub-kllltuurgoepe

spontaan of deur bemiddeling van innovateurs kan
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ontstaan. In eersgenoemde geval identifiseer af-

wykende persone hulself as afwykend en "eenders",

kommunikeer as gevolg hiervan met mekaar en raak

sodoende bewus van hul eenderse belange. Dikwels

sien hulle ook die noodsaaklikheid van defensiewe

of aggressiewe organisasie in. Volgens Lemert is

hierdie spontane sub-kultuurgroepe "in the air"

en is slegs "n aktiverende faktor nodig om die nodige

georganiseerdheid daar te stel.lS) Sub-kultuur-

groepe kan egter ook deur die toedoen van innova-

teurs - dus nie sponta~n nie - tot stand kom. Ge-

woon li)>: is hierdie innova teurs vir I n tydperk ge1so-

Leoz d as gevolg van hul afwyking en in der waar-

heid in a fwaq t.Lnq op 'n simpatieke gehoor. Deur

oorreding, propaganda, beloning ensovoorts verkry

hulle' n aanvank l.i.kegroep volgelinge watdie voor-

loper is van 'n georgdnisecrde sub-kul t.uurqroep ,

Die tots can dkoirri.nq van religieuse sektes dien as

goeie voorbeeld van so 'n sub-kultuurgroep en die

on t.st.aarrswyse daarvan.

Sub-kult.uurgroepc vorm wo li.swaar "klein sosiale

wêreldj ics" vir 1.u11e lede in wie se Lewe hierdie

IIwêreldjic" sentraal staan. Aangesien individue

met verskillende motiverings en idees by hierdie

groep aansluit, is die groepe nie altyd goed geïnte-

greerd nie, en is dit dikwels nodig dat:integrasie

deur konflik met bui te-groepe en deur eksterne

bedreigings gehandhaaf word.

4. PRIMêRE EN SEKONDêRE AFWYKING:

Lemert se belangrike onderskeiding tussen primêre en

sekondêre a fwyk i.nq toon sy simbolies - interaksionis.tiese

a f f i.Li.a sLe waa rakyn.lLk die s·tcrkste aan. Dit is ook hier·-

die onderskeiding, veral sy beklemtoning van sekondêre

afwyking, wat as stimulus vir die gedagtes en weLke van

latere etiketteringsekaponente gedien het. Soos reeds

aangetoon, vcr Loen Lemert besondere aan daq aan die rol
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wa t ander se reaksies ten opsigte van afwykende gedrag

speel. Dit is dan ook in terme van hierdie spesifieke

beginsel - naamlik die rol van ander - dat hy differen-

sieer tussen primêre en sekondêre afwyking.

(i). Wat primêre afwyking betref, verwys Lemert na daar-

die afwyking wat uit 'n verskeidenheid bronne ont-

staan en wat eintlik nic indringende verandering

ten opsigte van die afwykende persoon self tot ge-

volg het nie. Alhoewel primêre afwyking sosiaal as

ongewens waargeneem word, het dit slegs marginale

implikasies vir die status en psigiese struktuur

van die betrokke persoon.16) primêre afwyking is

dus daardie afwykende gedrag wat 'n persoon toon

wat nic so In totale deel van sy lewenswyse en -

patroon word nie. Dit het weini.g implikasies vi.r

die selfsiening van die a fwyk errde en dus ook ~Jeen

of baie min invloed op sy status en rol. Vir die

primêr-aDvykende is sy kon fo.rraez ende gedrag oor~-

heersend en bepalend vir sy selfsiening. In hier-

die verband stel Lemert dit so: "Under such

conditions normal and pathological behaviors remain

strange and somewhat tensional bedfellows in the
17)same person".

(ii) In teenstelling met primêre afwyking, verwys

sekondêre a fwyking vir Lemert na daardie afwyk i.nq

wat 'n persoon se 'lewenspatroon oorheers. As ge-

volg van ander se reaksie teenoor hom en sy optrede

aanvaar hy homself as a fwyk end en rasionaliseer

hy sy gedrag en posisie nie meer nie. Lemert defi-

nieer sekondêre af-wyking soos volg: "Secondary

deviance refers to a special class of socially

defined responses which people make to problems
. 1 . hei devi II 18)crea ted by the soc i eta reacta.ons to t ei r ev i ancc:',

Afwykende sub-kulture is een vorm watsekondêre

afwyking kan aanneem. In hierdie verband lewer
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Akers die volgende kommentaar: II Socie"l:alreac·tions

may motivate an individual to participate in de--

viant sub-cultures. 'rherefore, rather than reducing

deviant behavior, social control often helps erect

new social forms, such as a deviant group with a

full-blown deviant ideology and set of values ·from

wh i.ch they judge and condemn the condemners, re-

ject the rej ectors, and receive others who have been

branded by society. Whether or not one becomes part

of a deviant group; the fact tha·t he has been appre-

hended and labelled may be a major, if not the mos·t

important, Glement leading to the subsequent con-

struction of a deviant identity and pursui·t of a

deviant role or career".19)

vir Lerncrt is primêre afwyking sosiologies nie van

veel betekenis nie omdat. dit in der waarheid weinig

implikasies vir beide die individu en die same-

lewing het. primêre afwyking, wat ooka L die 00:('-

sake daarvan, is slegs belangrik vir navo:csings-

doeleindes, soos byvoorbeeld vir die bepaling van

die omvang van 'n sosiale probleem op 'n bepaalde

1 k tyd. 20) .t" 1 .peen VanuJ.- n enger SOS1.0 ogJ.ese oog-

punt is afwyking nie betekenisvol voordat dit nie

subjektief georaniseerd in aktiewe rolle omskep en

dit die sosiale kriterium word waarvolgens status

toegelcryf word nie. 21)

B. DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

Aangesien Lemert die mening toegedaan is dat samelewings-

reaksies die afwykende persoon op die weg na sosiopatiese

afwyking stuur, is dit noodsaaklik dat ter aanvang kort-

liks enkele tersaaklike gedagtes aangaande hierdie reak-

sies aangestip word, wat nie hierbo reeds aangeraak is nie:
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1. REAKSIES VAN ANDER

(i) Vorme van reaksies:

Ander persone se reaksies op afwykende gedrag kan

volgens Lcmert 'n verskeidenheid van vorme aanneem,

soos byvoorbeeld die van bewondering, simpatie,

vrees, verontregting, weersin, afkeer, haat en

22) 'k 1" h i di k 'toorn. Dle wa ltelt van 1ler le rea sles staan

dikwels, veral in informeel-georganiseerde groepe,

in direkte verband met die graad, intensiteit. en

sosiale sigbaarheid van die afwyking. Ewe dikwels

is daar egter tussenkomende faktore wat die aard

van die reaksie sodanig beInvloed, dat die verband

tussen afwyking en reaksie meer kompleks word en

t.ot; gevolg het dathierdie samelewingsreaksies op

tweërlei wyse onegte kwaliteit verkry:

(a) Eerstens kan die reaksies deur tussenkomende

faktore verswak word, wat beteken dat die aard

en die intensiteit van die reaksies nie in

ooreenstemming is met die aard van die af-

wyking nie.

(b) Tweedens kan die faktore to·t gevolg hê dal: die

reaksie hewiger is as wa t; die afwyking reg-

verdig. In hierdie geval het die afwyking in

wer'kLi.kh ei.d geen objektiewe gronde nie, maar

word 'n groot deel daarvan veronderstel

Daar is natuurlik 'n menigte faktore wat hierdie

onegteJ~waliteiteaan die samelewingsreaksie kan

toevoeg. Lemert noem in hierdie verband as voorbeelde

onder andere tegniese eise en formele prosedure,

gebrek aan bronne en agense van sosiale kontrole en

persoonlike idiosinkrasieë van die magsbesitters.

'n Faktor wat ook dikwels 'n belangrike rol in hier-

die verband speel, is die konflik tussen groepe wat
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in In magstryd betrokke is. Konflik van hierdie

aard lei dikwels daartoe dat die samelewingsreaksie

hewiger is as wat die oortreding regverdig, aan-

gesien die oortreding deur In groep of lid van In

groep deur In ander groep as geleentheid gesien word

om die opponerende groep af te takel. In sodanige

gevalle word die situasie waarin die afwyking voor-

kom in konflikterme en -waardes gestruktureer. 23)

Samelewingsreaksies op afwykende gedrag kan voort.s

ook formeel sowel as informeel van aard wccs ,

(a) Formele reaksie vind gewoonlik plaas ten opsigte

van afwykende gedragsvorme wa t; by herhaling

voorkom. Geïnstitusionaliseerde wette en

amptelike instansies van sosialo kontrole

speel hier In belangril r e rol.

(b) Informele samelewingsreaksies, daa:r:enteen,kan

ook ten opsigte van minder ernstige afwykings

en afv.rykingsin informele groeperinge voorkom.

(ii) Die gevolge van re~;sies:

Noodwendigerwys sa~ die reaksie van die konformerende

ander In uitwerking hê op sowel (a) die a fv;ykend~

gedr~ as sodanig i dit w.i L sê die voorkoms daar-

van in In bepaalde groep, gemeenskap of samelewing

en (b) die afwykende_persoon of persone. Aan laas-

genoemde uitwerking word later in meer besonderhede

aandag geskenk. 24) Ten ops i.qte van die resul t.aat

van ander se reaksie op die afwykende gedrag self,

wys Lemert op drie gevolge:

(a) Die uiteindelik aanvaarding van die gedrag en

integrering daarvan in die algemene kul tuur.

In hierdie geval word die gedrag dus na In

tydperk aanvaar.

(b) In Onstabiele ekwilibrium tussen die afwykende

org.::misasieen die normale word .gehandhaaf.
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Dit gebeur. dikwels dat die samelewingsreaksie

met betrekking tot sekere vorme van afwykende

gedrag In samestelling is van aanvaarding

en verwerping wa t; gemanifesteer word in In

stLl.swyende verdraagsaamheid van die variante

gedragspatrone, tesame met In nominale afkeer
, 25) h i di 11 k 'en verweTplng. In ler le geva e om dlt

voor of die toenemende afwyking op In sekere

stadium stopgesit word sodat dit aanleiding gee

t.ot; In swakkerige integrasie tussen die af-

wyking en die aanvaarde sos i.aLe. organisasie.

In Situasie ontstaan dus waarin algehele ver-

draagsaa~1eid op onsekere wyse gestabiliseer

word net voor die kritieke punt in die tole-

ransie-.kwosiëmt26) bereik word, waarby kollek-

tiewe aksie geneem wor d ,27) Die dooiepunt

wat op hierdie manier bereik word, is gewoon-

lik die gevolg van algemene kulturele konflik

wat 'n groot deel van die bevolking raak en

optrede onmoon-tlik maak. Dobbelary is vir

Lemert In goeie voorbeeld van so 'n dooie-

punt-situasie.

(c) Die derde resul t.aat, van samejewi.nqc.reak sLe

lei tot die algehele yerwerping en ui lvlissing_,

of dan t.enminste die daadwerklike poging tot

verwerping en uitwissing van die afwyking.

Di t g'ebeur veral in gevalle waa r die norme

wat oortree word universeel en kompulsief van

aard is.

2. SOSIOPATlESE INDIVIDUASIE

(i) Sekondêre af\vyking:

Lemert gebruik die begrip sosiopatiese individuasie

as aanduiding vir die proses van afwykend-word,

en illustrasie van hierdie prosesueIe aard van
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a fwykeride gedrag is by uitstek te vincle in terme

van sy konsep "sekondêre afwyking". Die volgende

stadia in hierdie proses van afvryking kan vir ana-
lit..iese doeleindes in sy definisie van sekondêre
a fwyki.nq onderskei word: 28)

·(a) In Persoon tree afwyk erid op; ditwil sê hy
handel teens t.r yd i.q met die s tandaarclvenvagtings

van die samelewing of gemeenskap.
(b) Ander persone reageer afkeurend teenoor hier-

die gedrag. Hierdie reaksies is qewoonLi.k

ill die vorm van stigmatisering, straf, selJre-

gasie en ander vorme van sosiale kOlltrole.29)

(c) Die ander se reaksies skep vir die afWykende

perso,-n probleme, soos byvoorbeeld formele

of informele segregasie van die res van die

gemeenskap of die toesegging van In bepaalde

r oL en status wa t, nie met; di 0 aanvaarde oor-

eenstem nie.
(d) Die a fwykende per s oo.i respond((~:c ~.,1(::!crt.e cnoo r

di e pro.bleem wat deur: die ander s e reêl}:.:sies

veroorsaak is. Hy K.él'1 dan byvoor bec Ló fr.

selfbeeld in ooreensten@ing met die nnda~

se siening van hom on twd.kkeL,

lGewoonlik gaan primêre a fwyki riq hierdie senkondure

afvryking vooraf en is daar in di e reël In geleide-

like oorgang vanaf die een na die ander. Hierdie
oorgang vind volgens Leraert normaalweg in In be-

paalde volgorde plaas: (a) primêre a fwyki.nq ,
(b) Scsiale straf, (c) verdere primêre afwyking I

(d) sterker strafmaatreëls, (e) ver der e af.-vTy-king

(hier kan sprake wees van In vyandigheid teenoor

diegene wat die strafmaatreëls toepas), (f) In

krisis word in die t.o Ler ans Le-Jcwos Lên t; bereik wat

gemanifesteer word deur formele optrede deur die

gemeenskap, (g) versterking van afwykende gedrag

as respons op die s t.i.qmat.Ls er i.nq en straf, (h)

finale aanvaarding van In afwykende status en
30pogin0s om daarbyaan te pas.
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Volgens Lemert is dit dus onwaarskynlik dat 'n

enkele afwykende handeling so 'n sterk samelewings-

reaksie sal uitlok dat sekondêre afwyking daarop

sal volg. Dit kan wel in uitsonderlike gevalle

gebeur waa r die afwykende handeling vir die akteur

so 'n traumatiese betekenis het dat hy inhoude in

ander se gedrag teenoor hom lees wat in der waarheid

nie korrek is nie. Die a fwyk ende hpg dus in hier-

die geval 'n bepaalde betekenis aan andere se ge-

drag watnie getrou is aan die betekenis watander

aan hom oordra nie.3l) Op hierdie v..yseword die

onegte betekenis van ander se gedrag in die vorm

van die "Me" deel van die afwykende se persoonlik-

heid, oefen dit in daardie vorm 'n invloed op sy

gedrag uiten word sy gedrag sekondêr afwykend.

Die vraag ontstaan hier of dit. sJegs in dergelyk8

gevalle van t.raurna t.Les e betekenis moon t:lik is da ê:

'n enkele handeling tot sekondêre afwyking aan-

leiding kan gee. Die mcon t.Li.kh eLd b cst.aan natuur-

lik ook - hoewel Lemert nie daarvan melding maak

nie - dat enkele handelinge tot sekondêre afwyking

aanleiding kan gee in gevalle waa r die aanvanklike

afwyking I n reël waaraan 'n sterk kornpulsi.ewe be-

tekenis geheg word, oortree, soos in die geval van

moord en sekere seksue Le misdade. Die mening word

dus gehuldig dat die onmiddellike oorgang van

primêre na sekondêre afv.rykingook verband hou met

beide die aard van die norm wat oor-tree word sowel

as met die houding van die konformerende deel van

die gemeenskap teenoor die b et.rokk e norm.

(ii) Simboliese prosesse, Selfdefinisie en Sosiopatiese

rolle:

Die probleme wat ander se reaksies vir: die af-

wykende persoon skep, word so 'n integrale ooel

van sy psigiese en sosiale samestelling dat die
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afwykende persoon se respons op hierdie reaksie

dikwels die vorm van persoonlikheids-, status- en

rolverandering aanneem. Die samelewingsqefi-

nisie en -reaksie is dus bepalend vir die individu

se selfdefinisie; terv~l die selfdefinisie op

sy beurt weer die afwykende persoon se rolkeuse

en -aspirasie beïnvloed. Dit geskied deur die

proses van simboliese interaksie waardeur die

reaksies van ander in die vorm van "Me" - komponente

van die afwykende sc self geïnkorporeer word. In

die proses van oorgang van "normale" na afwykende

rolle speel die individu se simboliese reaksies

ten opsigte van sy eie gedrag, sy eie sel~~onsepsie

en die gedrag van ander 'n c3eurslaggewellde rol.

Die oimboliese pz osesso van interpre·tasie en be--

tek.enishegting ten ops igte van die ak t.eur se om-

gewing is dus 'n noodsaaklikheid in gf~vël1.1(~waz.r:

gedragsafwyking gesist..ernatiseerword in patologiese

rolle.

(a ) Rolkeuse :

ui t bogenoemde blyk ditduidel ik dat cos i.o-

patiese of a fwyk cnde rolle vi:c Lemert inder-·

daad geintegrecJ:d en gestab:iLi.s ee.rd kan \~8es,

soos byvoorbeeld in die geval van die pro-

fessionele dief of prostituut. Daar is egter

ook die gevalle waar die gedr.agsa:Ev;ykingsnie

dermate geïntegreerd en stabiel is nie, by-

voorbeeld in gevalle van diegene wat "persoon-

lik gedisorganiseerd" is en slegs om genot-

volle redes afwykend optree en ook diegene

wa t wel af en toe skuldig is aan a fwyk eride

gedrag, maar waal.'daar ·tog 'n "verdraagsame

hoewel neurotiese ekwilibrium" gehandhaaf word.

Vir Lemert is slegs die geïntegreerde en

s·tabiele afwykende rol - ditwil sê die sekon-

dêre afwyking - van sosiologiese belang en

de.rhaLwe word oorvlegend hieraan aandag best.ee,
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Omdat die menslike persoonlikheid volgens

Lemert, dinamies, skeppend en keuse:..uitoefenend

is. en ook voortdurend in struk·turele konteks

funksioneer, is menslike gedrag - en so ook

a fwyk eride gedrag eweneens - ook dina.mies en

sal die keu.se t.en opsiyte van afwykende rolle

nie willekeurig en wispelturig wees nie.32)

IIThese dynamic explorations of the human being

function in a structural con tex·t in all cases i

they operate within sets of external and in-

ternallimitsll
•
33) Daar is dus sekere beperk-

ings in die afwykende persoon self, of in sy

sosiale omgewing, geleë wa t; sy keuse +ua sen

normale en afwykende rolle, asook sy keuse

ten opsigte van sekei.e tipes aLvykende rc l.Le

sal beinvloed:

Beperkings van die Samelewing:

Daar is verskeie eksterne beperkings wa t. in

die eksterne st.ruk t.uzeLe konteks voorkom wa c

die keuse van sekere rolle en die sos i.a Le deel-

name van afwykende persone b epexk . HiGrdl.e

beperkings sluit nie al.loer~ die afwyk ertde uit

van deelname aan algemene ekonomd ose en

sosiale rolle nie, maar isoleer hom ook perti-

nent van geleenthede om aan s~kere sosiopa-

tiese rolle deel te neem. Voorbeelde van

hierdie eksterne beperkings is ekonomiese,

demografiese en fisiese beperkings. waar laas-

genoemde verwys na eienskappe soos krag, vaar-

digheic1 en u i thouvermoë.

Beperkinqs van die Persoonlikheid:

Afgesien van die eksterne beperkings, onder-

skei Lemert 001<: daardie beperkings gebaseer

op die interne strukturering van die afv~kende

se persoonlikheid. In hierdie geval gaan



37

dit dus om persoonlikheidsfaktore wat die rol-

keuse van die afwykende persoon beperk met die mee-

gaande implikasie dat persoonlikheidsfaktore ewen-

eens die tipe ar~ykende gedrag kan bepaal. Hou-

dings, kennis en ander persoonlikheidseienskappe

is hier van belang. Verder, volgens Lemert,is

daar egter duidelik voortdurende wisselwerking tus·-

sen hierdie eksterne en interne beperkings, hy sê:

"Narrowing of the range of the internal limits of

choice qoes along with the constrictions ex·ternally
'd ' I " , ,,34)1mpose upon SOC1a part1c1patlon.

(b) Die TnJ~oqrasie van Rolle:
Nada'c 'n persoon 'n afwykende rol aanvaar het - of

hy nou daarin qedw.i.nq is en of hy di t; vrywillig

aanvaar het deurdat hy besef dat dit ook vir hom

voordele kan inhou - vind daar 'n herintegrasie-

proses plaas waardeur al die ander rolle wat hy

beklee ondergeskik gemaak word aan die hoofrol,
in hierdie geval dan die a fwykendo r ol., In die 00:::'--

gaI1g van een rol na 'n ander is die individu se
gedrag betreklik ongeorganiseer. d I maar dour h5et (lie

integrasieproses ontstaan egter ui·teindelik 'n nuwe
"H' )

status-persoonlikheid . o :» Dit. wi.L sê die indiwidu

se persoonlikheid ondergaan 'n tréll1sformasie wat

sy persoonlikheidsamestelling in lyn mei.::sy nuwe

afwykende status en rol plaas. Daar kan dus gesê

word dat die nou a fwykende hoofrol self 'n stel

vétn nuwe eksterne en interne beperkillgs word wat

die tyd, belange I aandag, loj ali tei t en energie van

die individu eis. Nuwe eise word dus nou deur di8

s encr al.e funksie van hierdie hoofrol, asook. deur die

lojaliteite "aan die nuwe groepe waar-aan voortaan

deelgeneem word, gestel. Ten einde sy rolle op
hierdie wyse suksesvol te integreer I moet die af-

wykende die beperkings op so 'n '\'lYsehant.eer dat

spanning t.ot die minimum beperk word of andersins

die beperkings beheer word dat die nuwe konfigurasie

nie ontwrig word nie. Ten einde dus die nuwe
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integrasie van rolle te versterk, soek die af,vy-

kende dan voortaan na areas van deelname en by-

komende rolle waardeur die sigbaarheid van sy

afwyking en straf daarop verminder kan word en

die moontlik gepaardgaande beloning sal ver-
. d 36)meer e.

In Spesifieke en opvallende fase in hierdie rol-

integrasieproses is natuurlik die samelewings-

reaksie wat. geassosieer word met. die a fwyk ende

rol wat die individu aanvaar het. Soos reeds ge-

meld is die samelevTingsreaksic aldus bepalend vir

die selfdefinisie en dit Jp sy beurt weer be-

palend vir die individu se aap.irasLo na ander

rolle sowel as vir die individu sc keuse van

bykomende rolle wat na sy mening ver soenoac r
37'is met sy nuwe status. I

Aanpassing en Wanaanpassing

Lemert maak pertinen·t b eswa ar t.eendie algemene

idee data f:wykende persone al tyd ongelukkig, ge·-

deruo.raLi see.r en emosioneel wanaangepas is. Vol-

gens sy besondere sienswyse van afwykende gedrag

as proses waarin ander se reaksies en gepaardgaande

selfdefinisies In sen·trale rol vervul, is n6g

aanpassing n6g wanaanpassing die noodwendige ge-

volg van oortreding van die samelewing se reëls.

Vir Lemert hou die mate van aanpassing van In

individu verband met die mate waartoe daar kon-

gruensie bestaan tussen die samelewingsdefinisie

van die individu en sy eie definisie van hom-

self; dit wil sê sy selfdefinisie. Lemert stel:

"A person is well adjusted in the covert symbolic

sense to the extent that there is a consistent

societal definition of wha t, he is and which he

accepts, taking it over and introjec-ting it as hin

selfdefinition and playing the associated role".38)

Hy erken egter dat daar nooit volkome kOllyruens:Le

tussen samelewingsdefinisie en selfdefinisie is
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nie vanweë die feitdat volkome kommunikasie tussen

die individu en die samelewing onmoontlik is. Af-

gesien hiervan voer Lemert ook aan dat 'n algehele

aanvaarding van die samelewing se evaluering van

persone vir baie te pynlik is. Vandaar dan die

verskynsel dat daar altyd 'n mate van doelbewuste

misinterpretasie van die samelewingsdefinisie en

psigiese ontvlugting van die werklike samelewings-

evaluasie selfs by goed aangepaste persone teen-

woordig sal wees.

O'f 'n afwykende persoon dus in sy rol aanpas, hang

vir Lemert aldus af van die ma te waa.r:toedaar·- en

dan in t.i.pies Meadiaansc terme gestel - ooreenst:em-

rui ng tussen die II I" en die "Me" is. Logies kan

egter ook verwag wor d dat daar meganismes in werk--
ing is wat voortdurend poog om 'n werkende balans

t.usscn die" ril en die "Me " daar te stel.

(a) Die Wanaangepas te Afvrykc!ld~:

Uit bogenoemde volg dit dus dat 'n afwykende

persoon vir Lemert wanvangepas is, lndien d2ar

'nbetekenisvolle verskil bestaan tussen die

samelewing se siening van die persoon en sy

rol, enersyds_ en die persoon se eie siening

van homself en sy rol andersyds. Hierdie

inkongruensie tussen die "1" en die "Me" is

die resultaat van die onvermoë van individue

om sekere rolle wat op hulle afgedwing word

en waarvoor hulle nie aspireer nie, te vervul.

Hierdie rolle stel eise aan die persone wat

onversoenbaar is met die interne beperkinge

van hul persoonlikhede en is gevolglik ook

draers van onbevredigende selfdefinisies.

Die gevolg is dat die akteur die aangepaste

selfdefinisie wat inherent in hierdie afge-

dwingde of nie-na-geaspireerde rol opq esLu i.t;
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lê,verwerp en 'n stryd met homself aanknoop

om die self anders te definieer.39)

In ekstreme gevalle van persoonlike wanaan-

passing is daar 'n totale gebrek aan sosiale

kommunikasie tussen samelewing en self; ge-

volglik is daar geen ooreenkoms 'tussen die

samelewingsdefinisie en die individu se eie

definisie van die self nie. Lemert sê in

hierdie verband: "When this happens, massive

conflicts over roles shatter the personality,

the self may disintegrate, breaking down into

severë.l.lor many selves, or it may become

rigidly integrated upon a delusional basis,

producing bizarre or dangerous overt b8-

havior".40)

Daar dien egter op gelet te word da t; die same-

lewingsdefinisie van die individu en sy rol

nie noodwendig altyd eg is nie. Al sou h:ier-

die definisie egter oneg of verkeerd wees,

bly dit steeds die sosiale werklikheid waar-

teenoor die individu moet respondeer. Trouens;

vir Lcmert dra die betekenisvolle ander .se
definisie van die indlvidu en sy rol be!Jli.s

die grootste gewig, en is dit ook'by uitstek

belangrik in die vorming van die indivi.du se

eie definisie van sy self en sy rol.

Voorts gebeur dit dikwels dat 'n persoon

se rolkeuse tot so 'n mate beperk word dat

daar weinig indien enige alterna ti ewe rolle

vir hom oop is. Volgens Lemert kan die kon-

sep "marginale mens" in hierdie gevalle op

die afwykende van .toepa ssi.nq gemaak word. Hy

wys daarop dat a fwykendea dikwels in opstand

kom teen daardie rolle wat nog vir hulle
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"oop" iSi terwyl die waarna hulle aspireer

en wat hulle graag sou aanvaar as gevolg van

hul a fwyk i.nq of gebrek vir hul "geslote" is.

In sommige gevalle vind 'n totale versperring

van keuses plaas sodat daar absoluut geen al-

ternatiewe rolle vir die afwykende oop is nie,

en elk van sy pogings om aanpassings te maak

ontwrigtende spanning tot gevolg het. In

hierdie gevalle, wat veral by nekere tipes

afwykende gedrag voorkom, neem die sosiopa-

tiese aktiwi tei t dan "n kompu Le i.ewe aard aan

en is die afwykende rol en mecga2nde gelfde-

finisie eerder onqcwens t c neweprodukte VQH die

aktiwi teit as die resul t.aat van doe l.bewust.c

aspirasies en kcuses. Die a fvryk.en de h e t; der-

ha Lwe geen ander keuse as om voort t;e gaan met

sy afwyk ende gedrag nie, aangesien t.ocqariq tot

enige ander rol juis deur sy a fwykcrido gedrag

onmoontlik gemaak wor d , Soms kan dit selfs ge-

beur dat afwykende per sone vervalstn rolle

aan vaaz. in 'n poging om die a fwyk ende sclf(:'e-

finisie en rol vry te spring en om konflik en

algehele isolasie teen te werk. 'n Voorbeeld

van hierdie poging tot die oplossing van die

probleem van die beperking of algehele ver-

sperring van rolkeuses, is die misdadiger wat

voorgee om geestelik versteurd t.ewees en so-

doende "terugtrek" in die veiligheid van 'n

inrigting.

(b) Die Aangepaste Afwykende

Die aangepas-te afwykende is daardie persoon

wat sy afwykende status, rol en selfdefinisie

aanvaar. Volgens Lemert is daar hoo f'saak Li.lc

twee redes waarom hierdie aanvaarding die per-

soon help om aan te pas. Die aanvaarding van

die afwykeride rol spaar energie watvoor aan-

vaarding in die voortdu:r:-endestryd om die
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samelewingsreaksie as verkeerd te bewys, ver-

bruik is. Hierdie energie wat in die stryd

tussen die "I" en die liMe" verbruik is. kun

na aanvaarding voortaan deur die afwykende

aangewend word ten opsigte van sy aanpassing

by die af.-wykenderol. "If society has insti-

tusionalized some sort of role for the parti-

cular deviant, he can now avail himself to··the

special skills and habits of the role and enjoy

the reward pertaining to it. ,,41)

In gevalle waar die samelewingsdefinisie nI(~

konsekwent en ondubbelsinnig is nie en daar

derhalwe nie 'n tradisionele geinstitusionaii-

seor de rol vir die afwyk ende bestaan nie, is

die si·tuasie inderdaad meer kompleks. So' n

afwykende is tot 'n groo·t mate geïsoleerd en

daar bestaan ook geen aanpu.ssingstegni.eke en

vaardighede wat hy van ander kan aanleer ni.o,

Hierdie afwykende is dus op homself aangev;ese cm

die nodige tegnieke en vdax·dighede u ic "Le

werk. Ilierdie uitwerk en bepJanning verg nou

van sy gespaarde energie wat norrnaaIweq in

die stryd tussen die "I" en die liMe" aangewend

is.

3. SOSIALE KONTROLE

Lemert se standpunt dat samelewingsreak.sies as die "He" -

komponent van die afwykende se selfgeïnkorpo:ceer word en

sodoende aanleiding gee tot sekondêre afwyking beteken -

ten minste by implikasie - dat afwykende gedrag noue ver-

band hou met die probleme van sosiale kontrole, hoewel

dan op nie-tradisionele of omgekeerde wyse. Sosiale kon-

trole is vir Lemert in hierdie samehang tussen afwykende

gedrag en sosiale kontrole die onafhanklike veranderlike;

dit wil sê sosiale kontrole is die oorsaak eerder as die



Al.hoewe L Lemert nie sistematies in de t.aiL die omstandig--

hede en wyse waar op sosiale kontrole die t.ecnoor-qes t.e.Lde

ui twerking het., bespreek nie, kan ui.t; sy sk r ywe

die onderwerp nogtans 'n taamlik duidel:i ke idee
Il .-)

gedagtegang in h i.er dd e verband gevorm word. d.

egter vermeld te wor d dat hierdie idee, naamlik

instansies van sosiale kontrole a fwyki.nq eerC1(:t" b evor dor'

as verhoed beslis nie by Lemert die oorsprong het nic.
Denkers 800S Mead,43) Durkheim44) en Marx4(1

) 'het: lank

tevore reeds hierdie geda.gte geoppe:c.

oor hi(~r-

van sy

Dit dien
dat: formele
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gevolg van afwykende gedrag. Volgens Lemert hou hierdie
nie-tradisionele beskouing aangaande sosiale kontrole

groter moontlikhede in vir die bestudering van afwykende

gedrag in moderne samelewings. As gevolg van afv.rykendes

se simboliese reaksie j eens sosiale kontrole word df.kwe Ls

effektiewe, (ditwil sê 'Jl st:imulus tot verdere a fwyk.i.nq)

eerder as die bedoelde (dit wil s~ die rehabilitasie of

herstel) resultate bereik. Gevolglik kan versorging van

die afwykende in 'n inrigting of terapeutiese behandeling

aan hom eerder aanleiding gee tot verdere a fwyki.nq (as

effektiewe resultaat )as wat dit die bedoelde rehabili···

t.a s i.e+funlc s i.e vervul.

Die stabilisering van afwykBnde gedrag, as gevolg van die

werking van formele kontrole - agense vind vir Lemert; op .

die volgende wyses plaas:

Alhoewel die regverdiging vir die werking van die betrokke

kontrole-inst.ansies - soos rehabili t.as Leserrtz a , welsyns-,

straf-, en verbeteringsinrigtings - in die breê in morele

ideologie~ gesetel is, is die meer onmiddellike rationale

vir hul kontroleoptrede in wette, beleidsrigtings en

admd.ni.s t.r at.Lewe reëlings ·te vinde. Juis di.t; gee aan l.e i>-

ding Lot; 'n potensiële konfliksituasie, aangesien daar

in weinig gevalle algehele eenstenunigheid in 'n sameLewi.nq

of gemeenskap ten opsigte van die rationale vir kontrole-

optrede bestaan. Daar bestaan altyd die moont.likheid dat
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die situasie kan ontwikkel waar een groep oor die mag

mag beskik om sekere waardes en gedrag van andere te

verwag, en selfs af te dwing, waarmee hierdie groep

glad nie saamstem nie. Hierdie sosiaal-psigiese opset

vorm dan ook dikwels die agtergrond waarteen a fwyk endes

frust.rasi.e en weerstand opbou en waarteen afwykende ge-

drag Lnde.rdae d gestabiliseer kan word. Lcmert gee eqt.e.r

geredelik toe dat daar nic sumrui.e.r aanvaar kan word da t;

frustrasie en gevoelens van verontregting op sigself

noodwendig tot sekondêre afwyking sal lei nie. So 'n

standpunt sal, volgens hom, te veel aannames vor q wac
miD sosiolo~ bereid sal wees om te maak.46) Daarom bly

hy eerder 'n voorstander van die meer gematigde siening

dat frustrasie en gevoelen,. van verontregting in somm.i.qe

gevaJ le 'n aanl.ei dende faktor 'tot a ekon dê re a:f~.vyl';::i.ng
47)kan wec s ,

ui t Lemert se besondere siening van die verband trucsen

afwykende g'edrag en sosi.aLe kontrole, kan daar, benewens

die voorgaande ook verdere wyses vTaarop sosiale kontrole

a fwyk.eridegedrag stimuleer, afgelei word: Vanweë die

simboliese be t.ckeni.swat; afwykendes aan die }~ontroleagente

se optrede heg, sou in baie gevalle selfkonsepsies g,::,vorm

word wat meewerk tot 'n afwykende individu en a fwykc-nde

gedrag. Voorts, vanweë die noue kon+ak en Lnter.aksi,e

tussen die verskillende afwykendes binne byvoorbeeld 'n

inrigting, is hierdie afwykendes in 'n posisie waar

hulle verdere tegnieke van afYlYking by mekaar kan aanleer.

Juis om bogenoemde redes pleit Lemert daarvoor dat

sosi.o]_o~moet poog om die simboliese en subjektiewe

simbole van sosiale kontrole te begryp eerder as die

b d ] d . k' d 48)e 012. e u~tWGr lng aarvan.

C. SAMEVA TTING EN K0M..lvlENTAAR

1. BEGRIP - AFWYKENDE GEDRAG

Vir Lemert het afv;ykende gedrag 'n mce r omvat teride bete-

kenis as wat die geval algemeen in die 50siologie is,

deurdat hy
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afwykende gedrag definieer as gedrag wat op betekenisvolle

wyse van modale gedrag verskil. Hierdie statistiese defi-

nisie stel hom in staat om tussen gedrag wat positief en
gedrag wac negatief a fwyk , te onderskei. Vir gedrag wat

op laasgenoemde wyse afwyk, oncwi.kkeL hy die konsep sosio-
patiese gedrag en is sy primêre werk dan inges'tel op die

daarstelling van 'n teorie oor sosiopatiese gedrag. Aan-
gesien Lemert van mening is dat die Sosiologie sigself ten

opsigte van die bestudering van afwykende gedrag primêr

moet besig hou met daardie gedrag wat stabiliseer in <1£--

wykende s t.a+uss e en rolle, gee hy hoofsaaklik aandag aan

sekondêre afwyking as daardie afwykende gedrag wat met }-lier-

die s i.ensvryse van hom in ooreenstemming is. Dil) r-oaks i.ce

van andere op die afvvykende en sy gedrag speel 'n sentale

rol in Lemert se siening van a Iwykeride gedrag p aan qos Lcn

hy aanvaar dat hierdie reaksies nie alleen nodig is vir

'n definisie van afwyking nie, maar ook vir die proses
waarvolgens 'n persoon afwykend word. Alhoewel die onder-
skeiding t.us s en primêre en sekondêre a fwyk i.riq hoofsaak in

Lemert SG teorie is, en ditbeslis ook sy qr oot.e t.e en1~c:Lc

bydrae tot die Sosio) ogie van l\.fvlYkende Ge(lrag is I maak

hyook 'n verdere klassifikasie van afwykende gedra') in

terme van die oorsake daarvan. Sodoende onderskei hy tussen

individuele, si tuasionele en sis tema-tiese a fwyk i.nq waar

eersgenoemde tVlee tipes verwys na afwykende gedrag wa-t

onderskeidelik in die persoon sel f en in S}_7 si t.uas i,e ont-

s t.aan I t.erwyl, sistema tiese afwyking verwys na a fwykerrde

gedrag wat die vorm van sub-kulture aanneem en derhalwe

oorsprong het in interaksremet ander.

Alhoewel Lemezt; se teorie toegeopits is op sosiopai:iese

gedrag, hou sy identifisering van positiewe afwykende ge-

drag die moontlikhe;Ld in dat sy teoretiese raamwerk en
ui tgangpun r; ook op hierdie vorm van afwyking van toepassing

gemaak kan word. Ditsou byvoorbeeld sosiologies sin <.101

en ook interessant wees om te probeer vasstelop wat.t.er

"'vyse ander se r eaks i.es I n invloed op die se l fboe Ld en v(.:'r-

dere optT.ede van die befaamde atleet uitoefen.
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Ten opsigte van sy verskillende klassifikasies van af-

wykende gedrag dien op gewys te word dat hulle nie onder-

ling uitsluitend is nie. So sou individuele sowel as

si tuasionele af-wyking óf bedektelik óf openlik kon wees

en sekondêre sowel as primêre afwyking 6f individueel 6f

situasioneel. Alhoewel Lemert dit nie pertinent noem nie

sou die afleiding voorts ook gemaak kon word dat sistema-

tiese afwyking in die meeste gevalle slegs sekondêr·van

aard sal wees,aangesien 'n persoon betrokke by hierdie

afwyking se lewe tot 'n groot mate deur sy afwyk.ing eor-

heers moet wor d om by 'n afwykende sub-kul t.uurqroep be-

trek te word.

'n Belangrike aspek ten opsigte van Lemer-t se vcrk12iing

van die oorsake van afwykende gedrag wat deur baie sosioloë

6f geignoreer 6f verkeerdelik gelnterprcteer word, is

juis die kwe ssi.evan ander se reaksies as bron van afwyking.

Alhoewel hy klem lê op ander se reaksies ten opsigte van

a fwyk cnde gedrag, as die oorsake van die gedrag, is hier-

die reaksies nie vir Lemert die enigste of aanvanklike

oor saak van afwykende gedrag nie. primêre afwyking gaan

volgens hom sekondêre afwyking vooraf; ditwil s ê , daar

was alreeds 'n afwyking van modale gec1ray voordat enige

betekenisvolle reaksie kon plaasvind. Lemert bied dus

geen verklaring vir die oorspronklH:.e afwyking nie - en

as sosioloog stel hy dan ook nie in so 'n modus operandi

belang nie - alhoewel hy tog noem dat dit uit die persoon

self (individuele afwyking) of uit die situasie (situa--

sionele af-wyking) kan ontstaan. \'Vaarhy van mening is

dat 'n negatieV7e evaluering van bepaalde gedrag sosio-

patiese gedrag tot gevolg het, is hierdie reaksie hoog-

stens 'n sekondêre bron van .afwyki.nq, Sy konsep van

afwykende gedrag as afwyking van modale gedrag impliseer

'n standaard of normatiewe element en die primêre verkla-

ring van afwyking moet dus hierin geleë wees.

Lemert se hele beskouing en hantering van sekondêre af-

wyk i.nq het, globaal beskou, egter nie soseer ten doelom
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die oorsa.ke van afwykende gedrag te verklaar nie, maar is

veeleer 'n poging tot die opheldering van die proses en

wyses waarop ander se reaksies bydra tot die stabilisering
van 'n a fwykende gedragspatroon en, in 'n sekere mate,

tot die vorming van 'n afwykende selfbeeld.

Verder het die sewende postulaat van Lemer-t. se teorie,

naamlik datverskillende afwykendes op verskillende maniere

kwesbaar is ten opsigte van sameLew.i.nqs r eaka i es omdatdie

individu 'n dinamiese agens is en omdat sy persoonlikheids-

s t rukt.uur beperkend ten opsigte van samelewingsreaksies

kan wees - die implikasie dat sameLevri.nqo rcatcs Lcs nic

noodwer dig of aLl.ecn dour sLaqqewend is vir die ont-wiJ"ke':!ing
van sekondêre af-wyking nie. In Persoon se p(c'rsoonlikhcii{s-

s t.ruktuu.r sou ook in hierdie verband In rol speel. Die

verklé1ring van hierdie persoonlikheidsvcrilnderlikes lê

egter vir hom buite die terrein van die sosioloog.

2. DIE PROSES VAN AFWYKEND-vvOHD

Die prosesueIe aard van a fwykerido gedr'ag is - soos reeds

gesê - sentraal in Lemert se sosiologiese s i.eriswys e van

en teorie aangaande afwykende gedrag. Binne hierdie pro-
ses speel die samelewingsreaksie aldeur In s cncr a l.e rol.

Deur die tussenkoms van subjektiewe simbolieGe prosesse
en definisies het die reaksie van ander mense In bepaalde

a fwykeride selfsiening by die afwykende persoon to·t gevolg
met die verdere resultaat dat die persoon se gedrag in

ooreenstemming met die selfsiening gebring- word en sodoende

stabiliseer in anlykende gedragspatrone.

Lemert se teorie aangaande sosiopa·tiese individuasie,
(Lemert se konsep vir die proses van afwykend-word) is

besonder indringend, logi.es uiteengesit en ook sistematies

aangebied. Vandaar dan ook dat wei.ni.q kri t.i.ek teen sy

sienswyse in hierdie verband ingebring kan word. 'Yveer

eens moet egter benadruk word datnie alle afttryking en
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afwykendes aan die hele proses onderworpe is nie, en voorts

ook dat nie alle afwykendes gevolglik sekondêre af-wykendes

sal word nie. Slegs sekere soorte afwykings salonder

sekere omstandighede en by sekere persone die volle pro-

ses deurloop. Vanweë sy konseni:rasie op die werklike pro-

ses van afwyking, gee Lernert nie genoegsaam aandag aan

wa tt.er omstandighede, watter persone en wat ter soorte

a:E<.vykingsdie proses ten. volle sal deurmaak nie. Voor-

dat die proses van sosiopatiese individuasie ten vol] e

verklaar kan wor d , salook hierdie leemte dus aangevul

moet word.

3. LEMERT AS SIHBOLIESE INTERAKSIONIS

Lemert se simbolies.:..interaksionisU ese orLênt.a sLe is

dwarsdeur sy skema duidelik en mak Li.k t.e identifiseer.

Sy hele teoretiese xaamwer'k het deurgaan::> 'ns t ork sim-

bolies-interak.sionistiese ondertoon; nie alleen verkry

afwykende gedrag as sodanig nie, maar ook sosiopa ti.ese

individuasie, slegs werklik betekenis warm ee.r die omgewing

of situasie, interaksie tussen self en ander en sekere

subjektiewe simboliese prosesse ter sprake kom. So lê

Lemert veral in sy uiteensetting van verbo~ge sbilioliese

afwyking klem op hierdie simboliese prosesse. Sy onder-

skeid tussen individuele, situasionele en si.s t.emet.i.ese

afwyking is, soos reeds gemeld, ook in lyn met die

Simboliese Interaksionisme veral daarin dat hy by uit-

stek in die geval van laasgenoemde twee tipes aantoon dat

afwykende gedrag alleenlik binne 'n bepaalde sosiale of

dan interaksie-konteks moontlik. is.

Alhoewel Lemer-t deurgaans die rol wat, ander ni.e=afwykeridee

in die proses van afwyking speel, beklemtoon, is dit ewen-

eens belangrik dat daar tog ook daarop gelet. word dat

interaksie met nie-afwykendes ook in hierdie verband van

belang is en dat dit inderdaad In rol speel. Hierdie

soort interaksie word verrek.en in sy bespreking van si.s-
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tematiese aVNYking en die rol van sub-kultuurgroepe ten

opsigte van af~king.

Sosiale interaksie sowel as diG meegaande simboliese pro-

sesse van betekenishegting en definisies van situasies

speelook 'n onvervangbare rol in Lemert se gedagtegang

aangaande die oorgangsproses van primêre na sekonëlêre af-

wyk i.nq, 'l'rouens,dit is juis deur middel van hierdie sim-

boliese prosesse watdie individu 'n selfbeeld on·twikkel

en ook tot 'n stabiele pa·troon van afwykende gedrag ge-

voer word; aangesien die betekenisvolle under se defi-

nisie van die individu en sy rol vjr Lemert besli.s die

grootste gewig dra in die individu se eie definisie van die

self en sy rol.

In sy hantering van die same] ewings-- en per soon'l ikhcidc---

fak t.orc wat t.on opsigte van die individu beperkend (;~:\sy

keuse ·tussen verskillende afwykings Lnvre.rk , b ekLemt.oon

Lemer t. owen eens die algemene beginsel van die Simboliese

Lnt.czak si onisme, naamlik die voort.durende wi.sselwerJd.r:.g

tussen self en si cuas i e , baie pe rtri.nen t ,
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HOOFSTlirK I I I

DIE E'l'IKErrrrERINGSBENADERnm TOT AFWYKENDE GEDRAG:
Howc=trdS. Beckcr.

A. BEGRlP - l~FWlI<ENDE GEDRAG.

1. DIE ALGill1ENE AARD VAN AF1'lYKENDE GEDRAG

Tesame met Edwin Lcmert is Howard S. Beeker sonder twy FeL

een van dje mees prominente eksponente van die interaksio-

nist.iese benadering tot afwykende gedrag. Veral na die

publikasie van sy "Outsiders" in 1963 he·t die (-~LikE;ttcr-

Lnqs bena ce r i nq b es ondez e momr-rrture verkry.

Soos alle vorme van menslike gedré1g is ook a :;:v'y}:en6e ge--
drag vir Beeke:r kolIek t.i.ewe gedra.g. 1) Dit: be t.elccn da ~

afwykende gedrClg deel is van 'f:. kompl eke e network van
handelinge wat meer as net die sogenaar.!rJ.e a fwyken de persoon

be Lr ek , Beck e.r se kolIek tiewe s i.cn i.nq van a fwylt« ndf~ 9'c--

drag het dus as noodwond Lqe gevolg dec alle pG):-[~onewat;

by 'n a fwyki.nq be t r okk e is, by die be s t.ude.r Lnq dna rvan be·-
t.r ek moet word. Dj.e sosioloog wat, I n studie VëH1 a fwyk.erido

gedrag wil maak.r moet dus volgens Bcc]cer nie sl':!~Js die
sogenaamde a.fwykende persoon bestru de e.r ni.e , mél~u ook die·-

gene wat hom j dent::ifiseer en etiketteer as afwykerid •

Juis vanweë die feit dat af'wykende gedrag in In kom--

plekse netwerk van handeli.nge voorkom \!lat noodwendig ander

persone insluit, behoort volgens Becker weggedoen t.e wo r d

met die gedugte van sosioloë dat afwykende gedrag in
du i.de I :i.k(.! ka t.cqox i.oê :1.ngedeel kan word. Becke r voer aan

dat; so In klassifiseririg van afwylceride gedrag in die

praktyk onmoontlik is, aangesien daar dikwels onsekerheid

bestaall of In b epa a Ldo handeling afwykend is of nie.

Hierdie onsekerheid b ea t.aan nie net by die a fwykeride nie,

maar ook by diegene wat konformeer en die sogenaarade af--

vrykende g8drag moet defin.ieer. Dit gebeur dan ook dikwels

da t die toepassing van I n etiket I' aLhoewe l, di.t. qe.reqve:r.:dig

kan wees t nogtans moeilik of o eLf's onmoon tLfk i~~, soos
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in gevalle waar oortreders baie mag besit of hoë posisies

beklee. Sosioloë wat afwykende gedrag dus in netjiese

klinkklare kompartemente wil klassifiseer, ondervind

moeilikheid met bogenoemde anomalie.

Verder maak Bec]eer b aswaa r teen daardie sosioloë wat af-

wykende gedrag definieer as gedrag wa t; t n algemeen aanvaarde

reëloortree of ver.breek en dan op die vraag "wie verbreek

die reël?" die ancwoor d in terme van die persoonlikhede

en lewensituasie van die oortreder verskaf. Volgens

Becker aanvaar h i.erdi.e sos i.ol.oë te nrikLi.k datdiegene wac

In bepi1alde reëloortree tot 'n homo.Jene groep behoort.

So 'n aanname is teenstrydig met die werklikheid en ig-

noreer die sent.raLe beginsel van afwyking, rraamLi.k dac

dit d~ur die samelewing geskep of daargestel word. As

Boeker dan sê dat die aarneLewi.nq a fwykinq skep, b edc eL

hy egter beslis nie dieselfde daarmee as byvoorbeeld

Merton nic. 2) Hy sê: "I do not mean this in t.he'V/ayi-t

is ordinariJ y understood, in wh i ch the causes of deviance

are loca-ted in the social situation of the deviant or .i n

Isocial factors' which promp this ac-tion. I mean, rat.her,
tha t social gruups create dev iance by making -the r'uLca

whose infraction consti tu-tes dev iance , and by applying

those rules to particular people and labeling them as

outsiders".3) Eerder as om aandag te wy aan die persoon-

likheids- en si t.uasionele oorsaaklikheids faktore, - kon-

sentreer Becker op die proses waarvolgens persone as oor-

treders of "outsiders" bestempel word en ook op die oor-

treders se reaksies op die e-tiketteringsproses.

Vir Becker kan daar alleen sprake van afwykende gedrag

'Vlees indien ander mense die gedrag as sodanig de f i.ni.ee.r ,
Hiervolg~ns is afwyking nie 'n eenvoudige kwaliteit van

sekere soorte gedrag nie. Dit is eerder die produk van

die proses van ander se reaksies op menslike gedrag. So-

doende is afwykende gedrag gesetel in die interaksie tussen

'n persoon wat 'n bepaalde handeling begaan en diegene

wat daarteenoor reageer.
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As gevolg van die feit dat afwykende gedrag aldus deur

die samelewing daargestel word, kan afwykendes nie as 'n

homogene groep beskou word nie. Omdat die etiketterings-

proses feilbaar kan wees, kan dit gebeur dat persone wat

geen oortreding begaan het nie, wel geëtiketteer word as

a fwyk end , Die 'teenoorgestelde is 001< moontlik, naamlik
da t nie almal vlatoortree, geëtiketteer word nie.

"Insofar", kom Becker tot die gevolgtrekking, "as the
cat.oqer y La cks homogeneity and fails to include all the

classes 'that belong in it, one cannot reasona.bly expect

to finel common factors of personali ty or li. fe si +uations
tha t vri Il account for the supposed deviance". 4)

Verder van belang in hierdie konteks ie die eks~lisiete

onderskeid wa t:. Bockez' tref tussen g_eêlro,_q,_Vl~t Y-e~·;l~__QS}E.!:J~eg_
en afwykend_El._g_r-~dras{.In die geval van eersgenoemde is'

daar slegs sprake van rc~loortrcd~ng 80ridsr d~t daar

hoegenaamd reaksie deur ander op die g(-:drag is. In

die geval van afwykende qcdr aq , daarenteen, is be i.do

reëloortreding en ander se reaksie noodwendig essensiële

elemente. Becker stel dit so: "In shor·t, whether ii

given act is deviant or not depends in part. en the na t.uze

of 'the act. (that is, whether or not it: v ioLat.on s orno

rule) and in part on what other people do about; it.". 5)

Hy het dus nie beswaar daarteen dat wetenskapl.ikes w81

gedrag wat reëls oor'cree, bestudeer nie, mi.es 'hulle hul

studieterrein dan as "reëloortredende" gedrag en nie as
afwykende gedrag identifiseer nie.6)

2. TIPOLOGIEVANAFWYKENDEGEDR~G

Becker onderskei vier tipes afwykende gedrag en di'l- doen

hy op grond van I n k.ruLak La.s s i.f i.kas Le van die beginsels

van normoortreding en sosiale definisie. Die gevolg is 'n

vierledige tipologie waarin hy onderskei tussen:
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(i) Konformerende gedrag, as daardie gedrag wat die

reëls gehoorsaam en wat deur ander as sodanig ge-

definieer word.

(ii) Suiwer af'\qkende gedrag, as gedrag watdie reëls

oortree en wat as sodanig waargeneem en gedefinieer

word.

(iii) Valsbeskuldigde gedrag, as daardie qedrag wat wel

die reëls gehoorsaam, maar wat deur ander pe ri.one

waargeneem \'Vordas sou dit die reëls oortree.

(iv) Geheime af-wykende gcc:l"rag, waar die reël wel oor-

t.ree word, maar die gedrag word nie aD oortreding

,vaargeneem nie ..In der waarheid - volgens Be cker

se definisie van geheime a fwyk i.nq - word c.1.5_G ge···

di.aq glad nie waargeneem n i.o en kan daar (lus geen

sosiale reaksie of definisie wees niE'.?)

In verband met hierdie tipologie maak BecJcer die volgende

kwalifiserende opmerkings: (i) Die klassifikasie ~lIoet

altyd vanuit die perspektief van I n gegewe stel rcël s

gebruik word. Dit neem, met ander woorde, nie die komplek-

siteit in ag in gevalle waar daar binne dieselfde konteks

verskillende reëls is wat gedrag voorskryf nie.

(ii) Die klassifikasie verwys na tipes gedrag eerder as

tipes mcns e r dus eerder na handeling-e as na persoonlik-

hede.8)

Vir die sosioloog is Becker se tipologie veral nuttig

daarin dat dit sinvolle verskille tussen gedragstipes

aandui wat normaalweg in literatuur as gelyksoortig be-

skou word. "If we ignore the differences, " sê Becker,

"we may commit the fallacy of trying to explain severiJ.l

kinds of things in the same way, and ignore the possibility

that they may require a different explanation". 9) Da t;

Becker egter ook heelwat probleme skep met sy tipologie

is gewis. Hieroor word later meer gesê.lO)
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B. DIE PROSES VAN AFWYKEND-vWRD

Volgens Beeker sentreer die tradisionele bestudering van

afwykende gedrag rondom die oorsake van die gedrag en meer

spesifiek rondom daardie faktore wat gelyktydig in die

veroorsaking van die gedrag opereer. Hierdie ontleding

van die oorsake van afwykende gedrag gaan van die veronder-

stelling uit dat verskeie faktore gelyktydig meewerk tot

die on t.st.aan van a fwyk.ende gedrag en poog om vas te stel

watter veranderlike of kombinasie van veranderlikes 'n

bepaalde tipe gedrag die beste sal kon voorspel. 'I'er-n

hierdie sienswyse maak Becker egter beswaar omdat , voI·-
gens hom, alle oorsake van afwykende gedrag nic op gelyk--

tydige wyse opereer nie. Hy voer aan dat 'n model nod.i.q

is wat die feit in bez ekenLnq bring dat patrone van gedrag

in stap-vir-stap volgorde, ontwikkel. Die vc.rk l.axLnq van

afwykende gedrag is alleen moontlik indien rekening gehou
'VlOrdmet 'n volgorde van stappe en veranderinge in die

ontwikkeling van 'n individu SG gedrag. Becker illustreer

sy gedagte met die maz i.huana-evors Laaf'de as vom:bee~!_(l:

"We need for example, one kind of explanation of how a
person comes to be in a s i.t.ua t.i.on whoze mari.huana is

easily available to him, and another kind of explanation

of why, given the fact of its availability he is willing

to experiment with i·t in the f irrs t; place. And we need

st i.l.L another explanation of why, having exper Lmented \\1ith

Lt., he con.·tinues to use it. In a sense each explanation

cons ti tu·tes a necessary cause of tlle behav i.or, 'l'hat

is, no one couLd become a confirmed mari.nuana us er w i,t:b.-

out going through each step. He must have the drug avai.I>-

able,experiment with it, and continue to use it. 'The

explana tion of each step is t:..hus part. of the explana t.i.on

of ·the r esu Lt.i.nq behavior. Yet the variables whi.ch

accoun t for each step may not, taken separately, dis-
1.1.)t.inguish between us exs and nonusers" .
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Beeker ontwikkel die konsep "career" (loopbaan) orn

die proses waarvolgens 'n persoon op bogenoemde wyse

afwykend word, of anders gestel I waarvolgens afwykende
gedrag prog-ressief ontwikkel,te illustreer. Hierdie

konsep het binne die studie van loopbane of beroepe die

betekenis van die opeenvolging of volgorde van beweq i.nq
van een posisie na In volgende deur 'n individu in In

bepaalde beroepsistcern. 12) Binne die r aamwerk van a fwy-

kende ged:r.ag sou die konsep "loopbaan" dus ook verv-!ys

na die stap-vir-stap beweging van een bepaalde posisie

of van sckere omstandighede na die volgende hetsy (i)

die h~y!.~ging in die rigting van toenemende a:('wyl;;ing of

(ii) WGO van die afwyk-tI!.9.j s , I3ecker is van mening dat

sosioloë beide fasette van 'n loopbaan moet bcc t.udee r i

di t wil sê danr-d.ie loopbaan wat lei t.ot tioenemendo Rf·-

wyking sowel os die wa·t weg daarvan na 'n meHr konven-
si onole Loefwy s e lei. 13) Hy:,elf konson treer egt.c.L"op

eersgenoemde.

betreklik eenvoudig te verklaar. In Persoon

1 • l\F1iifYKENDE LOO PBANE

. (i) Die Aanvanklike Oortreqj riq e Di.0 aanvanklike oor-

treding van In reël, dit wil s@ die begaan van 'n

afwykende handeling, is die eerste stap in af-

wykende loopbane. In In poging om hierdie eers t.(=!

stap te verklaar, onderskei Becker tussen C\'lee

tipes aanvanklike nfwykings, naam.l.Lk ni.e+bodoe Lrlc

en bedoelde afvrykings :

(a) Nie-Bedoelde Afwyking: Waarom hierdie eerste

tipe afwyking begaan word, is volgens Becker

oortree In reël óf omda·t hy onbewus daarvan

was óf omdat hy van mening was dat die reël

nie op hom van toepassing was nie of nie vir

sy situasie gegeld het nie.

(b) Bedoelde Afwyking:: Verskillende verklarings

word vir hierdie soort aanvanklike oortreding

voorgehou. So soek psigoloë die oorsake van

bedoelde afwyking in die kinderjare van die

individu en dan veral in die sielkundige
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ontwikkeling van die kind. Sosioloë, daaren-

teen, voer weer sosiaal-strukturele strem-

minge as oorsake van bedoelde a fwyki.nq aan.

Volgens Becker is daar by beide bogenoemde
verklarings I n miskenning van die f ei.t; da t;

daar ook by konformiste I n neiging tot afwyking

is, maar dat hierdie neiging op een of ander
wyse beheer woz d , Dit is nie slegs diegene

wat: ui teindclik 'n a fwykonde handeling begaan

wat die impuls of drang daartoe hoot nie ~ Die

vraag wat dexha Iwo eel. der bean twoor d moet word ,

is waarom konformiste nie toegee aan hierdie

impulse nie. Die antwoor d wat Becker dan self

op hierdi.e vra2g bied, is dat kon formi.st.c op
so 'n ",olyseby konvens i.one ï.e in::;o,:itu:-,~ies er:
gedrag becr okke is da t hu] le nie k an bekos t:Lg

om die reGI::: te oortree nie. Vir hul] e is

happens is that the individual, as a conse-

quence of actions he h3ls taken. in the past

or the operation of various insi.:itusional

routines, f i.nda that he must adhere to cer t.eLn
lines of behav i.or , because many other activi-
ties than the onc he is immedia tely eng<:ol.ged

in "'viII be adversely affected if he does not", 14)

Die betrokkenheid by konvensionele instellings
dien dus volgens Becker as kontLole-meganismes

ten opsigte van afwykende gedrag. Die kon-
formis , by wie daar ook I n neiging tot a fwyk f.nq

voorkom, het te veel "belê" in die normale om

enige afwyking te "bekostig". Of 'n persoon

dus die aanvanklike bedoelde afwyking sal be-

gaan, hou nou verband met sy bet.rokkenheid

by konvensionele instellings en gearag.

(ii) .Stabilá-sering van )\f~]Sing: Van groter belang vir

die sosioloog is egter daardie persoon wac 'n vol-

gehou0 patroon van ufwyking oor 'n lang tydperk

Irandh.....af; daardie pez s oon wat afwyking sy
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Leweriswyse maak en sy Ldent i,tei t rondom hierdie

f k i . 15) .patroon van a wy lng organlseer. Dle vraag wat

dus in hierdie verband beantwoord moet; word, is

hoedat daar vanaf die aanvanklike oortreding oor-

g('9~lan wor d tot die volgehoue pa troon van a:Ew-ykende

gedrag. Vir Bedccr speel die proses van sosiale
interaksie die belangrikste rol in die ontwikkeling
en stabilisering van sosiale afwyking. Deur in"i:er-

aks i,e met ande r a fwyk erides ontwikkel d.i.o individu

af-wykendc mot i.ewo en belange en sodoende '11 mob--

vering tot verdere a fwyki.nq, By die aan vank I Jfc,,~

oortreding het, die oortreder gewoonlik nog geen

benul van die voor deLe wat, die oortreding vir hom

inhou nie. Eers na die aanvanklike oortreding,

en ook as gevolg van interaksie met ander he~;cf

hy hierdie voordele en dien di t as mutivering vir

verdere soortgelyke oor t.r edfnq , "W'ha t; may we l L

ha ve been a random impuls", sê Bec"kcrr "to try
something new becomes a s et t.Led tesco for sc'methillg

, ct} d . d" 16)aLr ea y criown an exper i.erice .'

In sy artikel "Becoming a r1arihuana User" en
17)"Marihuana Use and Social Control" toon Becker

dan ook duidelik aan hoe interaksie met mede-oor-

treders in die geval van marihuana-gebruikers lei

tot In vaste patroon van afwykende gedrag. Vir

marihuana-gebruik om In patroon te word, moei: die

toevallige of plesiergebruiker eers die tegnj ok

van die gebruik aanleer asook hoe om die gewcnsde

effekte te verkry en hierdie effek te geniet.
lndien hierdie verskillende stappe nie deur inter-

aksie met ander gebruikers aangeleer word nie,

is die kanse goed dat die gebruiker die gebruik

van marihuana sal laat vaar. Afgesien van die

aanleer van hierdie opeenvolgende stappe, is

di t ook nodig datdie roker van marihuana sekere

te'1nieke salonblikkeI waazvoLqerrs hy sosiale kon-
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trole tien opsigte van marihuanarokery kan omseil.

Deur interaksie met andeL rokers leer die mari-
huana-gebruiker dus hoe om die middel te beko;n,

sy gedrag geheim ·te hou en homself ten opsigta van

die moraliteit van sy optrede te regverdig. Daar

dien in hierdie verband daarop ge'wys te word dat

die afwykende (die marihuana-gebruiker), voLqerrs

hierdie uiteensetting van Becker, vrywillig tot

verdere afwyking gelei word , Hierdie interu.ksio--

nLs t.i.os.o sienJng van Becker sou ook beskot' 'kon

word as 'n leer teorie aariqaande a fwyk errde gedrag'

deu+da t; die a fwyki.nq deur I n sosiale leerproses
ontwikkel ';'lord.

Dit is egter nic slegs as gevolg van interokrie

met. ander a Iwykcnde s W(1~~ a fvryk cndo g(~drag neig

om Le s t.abLl.Ls cex nie. Ook interaks:i.e met "-.nder

nLc-ca fwykoridcs is hier van die opperste belanq t

en dan veral die identifisering en etik(~l0ring

van die p"":r.soonas a fwykend , Hierdi(; id811tin~-
sering en e t.Lk ct.t.e r i.nq het; Delangrike 9(-wr/lg(~ vi:r.:

die oortreder se identiteit, status en verder0

op t.r e de ,

Ten einde die identifisering en etikettering asook

die gevolge daarvan vir die oortreder, naamlik

die aanvaarding van 'n afwykende identi·teit, te

illustreer, maak BeekGr die konsep·te "Master and
aux.i.Li.axy traits" I "mascar and su~oré1inate si::atns,,19)

. . 20)en "self·-fulflllJ.ng prophecy" op doeltreffende

wyse op die terrein van afwykende gedrag van

toepassing.

Volgens Hughes het die meeste statusse sekere
hoof- of primêre t.r ekke wathierdie betrokke

status van ander statusse onderskei. Alhoewel

daar baie ander trekke ma.gwees wat; aan di.e be-

trokke status gekoppel word , is hulle i..lo(Jtans
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nie die onderskeidende trekke nie. In sy toepassing

hiervan voer Beeker aan dat die hooftrek wat aan

In afwykende toegeskryf '>'lord, juis sy afwykende

gedrag is. Die akteur se afwykendheid word die

allesoorheersende of dominante trek en alle ander

trekke waaroor die akteur beskik, word ondergeskik

daaraan gestel.

Bceker ezken geredelik datnie alle oor spxonkl.i.ke

afwykings noodwendig in stabiele pa trone van af·-

Net soos daar sekere statustrekke is wat; beLanqr Llce.r

is as ander, so is daar ook sekere 8tatusse wat

priori teit bo ander geniet en in der waa rb ei.d die

ander oorheers. Die sta tUG van II afwykende" is

volgens Bec]cer so In IImaster"-status. Indien

'n per aoon as afwykende geëtiketteer is, oorheers

dáárdie st.at.us alle ander statusse wat, hy moonc-

lik mag beklee. Sodoende word 'n Lndi.v i.du s e af~

wykende st.a tus en rol die oorheersenoe.

Die etiket "a fwyk errd' het ·tot gevolg da·t s eke i.c.

rneqani.smes in werking gestel word wat; die beeld
wat ander van die a fwykende persoon het I help vorm.
Sodoende dra die etiket daartoe by dat die ar.~ykende

dieper in a fwyking betrokke raak. D.i. t gebeur dan

ook dikwels da t, 'n a fwykeride persoon se deelname?

in konvensionele groepe en bedrywighede afgesny

of ten minste bemoeilik wor d deur die afwykende

etiket wat ander aan hom toeskryf. Hierdie isolasie

bring verder dikwels mee da·t die geëtiketteerde

persoon nie In keuse het anders as om dieper by

afwyking betrokke te raak nie. Die feit dat die

oortreder in toenemende mate by afwykende gedrag

betrek word, is volgens Beeker dus die resultaat

van openbare r eaks i,c en nie van diG aanvanklike af-

wyking per se nie.
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wyking on twf.kke.l, nie. Die oortreder het 'n keuse

f h t ,;t' .c-: - . • - f . 21)o y me- Hle a..LVI'Y'KlngWll. voortgaan 0 nle.

Dit is egter vir 'n oortreder uit.ers moeilik omln

siklus na toenemende a fwyki.nq te verbreek. 'n

Geëtiket'teerde persoon ontkom nie maklik aan sy

etiket nie, ten spyte daarvan dat hy eerlik kan

poog om sy afwykende optrede te staak. Die Së:.U:l8·-

lewing is geneig om die oort:reder, selfs die her-

stelc1d of gerehabiliteerde oortreder, alLyd in

terme van sy etiket t.e definieer en Lo De;han{'<L
mec die gevolg datdie 001. t r eder s as I 'L ware gG ~

dwing wor d om met die afwyking voort te gaon.

(iii) Dj (~ Bewoqil}.9:na _y_. '3corgalf_iseerdc 1\ f:iir{k cr;d(~__Groc;p:

Die f i.na l,e stap in die Loopbaan van di 2 a fwylccnde
is die beweging na 'n qeoz qa -!isecrc18 ai' ......l;k(~-,·jd.:~g)'oep.

Aangesien die lede van 80 I n groep L fv}yk:!.ng :i.r:, g(;~-

meen het en hulle as gevolg c133XV,Ul genF.:.en:3Jwp.L:Lkc!

probJ erne het, ontw ikk oL "n e.i(;3 a fwvkcn dc 8ub-

ku l tuur : Ha set or pcrspccc i.ves and »ndor st.and.i.nqs

about what the world is like e.nd huw t.o deu L w.i t.h

it, and a set of routine activitieB based on those

perspectives. HE:~mJ:Yn;:;hi.pin such a group soJidifies
a deviant Ldent i,ty. Wanneer' n persoon in so In

groep in beweeg of besef dat hy alreeds daarbinne

:is, het dit ver r eikence gevolge vir Cl' sel[bc9r~p
deurdat dit die a fwyk endo ;c;el:Cbeeld .,-'ai: in d.i e pro-
ses van a fwyk end-wo.rd r ee ds ontwikkel h et., vestig

en stabiliseer

1\lhoe\",e1 nie in besonderhede nie I it1GntifiReer

Becker nog-tans e·tlike gevolge wat Li.dmaat.skap van

I n afwykende groep vir die loopbaan van die a fwyk erido

inhou: So is die neiging tot rasionalisering en

regverdigin<] van huloptrede en posisie grotor by
afwykende persone, indien hulle lid van :n groE:p
:i.s as Ln die geval van á:C-wy~;:(~ndeindividue. Hulle
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vind makliker regverdiging vir huloptrede in ge-

kompliseerde wetlike, historiese en psigiese faktore.

'n Goeie voorbeeld hiervan word by homoseksualiste

aangetref. Langs die weg van rasionalisering en
regverdiging van huloptrede ontwikkel lede van di.e
afwykende groep dus redes om voort te gaan met hul

afwykende optredes. Ook die feit dat die afwyk.ende

:in groepsverband leer hoe om sy a fwykondo akt:iwi-

teite met die minste probleme te beoaf~n, het die

gevolg dat hy met hierdie opi..rede volhou. Probleme

waL hy moontlik kan ondervind, is in baie gevalle

reeds deur under in die groep gchQl1teer en o}.Jgelos.
Sodoende word ander se kermis, en tegnieke G.f'ur

hulle aangewend, toi.. die afwykende se beskikking
gCf-~t('l. Hi erdie kennis maak die Lewe van d.i e pr~r-

soon as afwykende draagliker en meer h21nt':?l:')·}.)(·)C(r,

met gevolglike voortsetting van sy afwykende g2L:.~~n')".

"'I'hus, ·the deviant who enters an organized and

institutionalized deviant group is more likely than

ever before to continue in his ways. He haf' learned

on 'che one hand, how to avoid trouble and, on the
2L1 .

other hand, a rationale for con t.LnuLnqv ;" 1)

C. SA.f'.illVA T'l'ING EN KO!v1J.\1.ENTAAR

1. BEGRIP - AFWYKENDEGEDRAG..

Becker se siening van afwykende gedrag is in ooreenstemming

met sy sienswyse van menslike gedrag in die algemeen, naam-

lik dat dit kollektief van aard is. HiervolgE:ns is 'n vol-
. ledige begrip van afv:ykende gedrag alleen moontlik indien

alle persone, nie slegs die afwykende nier by die bestu-

dering van a fwyk ende gedrilg be·trek wcr d , Becker lê sodoende

klem op die rol van die nie-afwykende in sy definisie van

afwykende gedrag as hy sê: "Dev.i.ant; behavior is behavior
that people so label. 11.

25) IJ). der waarheid beklemtoon hy

hierdie rol van ander en die et.Lke t.t.er Lnqspr oaes t.ot; so
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groot mate dat heelwat verwarring en probleme ten opsigte

van sy begrip van a f-wykende gedrag ont.s+aan, A fwylcen de

gedrag is vir Becker alleen moontlik indien ander die

gedrag as sodanig definieer en daarteenoor reageer. So-

doende is afwykende gedrag ook vir hom gesetel in die

proses van sosiale interaksie.

Aangesien Becker die eerste persoon na Lemert is wa t, weer

eers nadruklik die reaksies van ander by I n begrip van

afwykende gedrag te berde bring, Lower sy si.cnswyso 'n

g.coot bydrae tot die on twf.kke.l.Lnq van die Sosi,ologie van

Afwykende Gedrag. Deur die wyse waaz op hy ogLer hierdie

faset van sosiale afwyking aanhied, stel hy nic slegs

homself Flan kritiek bloot nie, maa r kan di.t; ook lci tot

I n wan Ln t.expr-ot.asLe van Ry zaamwc-i.k en van d i.e c'cikc1:te--

ring'"'.benaderingas geheel. Vervolgens WIYI:dot Li.kr, probleme

wat met Decker se siening ondervind word, be:.::preek:

(i) Daa.r bestaan onduidelikheid omt.aen t; die p l.ok ' \:at.

hy enersyds aan normoortrading en andersyds aan

ander sc definisie toesê in sy beskouing aangaande

af"lvykendegedrag. Alhoewel Bccker die indruk skep

dat die kritieke vervnderljke in sy siening van af-

wykende gedrag boweal die sosiale dc;f:inisieis, is

daar tog aanduidings dat reëloort:ceding ook soms as

vereiste gestel word. Die volgende,aanhaling is 'n

aanduiding hiervan: "In short, whether a given act;

is deviant' or not depends in part on the nature

of the act (that is whether or not it vjolates,some

) 1 d b . u' 26)rule and in part on what other. peop C 0 a out. ~t •

Hieruit wil dit blyk dat beide veranderlikes vir

Becker nodig is voordat gedra<] as a fwyk cnde ver-

klaar kan word. Ter ondcrsteu~ing van hierdie siens-

deviance is, am.QQ9:_othe~ thing§., a consequence of

f 1- I'" ')..7)tile responses 0' ot,ers to a person s acc ••.•..

Hierdeur gee hy te kenne dat die ander se definisie
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maar een aspek van die aD~kende gedrag is. Dat

hy reëloortreding wel in sy definisie van a fwyk i.nq
ver r cken , blyk eksplisiet ui:t die volgende: " •...
social. groups create deviance by making t.he rules

h . f ·t' s t.Lt; t d ' ,,28)w oso 1n rac 10n eons 1 u es eV1ance ...••

In sy tipologie van afwykende gedrag <]ebruik Becker

"gehoorsame" en "reëloor"Lredende" gedrag onder andere

as kriteria vir die bepaling van sy vier tipes af-

wykings. Nic alleen word reëloortreding hierdeur

eksplisiet as vcreist.e element in die a fwyk ende ge-
drag beskou nie, maar word ook geïmpliseer dat rc'61-

oortreding vooraf (di.t; wil sê voor sy tipes aDJyking)

bestuan. In 'n latere geskrif sien Bedeer hierdie

oortredende en gehoorsame gedrag) implied the prio:r

exi.s tonce of a c1etermina t.i.on tha t rulebreaJ~i.ng hud

occurred, though, of course, it was -just_ that the
_theory posed to make pI~oblemaU.c".29)Die feit dat

Becker die vooraf-roëloortreding as prob10TL1.atics

sien (onderstreepte geaeelte), is aan die anderkant
'n aanduiding dat hy hierdi.e r-cê Looxcr edi.nq in sy

sienswyse en bestudering van a fwyk eride gedrag bui te
rekE.cning wil laat. Hierdie standpunt word duideliker

as hy voortgaan om sy "probleem" reg te stel: "I

think it is better to describe that dimension as

the commission or non- commission of a given act •..•

it is useful to have a term which indicates that

others are likely to define such activit.ies as

deviant without making 'chat a scientific judgement.

that the act is in fact devian·t. I auqqes t; tha'c we
call such acts 'potentially deviant' 30) Bedeer

se poging tot herformulering los egter geensins die

onderhawige probleem op nie aangesien d.ie "kommissie of

nie-kommissie" van 'n handeling 'n obj ek t i.ewe

kriterium vereis. Indien slegs 'n subjektiewe kri-

terium, naamlik ander se waarneming, aanqcwond word ,
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sal die probeem, naamlik dat slegs waargenome gedrag

afwykend kan wees, onopgelos bly. Soos uit voor-

gaande besprekings blyk, is daar derhalwe geen duide-

likheid omtrent die plek wat Becker aan elk van die

twee kriteria, naamlik normoortreding en ander se

waarn8ming, toesê nie.

In antwoo:cd op kritiek. dat hy die Lndr uk skep dat

slegs ander se waarneming ell etikettering 'n persoon

afwykend maak, ant.woord Becker soos voJg: "Further,

the acL of labelling, as carried out by modern cnJcre·-

peneurs, while important, cannot possibJe be conceived

as the sole explanation of what alleged dev i.ant.s acL-

ually do. It would be foolish to pr opoc o that. stick-

up men stick people up simply because someone has

labelled them stick-up men, or that everything ;1

homosexual do ea results from someone having called

him a homos exua l.'", 31)

Wa t Bedeer dus hier probeer betwis, is wa t hy el.de.rs

probeer verdedig, en bly sy formulering steeds on-

duidelik.

Waaroor daar we L by Becker absolute duidelikheid is,

is dat normoortreding op sigself nie afwykende ge-

drag tot gevolg kan hê nie.

"l2)
Daar moet met Hepburn" saamgestem word dat; Becker

baie probleme kan oplos en verwarring kan opklaar

deur te erken dat norme spesifiek en duidelik genoeg

is om te kan voorspelof gedrag in 'n gegewe situasie

afwykend of nie-afwykend sal wees. Sodoende sal af-

wyking as inherente kwaliteit van die gedrag bestaan,

onafhanklik van die betekenis wat ander persone daar-

aan heg. Sodanige erkenning sal nie noodwendig- be-

t.ek en datdie rol wa t, ander se definisie ten ops:igte

van afwyking speel buite rekening gelaat hoef te

wor d nie.
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(ii) •n 'TWeedeprobleem watmet Becker se ui teense-tting

van afwyken.de gedrag ondervind word , het betrekking

op sy a fwyk i.riqat LpoLoq.i.e, In hierdie verband word
enkele probleme aangedui:

(a) Dit is onbegrypJ.ik hoe Becker "konformerende"
gedrag as In tipe afwykende gedrag kan tipolo-

giseer. Nie alleen is dit kontradikties nie,
maar as in aanmerking geneem word da t hy van

mening is da t II an act is devian t whcn i t is

so defined",33) word dit nog meer onverklaur.-

baar aangesien daar geen sprake van a fwyk oude

definj_~':ie by konformerende gedrag kan weos nie.
As bevestiging daarvan dat hy konformclende

gedrag nie maar nc t as ni.e-caIwykcndo tipe ge-

drag tot sy tipologie toevocg nie', dien die

feit dat; hy deuz'qeans van vier "loipes .JfvVi']:e~Hïe

ged, ag pr aa t; en konforrnerende gedt aoCj dus as
In tipe afwykende gedrag behandel e

(b) Ten opsigte van geheime afwyking as I n tipe

in Beeker se a fwykd.nqst i.pLoqi ee e ondervind heel-

wat kr i t..ici probleme. Indien die toepassing

van reëls en s anlcsi.es deur die g-chcor (ander

persone) ten opsigte van die akteur vir 'n defi- ..
nisie van gedrag as a fwyk end nod~_g is. kan de...ar

geen geheime a fwyki.nq vteee nie. Hierdie on-
duidelikheid ontstaan volgens Hepburn34)omdat

daar onsekerheid bestaan of Beeker die afwykings

as obj ektief vlerklik of as deur die akteur
waargeneem, beskou. Dus, bedoel hy met geheime

afwyking daardie. afwyki~g wat aan almal onbe-

kend is, insluitend die akteur, of is hierdie

gedrag slegs aan die akteur bekend? I-Iepburn

is verder van mening élat die onduidelikheid

in die tipologie opgelos kan word deur die

pertinente toevoeging van 'n bykomende kriterium

van a fwyki.nq naamlik die akteur se eie definisie

van £y gedrag, asook deur die erkenning dat
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normoortreding 'n noodsaaklike element van die

definisie van afwyking is. Deur die toevoeging

van hierdie kriterium word aansienlike wysigings

in Beeker se vier tipes a fwyki.nos acriqeb.r Lnq

en ook I n verdere vier t.Lpe s tot die oor-
spronklike skema toegevoeg'. Hepburn se aange-

paste tipologie sien dan soos volg daaruit35)

(i) Ware af\yykendc gedrag: Hierdie tipe stem

ooreen met Beeker se suiwer afwyking, met die

toevoeging dat die akteur ook sy eie gedrag

as a fwykerid waarneem.

drag wat die re~ls oortree en wat deur (lnd~~

as sodanig waargeneem word; dus OOJ~ in oor-

eenstemming met Beeker se suiwor a fwyk inq , maar

met dié verskil dat die akteur self nie sy

gedrag as afwykend waarneem nie.

(J.J.l) Konsen.!3uee1-,ge9s,ik.§tteerde af\rTil';.8n~

gedrag: Hierdie gedrag oortree geen reëls nie,

maa r die akt:cur sowel as ander persone neem
die gedrag as afwykend waar. Hierdie tipe af-

wyking kom grootliks ooreen met Be cker se vals-'

beskuldigde gedrag, maar weer eens word die

akteur se eie waar-nemi.nc as bykomstige kri torium

verreken.

(iv) Geviktimiseerde afwykende gedr~: Dit is

gehoorsame gedrag ,'latdeur ander as a fwyk.end

waar-qerieem word, maar nie deur die akteur self

nie.

(v) Geheime af~rykende gedrag: Dieselfde as

Becker se geheime afwyking met dié belangrike toe-
voeging dat die ~kteur wel die gedrag as af-

wykend waarneem.
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(vi) Onbekende af~<en~edra2: Reëls word
in hierdie geval weI oortree, maar niemand

neem dit as sodanig waar nie. Onbekende af-

wykende gedrag is dus obj ektief-afwykend in dié

sin dat slegs normoortreding as kriterium vir
afwyking geld.

(vii)

gedrag oortree nie reêls nie en ander mense

neem di t as ni.e=oor t.r-edend ",'aar, )llêla~:::d.i.e ak-
teur self beskou sy g.edlag as afv.lykE'!11.'L So-

danige ei kenning van afwykende gcdra~f kan vol-
gens Hepburn vOOJ:l...om in gewl.11e ,..-aar pC-':':sone

graag aan hullesal f en huloptrede <le "ander s

as ander" dink, an waar hu L.l c gm\Toonl:Lkaan-:

II0p':Jurn se aangepast.e af'",rykirlgs·tipologie is b("ó!slis

'n vorbetering op dié van Bec~.cr veral in dls sin

da t meer tipes afwyking, 'V;~:t wel in die pr ak t.yk

voorkom, si.nvol daarin verreken word. Ook los

hy veel van die probleme op wa·t in Becker se tipo--
logie voorkom, deurdat hy baie pertinent die ak-

teur se efuwaarneming as kriterium vir die bepaling
van afwyking bytrek, en verder ook nog nor moc; ·tre--

ding as obj ektiewe eLement; in afwykende gec1rag

erken. Deur die toevoeging van hierdie ~2:Je k~i-

terium - naamlik die akteur se eie waëu ncrai.nq --

voeg IIepburn in der waarheid die belangril:c s i.m-

bolios-interaksionistiese beginsel van selfobjek-

tivering, soos oorspronklik deur Mead geëksponeer,

to·t die verklaring van afwykende gedrag Loe ,

2. DIE PROSES VAN APWYKEND-WORD

il

Beck er se "sequential" model, waarvolgens hy die oorsake

van afwykende gedra.g as 'n liniêre opeenvolging van
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verbandhoudende gebeure verklaar, lewer inderdaad '11. posi-

tLewe bydrae tot die begrip van afwykende gedrag, en stel

in die besonder nuwe moontlikhede daar vir die verklaring

van die oorsake van afwyking.

Becker gee egter self nie '11. voldoende en bevr ed.i.qonde

verklaring vir die oor saak of oorsake van die ,aanv_9:,nklike

a fwyki.nq nie. In sy bespreking van die Loopbaan van die

rna.ri.huaria-cqebru.i.ke r r beskou hy die eerste of ann vank Li.k e

oortreding as toeva.llig en vr yw.iLl.Lq, Waar die bedoelde
aanvanklike oortreding ber-p.reolc word vermy Becl-er 1i efs
die kwes s ie van 0,j_e oor sak e daarvan deur die probleem

om te keer en konformerende gedrag ar' d.io gedn~.g wat ver-

klaar moet word, te bca t.empeL, Sodoen(.;<..'"dui hy don be-

trokkenheid by konvens.ionele in~:..tel1ings en gc<'Lcé:lq aan

as rede waél.rompersoDe nie afwyk nie.

In sy si cning aanqa ande '11. a .f\lykende loopbaan (die konsep

"Wat Becker vir die pros es van a fwyken d-word , gebruik)

speel die p:::.oses van sosiale interaksie aldeur die s errt.raLe
en bepalende rol. Ander persone - hetsyafwykend of nie-

af"wykend - sowel as hulle idees en houdings is deurgaans

bepalend vir die per aoon se ontwi.kkeLi.nq na t.oonemende
betrokkenheid by sosiale afwyking.

3. BECKER AS SIHBOLIESE INTERl\.KSIONIS

Becker se totale begrip van afvrykende gedrag en ook die

prosesueIe aard van die ontwikkeling daarvan staan midde

in die simbolies-interaksionistiese tradisie. Hierdie
simbolies-interaksionistiese uitgangspunt word duidelik

weerspieël in sy beskouing van menslike gedrag as kol-
lek.tiewe gedrag; dus as gedrag wat alleen binne die om-
ringende sosjale konteks begryp kan word. Ook t.oon

Becker sy aangetrokkenheid tot hierdie besondere teore-

tiese benadering deur die s t.erk klem wat; hy lê op die

proses van interaksie in sy siening van af-wykende gedrag
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sover dit die oorsake van die gedrag sowel as die stabili-

sering daarvan aanbet.ref. Alhoewel die ontwikkeling va.n

'n afwykende selfbeeld deur die toedoen van ander per-

sone VleI in Becker se weergawe van die proses van afwyking

pertinent figureer, gee hy nie in besonder eksplisiete

aandag aan die simboliese prosesse wat in hierdie ver-

band 'n rol speel nie. Sy beskoujnge sou egter nic

sonder die implisiet.e verrekening van hierdie pr osesse

moontlik wees nie.
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HOOF S 'ruK IV

DIE ETIKETTERINGSBENADERING ror AFWYKENDE GEDRAG:

David Matza.

A. DIE BEGRIP - AFWYKENDE GEDRAG

Matza se interaksionistiese beskouing van afwykende gE":-

drag is hoofsaaklik beperk tot die proses van a ïwykend-

word. Alhoewel hy nie pert.inent 'n formele definisie van

a fwyk endo gedrag gee nie, ten spyte daarvan dat hy hom

deurgaans met hierdie verskynsel bes.ig hou, is dit tog

moontlik om bepaalde aspekte van die aard van a fwyk errde

gedrag uiot sy reLat.Lef volledige uit:ecnsetting van die

proses van a fwyk cnd-wor d , af te l.ei:

Ma t.za verworp d:ie st.aridpunt; dat 'n afwykende persoon as

sodanig voorbE:stem is 0 Vir hom is 'n persoon nie in-

herent afwyk.end nie, maar word hy slegs deur andGre se

toedoen tot a fwyk i.nq gevoer. Afwykende gedrag oorrde r

ander sc reaksie is vir Matza ondenkbaar. Trouens, juis

die verhouding tussen oortreding en reaksie gee aan afwyking

daardie betekenis. Volgens hom is afwykende gedrag "action-

able ac t i.vdcy': , bedoelende daurmee handeling tem opsLqt;e

waarvan ander mense aksie neem of optree. Hy steL di t;

so; "To become deviant is to emba rk on a course tha.t

justifies, invites or warrants interveni:ion and correc-

tion. By definition, then, to deviate is to run the risk

of apprehension". 1) Vir gedrag om afwykend te we es en

nie slegs "anders" of "snaaks" nie, moet daar dus beide

infraksie en reaksie deur ander wees. Sonder hierdie

elemente verloor afwykende gedrag betekenis.

B. DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

In sy bespreking van die proses van afwykend-word, skenk

Matza grotendeels aandag aan die rol wat georganiseerde
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_ ..~.

gesag, en dan veral die staat, in hierdie verband speel.

Dit is vir hom onverk Laa.rb aar' datafwykende gedrag so

lank bestudeer is sonder dat die rol wat die staat daarin

speel, verreken is. In hierdie verband sê hy self: "Until
the relation between organized authority and crime be-

came a topic of conjecture and research, a cr.ucial part

of the process of becoming deviant was ommi.tt.ed , Out-

side the context of its central part in the very concep-

tion of crime and deviationt its key role in the selection

of those destined to continue becoming devi.ant., and its

ancient bu·t amazingly resilient commitment to the method

of penalization, the state's rela·tion to deviation was

easily conceived as correction - with due allowances

made for deficiency of kriow.Ledqe , inefficiency, cor:cup--
rion or. mistake". 2) Die staat is de.rheLwe ni e slegs ver···

an·twoordclik vir die uitwys i.ncr van gedr.ag en persone as

a fwykencl 11'1 c , maar ook vir die fei t dat por aor.e toenemend

by afwyking be trokko raak. Deurdat die staal. meer gesag
as die afwykende persoon besit en ook kan uitoefen, is
daar 'n neiging by die individu om hierdie hoër Leviathanse

gesag te aanvaar, en daarmee ook die ui t.apr ake en e:l:iket-,
tering wat daarmee g'epaard gaan. Dit wi.L egter nie sê

dat Matza die proses van a fwykerrd-wo r d uitsluitlik aan

die staat toeskryf nie. Persone totaal onbe·trokke by ge-

organiseerde gesag kan ook we~ 'n rol speel deur.:dat hulle

gedrag en persone as afwykend definieer en etikott.eer,

maar sodanige individuele definiëring en etikettering

is nie so kragtig en betekenisvol soos die institusionele

nie. Dit is hoofsaaklik georganiseerde gesag, en veral
die staat, wat; menslike optrede en persone kragdadig as

a~kend aandui en sodoende van hierdie optredes en per-

sone objekte van bewaking en kont~ole maak.3)

Aanduic3i_!lg("Significa tion" )
vjr Matza speel aanduiding die de.urslaggewende rol in die
proses van ufwykend-word. Dié rol word in 'n mate

toegelig deur Matza se bespreking van dr Le betekenisse van
aanduiding: 4)
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(a) Die eerste betekenis wat hy aan die begrip gee, is

die van "om geregistreer, geëtiket.teer of geklas-

sifiseer"te word. Hierdie betekenis verwys na die

plasing van persone in kategorieë op grond van die

feit dat hulle verkeerd gedoen het.

(b) Die tweede betekenis verwys na benadeling of stig-

matisering7 dus na die blootstelling of selfs ver-

nedering van 'n persoon op grond van 'n veronder-

s~elde oortreding.

(c) Die derde, en vir Matza die di.epst.e betekenis "van

aanduiding, is "to stand for" in die sin van ver-

t.eeriwoo.rdf.qi.nq, Die afwykende per soon word In er-

vo1gens heskou as verteenwoordigm1d of as simbool van

die afwyking wat; hy begaan het.

Om as afwykond é:.angeduite word, verseker nie dat die aan-

geduido persoon noodwendig met sy a fwyk errde optrede sal

voortgaan nic7 maar dit het wel tot gevolg dat die oor-

t.reding vir die oort.rede r en die oortreder vir arid.arper··

sone groter betekenis verkry. Matza verduidelik die rol

van die derde betekenis van aanduiding vcr der soos volg:

liTomake someone or something stand for yet something else

is an act of genuine creation requiring an investment of

meaning. Thus, signifying makes its object more signifi-

cant - as we might expect. The object enjoys --or suf-

fers - enhanced meaning. To be signified a thief is to

lose the blissful identity of one who among other things,

happens to have committed a theft. It is a movement,

however gradual, toward being a ·thief and representing

theft" .5)

Die proses van aanduiding bestaan verder volgens Matza

uit drie elemente, te wete (i) verbanning ("ban" ),

(ii) apprehensi~. ("apprehension") en (iii) penalisering,

Laasgenoemde element word egter nie deur Matza bespreek

nie aangesien dit volgens hom binne ander studiegebiede

voldoende be~preek en ontleed is en ook aangesien penali-

sering beves'ciging is dat die proses van a fwyl. crrd-wo rd
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reeds afgehandel is. Aanduiding is dus vir lVlatza'n om-

vattende proses wat verder strek as slegs die etiket-

tering en stigmatisering van persone. 'l'rouensdie feit

dat penalisering as element van aanduiding beskou wor d

en penalisering bevestiging is dat die proses van af-

wykend-word afgehandel is, wys daarop dat aanduiding ook

meer omvattend is as die proses van afwykend-word.

Vervolgens wor d aandag geskenk aan die rol 'Vlat verbanning

en apprehensie in die proses Vill1 afwyking speel:

(1) Verc;_0anning("Ban")

Verhanning beklee 'n aktiwi tei·t met skuld en het

dus die morele t.rane foi.masLe van "n bepaalde akt i.«

w.i t.ei.t; ten doel. Die staat - vza t; Ma t.za di e

"Lt;Jviathan"}lOelll- is by uitstek die agens wat

sekere ak t i.wit ei.t, op hierdie w':lse in die ban doen.

Verbanning van 'n aktiw.i.telt., ditwil sê die bekle-

ding van 'n bepaa.lde ak t i.wi, tei t met skuld, b et.ekon

egter nie da t; die indi v5 du wat hO:11aan die betrokke!

.ak t.Lwi, tei t skuldig maak noodwendig ook. mo t, skuld

beklee sal wor d nie. Ditkan inderdaad gebeur dat

persone op een of a.nder wyse daarin slaag om die

skuld wat met 'n bepaalde ak t.Lwi, t.ei.t; gepaard gaan

6f te hanteer 6f selfs te neutraliseer; In die

meeste gevalle het verbanning egter verreikende

gevolge ook vir persone self, veral diegene wat

ten opsigte van die "vervloekte" aktiwitei·t oort.r-ce,

Volgens Matza is die oogmerk van die sogenaamde

Leviathan met verbanning om toegang tot 'n bepaalde

aktiwiteit te ontmoeding of dan te verhoed. Ter-

selfdertyd is hierdie doelop sigself ook 'n gevolg

van verbanning deurdat dit sekere persone weerhou

van deelname aan 'n verbanne aktiwiteit. Hierdie

gevolge van verbanning is egter van toepassing slegs

op diegene wat wel aan die verbanning gehoor gee -

di t ....,ilsé die aoqenaamde "right-minded" in Ha t.z a
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se terminologie~ Wat egter ten opsigte van die pro-

ses van afwykend-word van groter belang is, is die

gevolge wat verbanning het op die "wrong-minded",
dit wil sê daardie persone wat ten spyte van die

verbanning van 'n bepaalde aktiwiteit nogtans die

aktiwiteit begaan. Alhoewel verbanning in die ge-

val van hierdie pers one nie in sy doel geslaag het

nie, het die S·taat nog seggenskap in die saak.

Matza stel dit soos volg: "Ban did not deter the

wrong-minded, they did the activity anyway. But

·tha·t incontestable failu.re hardly exhausts the con-

sequences of ban. Leviathan may have its way even
when disobeyed. In making the ac·tivity guilty,

Leviathan bedevils the subj ect as he proceeds

and thus is partly corr.pensated for its gross failure
to det cx!' , 6) Waal" n persoon en verbanne akt i.vri, +ei+

bcqaun , Ire t, df e feit dat hierdie begane ak t.i,..v.i.t.e it;

met skuld beklee is vir die oortreder daarvan

drastiese konsekwensies. Veral hierdie gevolge is

prominent; naamlik dat die oort.redende persoon by-

kans gedwing word om al meer by afwyking bet.zokke

te raak en voorts ook da·t die afwyking gro·tcr om-

vang sal aanneem as wat dit met die aanvanklike
verbanne aktiwiteit die geval wasu r.1atza SG dë.l.n~

"The logic of ban creates the strong possibility

tha t the subj ect will become even more deviant. in
order to deviate".7)

lVlatza stel dit egter verder pertinent dat verbanning

nie noodwendig tot verdere afwyking hoef te lei nie.

Dit verseker slegs die opbouing van afwyking solank

daar op di.e "oortrede" weg vol qehou word. Die

individu behou egter nog st.eeds die geleentheid om

sy posisie in 'hez-oorweqi.nq te neem en van sy akti--

,viteit af te sien. Solank hy egter om een of ander

rede voortgaan met die verbanne aktiwiteit, sal hy

steeds dieper en dd.eper in afwykende gedrag ver-

val en sal sy afwyking gevolglik beide in omvang

en" in intensi tei t toeneem. Deurdat die a twykcnde
persoon met sy gewone lewe moet voortgaan binne 'n
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samelewing wat deur 'n s t.aa t, beheer word wat sekere

aktiwiteite verban, ontstaan daar vir hierdie persoon

heelwat vraagstukke waarvoor 'n oplossing uitgewerk

moet; word. In' n poging tot oplossing van hierdie
vraagstukke, raak die afwykende meer betrokke by
a fwyki.nq r hy word as't waze gedwing om meer af-

wykend te word as wat sy aanvanklike plan was omdat

hy nou van konvensionele optrede ui tgeslui 't is.

'n Verskynsel "vat ten nouste met die verbanninq van

aktiwiteite saamhang en wat in wese +en minsi:.:e die

uitvloeisel, maar nogtans komponent van hierdie ver-

banning van aktiwiteite is, en wat inderdaaJ die

simbolics-interaksionistiese aard van e:tikcttering
en die reaksie daa r op goed illustreer, is wat;

l-latzii Q~l1r..§.iqti~1beid ("tnmsparency") rio ern , Al-
hoewel nic deur Matza ckap Li.si.e t; gedefinieer nie,

verwys deursigtigheid na 'n vr eaat.oe s tand by die

oortreder dat hy deur sy alledaagse optrede sy oor-

treding aan ander salopenbaar. Dierdie verskynsel

wat ongetwyfeld by buie oortreders: voorkom, t00n
die kragti.ge ve.rrnoê van verbanning om di,o mens se

selfbeeld en optrede te beïnvloed_ Omdat die akteur

bewus daarvan is dat die daad wat hy begaan het

taboe is, raak hy onmi.ddeLl.Lk na di.e oortreding ge-

konfronteer met die probleem van g~heimhouding.
Die vraag vir wie hy almal sy optrede geheim moet
hou, tesame met die meer indringende en verontrus-

·tende vraag of die optrede hoegenaamd geheim gehou

kan word, skep by die oortreder 'n onrustige en ge-

spanne atmosfeer waarin hy sy normale lewe moet

voer. Die wete van die oortreding van 'n verbanne

aktiwiteit, tesame met die wete dat hierdie oortre-

ding' geheim moet bly, veral by die sogennamde kon-

vensionele mense, laat by die oor·treder I n sel f--

bewustheid ontstaan as gevolg van die moontlikheid

da t hy vir ander "deu.rsigtig" kan vlees. Nie a.lleen
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word die optrede van die akteur dus vir homself

niks anders as In blufspel nie, maar leef hy ook

voortdurend in die vrees dat ander deur hierdie

skynop·trede sal sien. Die vrees berus nie op die

gedagte dat ander persone een of ander buitengewone

vermoë besit waarvolgens die oortreding van die ver-

bode aktiwi tei t gelees of afgelei kan wor d nie,

maar eerder op die vertwyfeling en onsekerheid aan-

gaande die beperking wat daar bestaan op menslike

gevoeligheid vir sekere optredes. Die akteur: is

dus besorgd oor die beeld wa t; sy optrede na bui te

reflekteer en da·thy homself sal "vITeggee"deur

sekere onbewus·te wenke aan ander te openbaar.

Daar is dan ook sekere situasies waLll"binDCdie

oortreder meer op sy hoede moet 'wees 1:en opsigte

van die blootstelling van homself en sy geheim aan

onder. So is die gevaar van "weggee" gl."oterindien

hy skielik in 'n si tuasie geplaas word waa r ay hou-

ding teenoor gcs~g in sy alledaagse optred8 bloot

toevallig onder bespreking kom. III so 'n situasie

wonder die akteur of aride.rdalk weet. Voorts speel

sy eie ervaring in hierdie verband ook 'n rol en

is hy daarvan bewus dat hy dikwels oor ander "ge-

wonder" he·t, en vra hy homself in die lig hiervan

af of ander nie nou oor hom "wonder" nie.

'n Oortreder word ook makliker blootgestel aan

"weggee" wanneer die afwyking waaraan hy skuldig- is

op onskuldige en toevallige wyse in 'n gesprek ter

sprake kom. Waar hy voor sy oort.reding op on·-

skuldige wyse deelgeneem het aan hierdie gespre]<.ke

en ook maar soos ander bespiegel het, is hy nou in

'n ander situasie. Hy is 'n ekspert en sou kritiek

kon lewer op ander se bespiegelings aangaande "sy"

oortreding. Hy is dus voortdurend blootgestel aan

di e versoeking om sy cerst:.ehandsekennis openbaar
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te maak, maar aangesien dit hom aan uitkennig sal

blootstel, weerhou hy hom daarvan, maar nie sonder

die vrees dat hy dalk iets verkeerd gesê het nie.

In hierdie situasie moet hy dus altyd versigtig en

op sy hoede wees. Matza stel: "He watches himself

to be sure he behaves naturally or casually: at the

precise level of involvement, with the exact wisdom

and style he thinks his associates expect of him.

He is engaged in a remarkable proj ec t of imi tation .-

being himself as he thinks he is ordinarily. In

his own eyes he has become the centre of ac t.ract i.on

since he has done somcL.h:"ngthat is being discussed

as if no one had".8)

volgens Hatza is hj ord.i.etoestand van deursigt'::'gheid

nie noodwendig die resul t.aat; van die gewete nie,

maar eerder die ge1nternaliseerde replika van

Levia thiln sc gewensde visie van die cub j ek wat die

we t, oortree. 9) Afgesien daarvan of die oortreder

dus sy op t.r ede as verx eer d of Lmmor oe L sien, sal

hy in alle waarskynlikheid ·tog die 1:0(~Stand van

deursigt igheid ondervind. Die rede W(l t Ivla tza dHS

vir die verskynsel van deursigtigheid aanvoer, is

geleê in die noue verbintenis tussen die self en

ander/staaot. Trouens, die staat word deel van die

self deur internalisering in die 'mind' van die

akteur. Voorts al sou die oortreder homself vveer-

hou van assosiasie met ander sal die probleem van

deursigtigheid daardeur nog nie opgelos wees nie,

aangesien ook die ander deel van die se1:[ geword

het, en die individu sodoende ander se op er ede in

homself ervaar. In die hele verskynsel van deursig-

tigheid specl die tipiese simbolies-interaksionis-

tiese prosesse dus 'n deurslaggewende rol.

Alhoewel verbanning 'n akt.iwitei t met skuld beklee

en onskuldige affiliasi.e met die ak t Iwi, t.ei.t on-

moontlik maak, is die deurdringing van hierdie
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skuld na die persoonlikheid nie noodwendig en van

ernstigeaard nie. In hierdie verband sê Matza:

"By making secrecy and security sensible, ban

maneuvres the subj ec t into a compounding of devia·tion.

But the permeation of character implicit in. such

a developmen·t is slight, and not widespread. To

become more fully deviant, the subject ought to

experience more tangible and direct con·tact with

the state. More generally, his deviation should

become known or public - open to authorized dis-

approval" .10)

Meer as verbanning is derhalwe nodig vir die voorl-

setting van afwykende gedrag.

Ma Lza se ui teensetting van apprehensie is, om die

minste daarvan te s ë , onsistemat.ies en fragmentarios

wat dit vir die ontleder moeiIJk maak om sy geda9l:e-

gang op sistematiese wyse ·te volg. F'akt.oi;ewat

onder andere hiertoe bydra is eerstens die feit da t;

hy die ui teensetting van die preses van app rehensi.e

dik...ve Ls onderbreek met gedagtes wat nie ·ter sake

vir hierdie besondere proses is nie, en. tweedens

sy gebruik van die konsep "apprehensie". By die

nadere ontleding van hierdie besondere proses, blyk

dit dat die keuse van hierdie term 'n ongelukkige

een is aangesien Ma tza klaarblyklik meer daerrmee

bedoel as wat die term op die oog af aandui. Met

apprehensie bedoel hy blykbaar die ingrype van die

staat in die lewe van die afwykende persoon en dui

hierdie ingrype op meer as net formele aallhouding

in een of ander inrigting. Afgesien van hierdie

probleme watondervind word, wo rd hier gepoog om

op logies-sistematiese wyse aandag te skenk aan

apprehensie as die "tweedeelement in die proses van

aanduiding.
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Verbanning is op sigself nie voldoende om 'n persoon
"'op die weg na meer en groter afwyking te stuur nie.

Dit is o~( nodig datr soos Matza dit stel, die af-

wyking aan gesaghebbende a fk eur blootgestel wor d-

met ander woorde dat daar ingryping of infraksie

deur ander, :in hierdie geval die staat, sal wee s ,

'n Voorwaarde vir hierdie infraksie om uit die oog-

punt van die staat suksesvol te wees, is dat die

afwykende persoon alreeds ingestel sal wees op, of

gevoelig sal wees vir afwyking. As gevolg van die

proses van verbanning en die logika daar-aan ver-

bonde , is die aDvykende gewoonlik reeds teen die

tyd van infraksie voorberei en gereed "for a more

stunning spread". Die persoon is dus gereed en ook

maklik vatbaar daarvoor om homself in die terme van

sy etiketteerders te beskou.

Ma tza gee besondere aandag aan die rol wa t; gesas:.?-

vertooQ deur die staat vervolgens opeclom die oor-

treder op 'n weg na stabiele afwyking t.e pLaaa , Nog

voordat daar werklD~e ingryping deur die staat ton

opsigte van sy oortreding is, is die oortreder al-

reeds bewus van georganiseerde gesag! veral in d.io

gestal·te van die Leviathan, en lewe hy in die skadu

daarvan. Die werklike aard en realiteit daarvan

ontdek en begryp hy eers na direkte konfrontasie

met hierdie georganiseerde gesag. Die skielike aard

van die konfrontasie, asook die besef da·t hy wexk -

lik" ontdek" is. gaan vir die oortreder; met skok

gepaard en dan besef hy eers, soos M~tz~ dit stel,

dat "authority is terribly authoritative. "lI)

Ten einde die implikasies van die toepassing van

georganiseerde gesag op die afwykende en sy verdere

afwyking meer sistematies te ontleed, word vir eers

gelet op die aard van die toepassing van gesag,

en in hierdie ~erband word veral gelet op die ge-

sagvoerders se optrede en doel; tweedens let ons

op die reaksies van die oortreder op hierdie gesags-

ui toefening •
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Wat die aard van die toepassing van gesag betref: In

sy tipiese styl beskryf ~1atza die verskyning van ge-

sag op die toneel: "Being authoritative is the most

superficial feature of auchor i,ty. Dressed that way,

rehearsed or trained in its tone of voice, incalcu-

lated in its posture and very demeanor, explicity

taught and henceforth conscious of its essential part

in commanding respect, the agent of signification

appears. Being authoritative in his display in a

world that a moment before existed without so im-

posing and arresting a presence •••• Dressed properly

and acting his part, the personification of authority,

vrh et.he.rpoliceman, judge. or someone less n ot.abLe ,

impresses: by being impressive, he h eLps a bit to
, 2 \

cas t, the subject in h i.s deviant part:"•.L )

Volgens Mat.z;ais die doel Vdn hierdie gesëlgsvertoning

nic alleen om die oortreder te oortuig dat ay op-

trede verkeerd is nie I maar ook om die erns d:lë:.r-'

van by hom in te skerp, om hom te oortuig da t; die

eensgesindheid by die gesagspersone en die same-

LewLnq ten opsigte van sy oort.red i.nq of ak tiwi tei t;e

en om sy men i.r.q daaromtrent, in oor-eenstemming h lex--

mee te bring. Die oortreder maak die skokkende ont-

dekking dat daar werklik diegene is wat hulle lewe

rondom sy aktiwi tei te voer - diegene wat hom hier--

in wil kortwiek, wat hom wil verbeter, wat geheg aan

hom is. Hulle hou rekord van sy optredes en on't--

wikkel teorieë aangaande die oorsake daarvano In

hierdie verband sê Matza: "So confident are they

(the authorities) of their unity with the rest of

society, so sure of their essential legitim?cy, that.

they can summon or command his presence! move him

against his will, set terms on which he may try to

continue living in civil society, do, in sho rt.,
almost anything of which only the mightiest of men

are capable. What enormity has the deviant
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subject managed to uncover? Only the concrete

reality of Leviathan, armed with an author i ty more

potent than his own".13)

Wat die reaksies van die oortreder op hierdie gesag

betref: So beïndruk deur die gesagsvertoning, en

onder druk daarvan kan die oortreder nou as eerste

reaksiemoontlikheid die erns van sy aktiwiteite be-

sef en ook sy mening daaromtrent in ooreens'Lemming

met die van die samelewing bring. Dit kan egter

ook gebeur dat die oortre&er juis die teenoorgestelde

wcg as wat bedoel word, ~nsla~n. Dit gchcur deur-

dat die persoon we L die erns van sy aktiwiteite in-

sien, maar dat hy sy wete aan homself, dit w.i L sê

na b i.nno eerder as aan die aame.l.cw.inq daa.rbuLt,e open-

baar. Hierdie na-binne gerigte openbaring kun,

in teenstelling met die alternatief om die erns na

buite te rig, óf sy eie keuse wees óf dit kan deur

die gesag op hom a f qedw.i.nq wor d deur 'n sku] d:i.ge

seLf'bcwust.hei.dby hom op te wek. Deur die na,-

binne rig van die gewigtigheid van di.ehele si blasie,

di t wil sê deur die gew:i.gt:igheic1en erns tot die

self te rig, bring mee dat gro·ter betekenis aan sy

alreeds opbouende aktiwitei·te geheg word en dat:

sodoende voortgebou word op 'n toenemende konsep-

sie van die afwykende identi·teit. 'Die akteur

beskou aldus sy optrede en ander se reaksies daarop

as 'n indikasie van wat en wie hy is en kies so-

doende oITMetend die weg na stabiele afwyking deur-

dat hy besluit het om self aan sy eie identiteit

te bou.

Vervolgens word dan gelet op enkele gedagtes wat

Matza voorhou ten opsigte van die bou aan 'n eie

identiteit: Ofskoon die oortreder besluit het

da t die aard van sy ak t.Lw.i tei te in werklikheid 'n

aanduiding van sy eie aard is I is hierdie self·-idee
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op hierdie stadium slegs tentatief of voorlopig

en is verskeie faktore betrokke by die latere oor-

gang na 'n definitiewe afwykende identiteit. Die

oortreder wag in der waarheid op verdere getuienis

om sy idee van homself te staaf - of anders dan,

dalk te verwerp.

Die fak tore vla t 'n rol speel by die oorgang van die

t.ent.atLewe self-idee na die gestabiliseerde afwykende

selfbeeld is die van (i) ui tslui tiJl9:. Indien

die oortreder van die meeste normale akt.Lw i,t.oi,Le

uitgesluit word, is di-Lvanselfsprekend da-t dit

bevestigend van 'n voorlopige afwykende selfbeeld

kan wees. Die feit dat hulle van s~tere kringe en

bedrywighede ui tgeslui t wor d , ~18L t.ot, gevolg dat

hul "kon vens Lone Le" idcnti tei t gcleicGlik ve rswak

of vervaag en dathulle daardeu r qedwi.nq woz d t.ot,

verdere afwyking' r hetsy as voortse·tting van die

vorige a~king, of as uitbreiding van afwyking in

die algemeen. 'n Voorbeeld van laasgenoemde sou

wees di.e van "n homoseksualis Vlat moet steel omdat

hy van sy werkkring uitgesluit is en nie meer op

wettige aanvaarde wyse 'n verdienste kan b::)koronie.

Insiggewend in Matza se uiteensetting van uitsluiting

is die onderskeid wat hy maak tussen (a) redelike

uitsluiting, wat verwys na gevalle soos die weiering

van 'n homoseksualis tot 'n stortplek langs jou

eie; en (b) brutale uitsluiting wat verwys na die

weiering van werk aan so 'n persoon op grond van

sy homoseksualisme.14) Beide hierdie vorme van uit-

sluiting kan egter volgens Matza doeltreffend wees

in die vestiging van afwykende identiteit. Bru t.aLe

uitsluiting egter in groter mate so, juis omdat

dit berus op die neiging om die persoon se afwykende

status as die oorheersende te beskou en hom van

aktiwiteite uit te sluit nog voordat hy in 'n posi-

sie geplaas word waar een of ander reëloortree of
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afwyking begaan kan word. Deurdatdie afwykende

status by nie-afwykendes gro·ter oorweging geniet

en uitsluiting daarop volg, kan dit gebeur dat die

uitgeslote persoon self ook groter oorweging aan
sy afwykende status en .i..den·ti·teit t.oekeur. In

a person as though he were generally rather than

specifically deviant pro&lces a self-fulfilling

prophecy. It sets in motion several mechanisms

which conspire to shape the person in the image

people have of him •... One tends to be cut off,

after being identified as deviant, from partici-

pation in more conventional groupings •..• In such

cases, the individual finds himself deviant in these
15)areas as wel L?,

Waar r cdo l Lke uitsluiting volgens HatzéJ dan wel d.ie
afwyking by die persoon .int.ensLfLsee r of verdor

beklemtoon, is die resu 1. t.aat van brutale u i.t.s Lui.t.Lnq

die vergroting van die a fwyk ende iderltitei·t totdat.

h.iérdie identiteit alle ander bykomst.Lqe identi-

tel te van die indi vir.1u dom.i.n eer , Alhoewel heide

vorme van ui tslui ting dus bydra 1:0t die st.ab i.J isering

van afwyking, is die gevolge van brutale ui tslui ·ting

in hierdie verband in die ooglopend van ernstiger·

aard.

(ii) Die aandag wat die oortreder van ander oor-
treders of afvvykendes kry, is In tweede faktor wat
In rol speel by die oorgang van In voorlopige af-

wykende identi tei·t na In stabiele afwykende self-·

beeld: Indien ander oortreders meer aandag aan hom

skenk as vvat nor maaLweq die geval is, hom as "kollega"

beskou en hom by hulle akt iwi, tei te wil betrek, sal

dit vir die oortreder as verdere bevestiging van sy

afwykende identiteit dien.

(iii) Ditkan ook gebeur da·t die oortreder, hoe-

wel nie heeltemal ui·tgeslui t; van ander normale
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ak t iwi. tei te nie tog deur ander "anders" behandel

word. Sodanige cnseker omstandighede tesame met

die wete dat hy anders is, kan dan tot gevolg hê

dat die oortreder heeltemal normale optrede teenoor

hom ook as anders waarneem.

(iv) In Belangrike faktor. wat volgens Ma·tza In

rol i.n die oorgang van In tentatiewe na In meer

stabiele afwykende identiteit kan spee1-, is ver-

dere a fwyk i.riq, Hy stel dit dan so; "The test is

simple: does he do the damned thing again? Compared

to this one, the o·ther tests of provisional identity

provided by experience have little signjficancer

Their significance takes from within the context of

r-epo tit ion or its ab senco , without the t.es t i.mony

of r ccur rerrc act.ivity, exc Lus i.on or maLtrrea t.ment; can
be dd scoun t.ed as prejudjce".16) Dit is eg-ter vol-

gens Halza nic vanselfsprekend dat In verdere oor-

treding nocdwendig tot In meer stabiele aVhykende

identitei-t hoef te lei nie. Dit gebeur egter in

die meeste gevalle omdat die afwykende in hierdip.

verband saamwerk deur homself 'co t; obj ek te maak;

dit wil sê teen homself getuig omclat hy sy lewe binne

In atmosfeer van skuld voer en voortdurend soek na

gebeure Vlat hom skuldig sal verklaar en beve st.igeri.o

sal an twoor d op die vraag: "Is ek essensieel af·-

wykend?" Die oortreder voer dus met homself 'n

filosofiese redenasie wat uiteindelik die gevolg

het dat hy in die herhaling van sy optrede In posi-

tiewe antwoord vind op die vraag na die af-wykende

essensie van sy identiteit.

Die afwykende werk dus self mee tot die skepping

van sy eie ai~kende identiteit. Dit is egter slegs

moontlik omdat hy voortdurend sy lewe voer onder

die magiese betowering ("magic spell") van diegene

met meer gesag as hy. Die ui twe r'ki.nq van hierdie
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"beto'V!ering" deur gesag is dat hy, as oortreder,
nooc1gedwonge sy gedrag - ook die normale ._ al tyd

in die lig van sy oortreding moet sien. Vasgevang

deur die greep van Leviathan word hy dus gedwing

om homself deur die oë van ander te sien. Matza

stel dit sterk: "More potent than that, the spell

capitalizes on the subject's essential incapacity:

He is unable not to see or glimpse himself as he
appears in the eyes of another".17)

1\s die laaste ver.skynsel wat binne die element van

apprehensie of ingryping voorkom en 'VTa t enersyds

bevestig ing is van I n aanvaarde afwykcnc1e .idont i t.ei.t
en andersyds tog ook 'n ver dcr e bydra Lewer tot die

ver ct exk i.nq van stabiele a fwyk i.nq r bespreek l\lat.z'-i

.t':9llek~j evl_§_yerteemvoordi~:

Nadat die a fwykeride homself u.lt.e.i.ndelLk as essen-

sieel afwykend beskou, is hy geskik om vert.€cm-:oor-
dig end van I n bepaalde al, -tiwi tei t Le woes , Orr.

hierdie verskynsel te illustreer, bespreek Hatza

redelik in detail hoe die polisie as staatsinstansie
t] t; d t J.8)e were gaan om oor-re ers op e spoor. Aan-

gesien dit hier slegs gaan om die prosessuele aard

van afwyking, word s l egs di c bre~ t.er s.aaklike be-

ginsels van Matza se gedagtegang hier uitgelig

sonder om op sy gedetailleerde weergawe van polisie-
optredes in te gaan. Dit gaan riaaml.i k in die breë

vir Matza hier om die feitdat 'n por soon wat, deur

ander ui tgesonder is en watook meegewerk het cm
homself uit te sonder, beskou word as verteenwoor--

digcnd van daarc1ie afwyking wat; hy begaan het en

daarom ook voortdurend by ander onder verdenking is,

of soos Matza dit stel: "Having been cast in a part,

he should be put to work , 'rhe essen-tlal thief is
19)employed as a regular suspect ..•.• " Indien

'n soor t.qcLyk e oortreding as dié waar by die oortreder



91

betrokke is of was en waarvolgens hy geëtiketteer

is in sy omgewing begaan word, word die oortreder

byvoorbeeld vir ondervraging ingeroep en sodoende

opnuut herinner aan sy afwykende status ,. Al.ho eweL

miskien onskuldig aan hierdie oortreding, is hy

weer eens getuie van homself in die rol en word sy

afwykende selfbeeld op komplekse sLmboLi.eee vvyse

verder versterk. Deur hierdie uiteindelike ko l l.ek-

tLewe verteenwoordiging word die hele proses van

a fwyk.end-wor d afgesluit. Die afwykende persoon
is in 'n permanente verhouding van suspisie teen-
oor die Staat, sy iden ti tei t wor d voortdurend re-

trospektief onder oë ger..ceIDen daardeur 001: versterk.

Die feit datdie oortreder vooz t.duxend onder. ver-

denking is, dra dus by tot die proses van afwyJ<end·-

word deur voortdurende bevestiging en ve:cs·ter).;:ing

VUIl 'n afwykende identiteit, en uiteindelik ook

daartoe om verteenwoordigend van 'n bepaalde af-

wyk i.riq te word.

C. SAMEVAT'l'INGEN KOH~1ENTAAR

1. DIE BEGRIP - AFWYKENDE GET)RAG

l1atza is van mening dat a fwykende gedrag alleen tem volle

beqr yp kan wor d indien die rol '(vat die staat daarin speel,

verreken word. Alhoewel die rol van alle ander perscne,

bui-ten die staat en die afwykende, belangrik is deurdat

hulle ingryp in die lewe van die afwykende, is dit veral

die staat wat op kragdadige wyse 'n rol in die lewe van

die oor-treder spee l., Di·t is die staat wat; sekere akti--

witeite as taboe verklaar en wat sodanig in die lewe
van die oortreders van hierdie aktiwiteite ingryp dat baie
van hulle al meer by afwyking betrek raak. Vir Hatza

is ander persone se optrede, veral in die vorm van in-

gryping, 'n essensiële kwalifikasie vir afwykende gedrag.



92

Ook Matza verleen nie eksplisiet aandag aan die redes of
oorsake vir die oorspronklike ëlfwyking nie. Hierdie

leemte is opvallend in sy uiteensetting van verbanning,

waar hy die indruk skep dat die aanvanklike oortreding _

die begaan van die verbanne ak·tiwi tei t - op onskuldige

of onbewuste wyse plaasvind. Daar word geen rede aan-
gevoer waarom hierdi e oortred:;.ng begaan word nle. Dj.t

laat dus die vraag waarom sekere persone nou juis deur
verbanning verhoed word om 'n bepaalde aktiwiteit te

begaan, totaal onbeantvlOord. 'n Ander vraag wat eweneens
deur Mat.za onbe an twoor d qe l aat; word, is waarom s ck ar-o

persone, nadat hulle die verbanne akt.i"i·liteit begv.an he t,
hi0r6i e ak ti.wi. tei t ongedaan kan maak en na di c ,.:cegte

weg" kan terugkeer: terwy l <wider voortgaan op die ing'?,.
s Lane afvrykende wc9. Wat ~,1at.?.ctdus boojs tons kan s ê ,

is dat die staat se ver'b ann Lnq van s(:)'(ere aktiwite.ite

in die gevëll van sekere persone die r csu Ltaat van toe-

nemende afwyking kan hê, maar nic noodwendig hoef te hê

nie. Die kwessie van voorêlf-besterrurL1ng tot a:[vlyking
word dus nic deur Matza opgelos nis, aangesien vooraf.-

bes t.emrni.nq steeds ook ten opsigte van die oorspron~~like
oor ·treding te sake kan wees.

Daar moet dus by die bestudering van J.Ilatza se proses van
afwyking in gedagte gehou word dat hy sekere belangrike

vrae onbeantwoord laat en dat die proses -van a fwykend-.

word, soos deur hom uiteengesit, hoogstens ten opsigte
van sekere persone geldig is - waarom juis hierdie

persone; daaroor laat Matza die leser geheel en al
in die duister.

Alhoewel ander se optrede ill die vorm van ing:t:yping deur-

gaans die sentrale eLement; in a fwyki.nq is, kan aangeneem
word dat Matza reëloortreding ook as clement daarvan in
berekening bring, aangesien daar een of ander obj ek t i.ewe

kwaliteit in gedrag moet wees voordat a.nder daarteenoor

kan reageer. In aansluiting hierbyonderskei Mutza op

'n implisiete wyse ook tussen ernstige en minder ernstig'€)

a f\,'Yking as hy sê: "If no reminder of the correc·t path
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is justified, no arrest warranted, a path has not been

strayed from; one simply not so well - worn has been

taken".20) Hiervan kan afgelei word dat gedrag ten

opsigte waarvan opgetree word die meer ernstige oor-

treding is en dëlthierdie gedrag deur hom as afwykende

gedrag beskou word. In gevalle waar daar van die "regte

weg" afgedwaal word, dus reëloor-treding begaan word, maa r

daar geen optrede of ingryping plaasvind nic, is die

gedrag minder ernstig en volgens hom nie afwykend nie.

Dit k~n hoogstens reëloortredende gedrag wees. Re~loor-

treding, te onderskei ven a fwyk ende gedrag. kan derhalwe

wel voorkom (i) in gevalle waar ander persone die oor-

treding nie as ernstig beskou nie, en

(ii) in gevalle'waar ander persone nie van die optrede

bewus is nie.

Deur hierdie onderskoiding is daar dus ook by Ma'Ui::a

pertinent sprake van geheime oortreding - dog nie van

geheime afwyking nic.

Al.hoowe L Ma tza nêrens uitdruklik van geheime oortreding

melding maak nie, is enkele opmerkings ten opsigte van hier--

die tipe oortreding in die lig van die verskynsel van

deursigtigheid tog van pas: In 'n baie groot mëlte is

deursigtigheid 'n verskynsel en ook 'n probleem wat gro'ten-

deels by 'n geheime oortreding voorkom, oangesien die

ander persone onbewus is van die oortred;i.ngwat deu.r die

akteur begaan is (Indien hulle daarvan bewus was, sou die

akteur nie gevrees het dat ander deur hom kan sien nie).

Ten spyte daarvan da t; ander persone nie van die oor t.r-ed.i.nq

bewus is nie, speel huloptrede tog 'n rol in die pro-

gressiewe ontwikkeling van afwyking by die oortredende

akteur. Dit gebeur deurdat die akteur hierdie ander per-

sone se gewone, alledaagse optrede teenoor hom as nega-

tiewe reaksie teen sy oortreding interpret.eer. Hier-

die interpretasie word moontlik gemaak deur die ervaring

van die akteur in sy rol as "ander". Weens die feit

dat 'n verbanne ak ti.w.it.ei.t; begaan is, word die oortreder
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ook verplig om ander se reaksies te evalueer in terme

van wat die reaksies sou wees indien sy gedrag openlik

aan almal bekend was.

2. DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

Matza gebruik die konsep aanduiding ("signification") vir

die proses van af-wykend-word alhoewel reeds daarop gevlys

is dat hierdie konsep in der waarheid meer omva t t.end is,

aangesien die element van penalisering daarby ingesluit

en die element daarop wys da t; die proses reeds afgehandel

is. In sy verdere bespreking van die proses van af-

wyk end-wor-d, ontleed r-1atzaook d.ie twee andel: elemente

by '.lnduiding inbegrepe r naamlik vor.banni.nq en appr-ehonsi,c- 6

en toon aan hoe sekere ver skyns eLs wat h i.erb Lnrie voor-kom,

meehelp on 'n persoon in toenemendo mate na 'n stabiele

patroon van af-wyking en ook na 'n gevestigde afwykende

identiteit te lei. As deel van verbanning bespreek Matza

deursigtigheid as so 'n bydraende verskynsel. Onder aan-

houding verreken hy die verskynse~van gesagsvertoon,

uitsluiting, magiese betowerillg en kollektiewe verteen-

woordiging. Juis deur hierdie verskynsels by sy skema

in te sluit, lewer Matza 'n besliste bydrae tot die

studie van afwykende gedrag, cn veral tot die inter-

aksionistiese benadering van a fwykeride gedrag. Daar kan

weinig twyfel bestaan dat.hierdie verskynsels wel in die

lewe van oortreders voorkom en dat dit op een of ander

wyse 'n rol in hul verdere optredes speel. Die proses

van afwykend-word, soos deur Matza weergegee, is egter

ondenkbaar sonder die tussenkoms van subj ek t i.ewe simbo-

liese prosesse. Slegs wanneer ander se optredes r si ·tua·_

sies en gebeure op subjektiewe wyse deur die oortreder

ge1nterpreteer word, en wanneer daar volgens hierdie in-

terpretasie gehandel word, kan daar sprake wees van die

bou aan 'n afwykende identiteit en die stabilisering van

afwykende gedrag.
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Ook opvallend in Matza se hantering van die prosesue1e

aard van afwyking, is die mate waartoe hy die rol wat die

afwykende self in hierdie proses speel, onder die aandag

bring: Reeds by die element van verbanning word die oor-

treder se eie rOl in die verband beklemtoon, aangesien hy,

na die oortreding van di e verbanne ak t i.wi, tei t, 'n keuse

het om van sy ingeslane weg af te siene Ook waar die oor-

treder deur magtige gesagsvertoon gekonfronJceer word,

het hy steeds 'n keuse tussen twee reaksiemoontlikhede,

naamlik 6f om die erns van sy optrede teen die self te

rig en sodoende 'tebegin bou aan 'n a fwykeride identiteit,

6f om dit na buite te rig, dit wil sê die erns van sy op-

trede te besef en sy mening daaromtrent in oorccns~8mro,ing

met die van die samelewing te bring. Laasgenoemde besluit

het dan tot gl;;!volgdat hy sy afwyking st.aak,

Ui t die 'VTySC waarop 1,,10. tza die akteur. se rol in die proses

van afwyking in berekening bring, kan afgelei word dat

andere se reaksie en .Lnqr yp i.nq nie op sigself cot, verdere

afwyking hoef te lei nie, maar dat die u.kLeur deurgaans

self ook 'n eie keuse en impak ho c ten opsigte van die

verloop van sy urwykcndc gedrag.

Ten ops i.qte van die proses van a fwyk.erid+word , kan die

vo.lqerrde opmerking ten sLoct.e gemaak word: Alhoewel

Matza die verskynsel van deursigtigheid as belangrike

faktor in die proses van afwyking verreken, is hierdie

verskynsel sekerlik nogtans nie 'n noodsaaklike of on-

misbare element van die proses nie. In daardie gevalle

waa r die aanvanklike oortreding onmiddellik aan almal

bekend is - en sulke gevalle k.an heel dikwels voorkom --

I d ..,_. d ., ]' di 1 . 21)sa eurs1gtl~lel nlA n ro_ 1n le proses spee nle.

3. MATZA AS SIMBOLIESE INTERAKSIONIS

~warsdeur Matza se uiteensetting van die proses van

afwykend-word, speel sosiale interaksie (in hierdie ge-

val w i.sseLwe.rki.nq tussen die staaten die oortreder) en
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subj ek·tie,,,,esimboliese prosesse In opsigtelike belang-

rike rolv

Dit blyk duidelik uit die talle kere waar die akteur

ander (die staat) se houdings en optrede teenoor hom

interpreteer en verwerk en dan weer sy optrede en self-

beeld ooreenkomstig hierdie interpretasie inrig. Voor-

beelde hiervan word gevind in die geval van die verskyn-

sel van deursigtigheid waar die oortreding van 'n ver-

banne alr t.Lwit.e i t; die akteur vatbaar maak vir die inter-

pretasie van die staat se optLede teenoor hom as afwykend.

Die werking van simboliese prosesse is ook duidelik waar

die vertoning van gesag meewerk om 'n skuldige selfbe-

wustheid by die oortreder te kweek en sodoen de mee te

help tot die tots ·tandkoming van 'n a Iwyk ende aeIfbeeld.

Die simbolies-in t.ezaksi onis ticse beginsel van eeLf'ob j ek-·

tivering speel sodoende In pertinente rol by die bou van

I n afwykende idcnti t.ei.t; , Die afwykende akteur kan alleen

tot die besef van afwyking kom deur homself tot objek

te maak en "deur die oë van ander" na homself te ]-;.yk.

Een aspek staan baie pertinent by die lees en si.st.emat.L«

sering van Matza uit. Hoewel hy deurgaans getlou blyaan

die beginsels van die Sirnboliese rnt.er-aksLcn.Lsme - en

di t ook nie moeilik uit sy werk af ·te lei is nie; is

sy gedagtegang dikwels in 'n waas van onc;luidelikheid,

'n gebrek aan sistematiek gehul, wat dit dikwels selfs

fragmentaries en onsamehangend laat voorkom en 'n een-

heidsbeeld vir die leser verdoesel. Dit word nog verder

aangehelp deur die ietwat onortodokse ma.nier waarop hy

in eie terme die Simboliese Interaksionisme giet.•
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HOOFSTUK V

DIE ETIKETTERINGSBENADERING TOT AFWYKENDE GEDRAG:

Edwin M. Schur, Kai T. Erikson en John 1. Kitsuse

Verskeie ander denkers het definisies van afwykende gedrag

geformuleer sonder om pertinente en gedetailleerde aandag aan

die proses van a fwyk end-wo rd , te skenk. Dit beteken egter

nie dat hulle die prosesueIe aard van afwyking ontken of

negeer nie, maar slegs dat hulle nie in detail 'n eksplisiet.e

ontleding van die proses gee nie. Die prosesueIe aard van

a fwyk i.nq is egter duidelik ui t hul begrip van a fwyk errde gedrag.

Vervolgens word dan aandag geskenk aan hier.die ekspon on t.e se

begrip van afwykende gedrag ten einde die geheelbeeld acriqaende

afwykende gedrag in Lnt.ezaks Lon.Lst.iese raam te vol tooj .

1. Edwin M. Schur

Vir Edwin Schur moet 'n definisie van afwykende gedrag

so geformuleer word dat dit die volgende Lnr.Lu i.t;e (a) 'n

net die oortreding va_r:lformele wette __9(_J.e(CH~en (c) die

vloeibare aard van die so§Jale_E.~S?sesse waard,:l~F-u ry.ryking:

geproduseer wor d ,1) In ooreenst.enuning met hierdie siens-

wyses, definieer Schur dan afwykende gedrag soos volg:

"Human behavior is deviant. to the extent that it comes

to be viewed as involving a personally discreditable de-

parture from a groups normative expectations, and it

elici ts in terpersonal or collective reac·tions that serve

to 'isolate', 'treat', 'correct' or 'punish' individuals

engaged in such behavior",2)

uit Schur se definisie van afwykende gedrag kan die

volgende afleidings aangaande sy siensv'Yse omtrent af-

wykende gedrag gemaak word:

(i) Die feit. dat hy afwykende gedrag definieer as "af-

wyking van"normatiewe verwagtings" beteken dat

af~'Ykende gedrag vir hom meer is as slegs reël-

oortreding soos wat dit gewoonlik in literatuur



(ii) Die reaksies van ander figureer ook baie sterk as

beginsel in Schur se definisie. Nie alleen ver-

vul hierdie reaksies van ander 'n identifiserings-

funksie nic, maar dit is ook bepalend vir die

"graad van afwyk.endheLd'", Dit is die mate waartoe

definisies en response opq ewek word vlat die omvariq

van die afwyking bepaal. Schur sê j n hierdie ver-

(iii)
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aangetref word. Hiervolgens kan afwykende gedrag

enigiets van die oortreding van formele wette tot

afwykings van gepatrooneerde verwagtings in in-

formele situasies en informele verhoudings wees.

Ook sou 'n verskynsel soos fisiese gebre'ke kon

kwalifiseer as afwykende gedrag.

band: LI A normative breach that could be, but is

not, condemned or punished under existing Eorma L

rules is clearly less deviant than it would be if

negative sanctions were actually applied".3)

'n Belangrike kenmerk van Schur se definisie is

dus, verder, soos u i.t; bogcl'wcmde blyk ..dat by af-

wyk ende gedrag nie as 'n duidelike a fqebak eirdo

'ka tegorie van menslike g'ed:cagbeskou nie. Hy be-

klemtoon eerder da t a fwyk i.nq relatief veranderbaar

is en dat; daar verskillende grade van afwyking be-

staan. Hierdie gruad van af\\rykinghang weer af

van die mate waartoe die gedrag deur ander waar-

geneem en daarteenoor gerespondeer word. Die

sti.pulasie in sy definisie dat die afwyking van

die normatiewe verwagtings persoonlik diskrediterend

moet wees e Leteken dat die oortredings wat. n Le on-

gunstig op die persoon se identitei·t reflekteer

nie minder afwykend is as in daardie gevalle waar

dit wel die geval is.4) Op dieselfde wyse sal slegs

statistiese afwykings van norme nie substansiële

grade van afwyking reflekteer indien daar geen

d . . 5) 1 tk dresponse van an er 1S n1e. SClur on ren us
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nie dat gedrag afwykend kan wees waar slegs reël-

oortreding ter sake is nie. Sodanige afwyking is

egter nie "erns,tig" en van soveel belang nie. Dit

is eers wanneer die a fwyk errde persoonlik gedis-

krediteer word en ander se reaksie hierin 'n rol

speel dat afwyking we.r'k Li.k van belang is.

ui t voorga.ande behoort di t ook duidelik te wees dat Schu.r

baie vorme van fisiese gebreke, waaronder blindheid by-

voorbeeld, as afwykende gedrag beskou op grond daarvan

dat dit die twee kwalifiserende eienskappe van afwykenue

gedrag hesit, naamlik:
(i) peraoon l ike nadelige afwyking van vcrwaqt.i.nqs t en

(ii) di.c on t.suaan van soker e s t.Lomat.Lser inqs r eak s Lcs

·:':.eelloor die gestremde ak ccu r (vergelyk sy de ft ni.s i.o) ,

Die ui ts'Laande k enmexk van Schur se sienswyse van a fwyk.en de

gedrag :Ls dat dit "vloeibaar" is. In hierdie sin is af-
wykende gedrag in Blumer se terme eerder, 'n "sensitizing"

as 'n"definitive" konsep, 'n uLt.st.aaride kenmerk van die
mce s t.c sentrale konsepte in die sim}.)olies:-interaksionis--

tiesc Lra d.i.ëi.e , Die ondersko id tussen hierdie t~.,..eetipes

concept refers precisely to what is commoru to a class of

objects, by the aid of a clear definition in terms of

attributes or fixed bench marks. 'rh is de f i.ni tions, or

the bench marks, serve as a means of clearly identifying

the individual instance of the class and the make-up of
t.hat instance tha·t is covered by the concept. A sensitizing

concept lacks such specification of attributes or bench

marks and cons cquont.Ly it does not enable the us er t.o

move di r cc r Ly to the instance and its relevant. content.

Instead, it gives the user a general sense of reference

d . d' I . . . l' t " 6)an gUl_ance In approacllng emplrlca lns anCCB'.

Sj oberg en Nett dui dan ook tereg aan dat' n "sensi ·tizing"

begrip in ooreenstenuning is met daardie siening van di.e
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sosiale order wat vloeibaarheid en die vermoë van die.
7)

akteur om sy omgewing ·tehervorm of te herskep, erken.

Die Simboliese Interaksionisme is by uitstek 'n benadering

wa t hierdie vloeibaarheid en vermoë erken en daadwerklik

in hul beskouinge verreken.

en ook 'n verskynsel wat deu.r sekere mélgtc in alle mens-

like organisas:Les beskerm en b ewa ar word. 8)

Die verskil tussen Becker en Schur se definisies, alhoe-

wel hulle in die breë ooreenstem, is juis dat eersgenoemde

se begrip van a fwyk ende gedrag meer definitief is. Die

probleem wat met Becker se siening ondervind word, is dan

ook heelwaarskynlik in hierdie definitiewe aard van sy

definisje geleë terwyl sy breë konsepsie tog binne die

vloeibare raamwerk van die Simboliese IntG~aYsionisme is.

2. Kai T. Erikson

Ook Erikson maak b eswa ar teen daardie benadering t.ot af-

wykende gedrag wat die gedrag bloot beskou as die resul-

taa t van sos i.aLe wanorde of anomie. Hy (Jaan van 'n soort-

gelyke s·andpur-E as Durkheim uit, naamlik dat a fwyk i.nq

dikwels die produk van stabiele instellings kan "dees
\

Vir Erikson is afwykende gedrag daardie gedJ:-agwat in die

algemeen die aandag van agense van sosiale kontrole verg!

dit wil sê gedrag waar-aan iets gedoen moet word. 9) Hy

lê ons besondere en pertinente klem op die rol van ander

persone in die daarstelling van afwykende gedrag en af·-

\.\rykendepersone, en sê in hierdie verband: "Deviance

is not a property inherent i~ certain forms of behavior:

it is a pr opex ty conferred upon these forms by the

audi ences which directly or indirec·tly vIi·tness them. 'rn.c.;
critical variable in the study of deviance, then, is the

social audience rather than the individual actor, since

it is ·the audience which eventually determines whether

or not any episode of behavior or any class of episodes
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is labelled deviant".lO) Volgens Erikson hou hierdie be-

skouing van afwykende gedrag dié voordeel in dat dit veral

één aspek wat gewoonlik in literatuur verwaarloos word

pertinent onder die aandag bring. Dit is naamlik dat

sodra sosiale kontrole uitgeoefen word, die uitvoerders

in 'n delikate proses van seleksie betrokke is. Hier-

mee word bedoel dat agense van sosiale kontrole sekere

vorme van gedrag bo ander selekteer vanweë 'n bepaalde

kwaliteit van die betrokke gedrag. Hierdi.e seleksie van

afwykende gedrag vind plaas vanui-t 'n repertoire van 'Tl

akteur se gedrag wat hoo f'aaak Iik konformerende gedr.ag

insluit, en hier geld die beginpel verder dat selfs die

grootste oortreder die meeste van die tyd konformeer.

As daa r egter sank.si.oa teen 'n a :Et...rykende toeger..ei S wo rd I

respondeer die agense van sosiale kontrole in der waarheid

slegs t.en opsigjee van die enkele afv,rykingwatgesetel is

in 'n reeks van algemeen aanvaarde of konformerende gec.rags,-

vorme ~ Ten opsigte hiervan sê Erikson: "'rhus i-thappens

that a moment of deviation may b ecorue the measure of a

person's position in society. He may be jailed or hos-

pi talized, cert.ified as a full-time deviant 8 despi t(~ the

fact t.hat only a fraction of his behavior was .in any vial'
Il'unusual or dangerous". I

uit bogenoemde blyk dit duidelik dat ander persone, en

in sy terme, die "sosiale gehoor" vir Erikson VlO!rantwoor-

delik is vir die feit datgedrag afwykend is. Vir hom

is di-t 'n voorvereiste dat ander persone sc reaksie eers

ui tgelok word voordat' n bepaalde gedragswyse betekenis-

vol afwykend kan wees. Geheime afwyking" of daardie reël-

oortreding wat. eintlik nie die aandag van die gehoor trek

of verontrusting by hulle tot gevolg het nie, is hier-

volgens nie van soveel belang dat dit werklik as afwykend

beskou kan word en die aandag van wetenskaplike studie

verg nie. Vir Erikson is die leemte van die anomie--

teorieë juis daarin geleë dat dit geensins meehelp om

te differensieer tussen (i) diegene wat die letter van die
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norm oortree sonder om enige aandag te trek en (ii) die-

gene wat deur hul afwykende optrede wel heelwat aandag

trek nie.12) Dit doen Erikson egter pertinent en stel

dit ook as voorvereiste vir die bestudering van af~~kende

gedrag.

'n Verdere interessante aspek van Erikson se siening aan-

gaande afwykende gedrag is dat hy nie slegs interaksionis-

tiese idees daarop nahou nie, maar afwyking ook as funk--'

sionee1 sien. Hy voer naamlik aan dat afwykende gedrag

'n grenshandhawende funksie kan vervul ·ten opsigte van

die sis teem waarbinne di t vom:kom, mits dit in 901<..on,-
" ':l )

t.roLeerde Itwan titei t voor kom,":' Afwykende ged:cag i[~ vir

hom by u i.t.s tek daardie gedrag watdie grense 'Tun 'n soaLo.Lc

sLst.eem of groepering van mense kan af:baken. Dit ge-

skied deurc1at die "transa](sie" 'tussen af:wykendes e~ in-

stansies van sosiale kontrol grenshancL~awingsmcganis;:nes

is en uS sodanig die grense van die gebied waarin 'n be-

paalcle norm j u.ri sdi.kai e het. afbaken. Sodoende word

dan b epe aL hoeveel uit:eenlopcndheid en verandexLi.kho.id

in die betrokke sis Leem verduur 'kan word, alverens dit

sy besondere strukluur en ku Lt.uz'eLe .i.nteqr Lt.e.it; ver-

100r.14) Telkens wanneer 'n afwykende handeling begaan

word, en die groep waarbinne dit voorkom die handeling

sensureer, word nie alleen die norm en verwagtIngs ten

opsigte van die handeling duideliker nie, maar terself-

dertyd word ook die grense van die groep duideliker af-

gebaken en die verskille tussen die "binne-en buitekant"

daarvan beklemtoon. "It may well be", formuleor Erikson,

"that wi thout this ongoing dr ama at the outer edges of

group space, the community would have no inner sense of

identity und cohesion, no sense of the contrasts which

set it off as a special place in the larger wer ld" .15)
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3. John J. Kitsuse

In sy bekende artikel "Sacietal Reaction to Deviant

Behavior"16)lê Kitsuse klem op die proses waarvolgens

mense deur ander as afwykend gedefinieer word. Vir hom

is gedrag per se nie verantwoordelik vir die. onderskeiding

tussen afwykendes en nie-afwykendes nie. Dit is eerder

die response van die konvensionele en konformerende lede

van die sameleviing wat gedrag as afwykend identifiseer

en in terpreteer wataldus, sosiologies gesien, per sone

in a Iwyk erides transformeer. Die oenci-a Le gedagte hierin

opgesluit, is dat indien 'n persoon 'n ander se gedl.ag

waarneem en di t as a fwyk erid definieer, maar 'hom nogtans

nie anders behandel as gevolg van hierdie definisie niG,

is daardie persoon sosio] ogics g-C'1:.:pl-oke 110g n i.e u.:l\~)yl~elHI

nie. 'n Persoon kan dus 'n reël oor troo sonder om as "n
afwykende persoon getipeer te wor d , Oor h i.eró.Lebesondere

vereiste, naamlik dat 'n persoon eers as afwykend behandel

moet word alvorens hy daadwe.ck Li.k afwykend is, is Ki tsuse

baie beslis,

uit sy siening van 'n afwykende persoon kan afgelei wor d

dat afwykende gedrag vir Kitsuse u3.ardie gedrag moet

wees wat deur ander as afwykend gel.llterpreteer word.

Reëloortreding is dus nie vir Kitsuse in die eerst.e plek

ter sake nie. Volgens sy standpunt kan gedrag afv~kend

wees ongeag daarvan of 'n reëloortree is aldan nie.

Daar sou wel met 'n r'ede Li.ke ma te "van sek exb ci.d aangeneem

kon word dat ander die betrokke gedrag veeleer as af-

wykend sal interpreteer indien di.t; wel 'n norm oortree,

maar dit is hoegenaamd nie noodwendig die geval by al]_e

afwykende gedrag nie.
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KO.MlvlENTAAR

1. BEGRIP AFWYKENDE GEDRAG:

Die ooreenstemming· tussen Schur, Erikson en Ki tsuse se

definisies van afwykende gedrag is duidelik.. Soos alle

eksponente van die etiketteringsbenadering tot afwykende

gedrag, is ook hierdie drie eksponente van mening dat

afwykende gedrag nie as 'n duidelike afgebakende katego~

rie van menslike gedrag beskou kan word nie, en huldig

hulle dus die opinie dat gedrag as sodanig nie afwykend

is n.ie , Vir al drie eksponente is afwykende gedrag ook

meer as net die oortreding van een of ander ~cêl. Ander

persone se reaksies op gedrag is vir hulle dJ.G deurslag-

gewende clement in die bepaling van gedr.ag as afwykend.

Dat daur egter verskille tussen hierdie skrywers se op-

vattinge voorkom, is ewe waar:

(i) Waar al drie saamstem dat ander se reiJ.ksiesdié

sentrale en deurslaggewende faktor is in die defi-

nisie van afwykende gcdrag, he t dié reaksies vir

Schur ook die addisionele funksie dut. di.t die

graad en erns van die afwyking bepaal.. Vir hom

is daar dus ook 'n direkte verband t:ussen die

aard en intensiteit van reaksies en die aard en

intensiteit van die afwyking. Nie Erikson of

Ki tsuse erken eksplisiet hierdie funksie van same.

Lew i.nqsr-eakaLas nie.

(ii) Verskille wor d ook tussen Kitsuse, Erikson en Schur

se opvattinge aangetref ten opsigte van die wyse

waarop hulle reëloortreding as faktor in afwykende

gedrag verreken. So is Kitsuse enersyds van mening

dat reëloortreding op sigself nie 'n voldoende

kwalifikasie vir afwykende gedrag is nic; terwyl

ander se reaksies andersyds,afgesien van reël-

oortreding, wel 'n voldoende kwalifikasie is.
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In die sin dat hy ook van mening is dat reëloor-
treding per se nie voldoende is vir In definisie

van afwykende gedrag nie, deel Erikson grootliks
Kitsuse se mening. Hy verskil egter van Kitsuse

daarin dat hy ook nie die samelewingsreaksies op
sigself as voldoende vir a fvryk Lriq beskou nie. Daar

is, volgens hom, alleen van a fwykende gedrag sprake

as daar reaksie op reëloortreding volg. Schur

huldig In enigsins ander mening aangaande die rol

'Vlat reëloortreding in afwyken de gedrag speel.

Volgens hom kan gedrag wat r ee Ls oortree, sonder

enige reaksie van ander, wel a fwykerid wees, maar

in hierdie geval is die afwyking van md.ndo» ernstige
aard. Eers as daar In ne~]atic\/e reaksie op die

reëloortreding volg, word die a fwyk i.nq ernstig.

Die erns daarvcll1 word, soos reeds gesê, mee..cdeur

die intensiteit van die reaksie bepaal.

Hierdie ve.rak i.Ll.e in die mate waar t.oe reëloortreding as

faktor in die definisie van afwykerrde gedrag verreken

word, hou in·teressante implikasies in vir die mate waar-

toe hierdie eksponente geheime a fwyki.riq volgens hulle
definisies van afwykende ged1·ag ke,n akkommodeer:

Vir Schur sou daar wel sprake van af'VlYkende gedrag kon
wees deurdat hy normoortreding as obj ek t.i.ewe en self-

standige element van af'VlYkende gedrag beskou. Vir

Erikson en Kitsuse is geheime a fwyki.nq Inonmoontlikheid

omdac hulle reaksies van ander as vereiste element in
afwykende gedrag beskou.

Al drie eksponente se definisies stem baie ooreen met die

van Howard S. Becker, alhoewel daar tog ook verskille

voorkom wat hulle begrip van afwykende gedrag konsep-

sueel en substansief mi.nder verwarrend as dié van Becker

maak. 'I'erwyl, daar by Becker nie duidelikheid is ten op-

sigte van die mate waartoe hy reëloortreding en ander
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se reaksies as bepalende kriteria vir afwykende gedrag

verreken nie; en daar selfs onduidelikheid bestaan of

reëloortreding hoegenaamd 'n rol speel in die bepaling

van afwykende gedrag, is Schur, Erikson en Kitsuse, al-

hoewe L hulle onderling hieroor verskil, tog heel-temal

duidelik hieroor. Billikheidshalwe dien egter genoem t.e

worc1 dat Becker in konsepsuele en subs t.an ti.ewe probleme

verstrik geraak het na aanleiding van sy tipologie van

afwykenc1e gedrag en die daarmee gepaardgaande intensiewer

ontleding van sosiale afwyking. Nie een van voornoemde

ekr pon en t;ehet in dieselfde mate in d.iepte op 'n d(~fi-

nis:i.evan afwykende gedrag ingegaan nic en ook nic gepoog

om "n tipologie van a fwyk i.nq daar te s t.c L nie.

Daar moet op gewys word dat Schur se definisie ook meer

omva ttend is as wat ge\l100n\'1egin sosio] oqi.ese 15,t.cr <) tU'J.T

die geval is, deurdat hy meer informele oortredings en

selfs sekere fisiese gel.Jrekeas afwykend8 gedrag beskou.

Hierdie sienswyse j s in 'n sekare opsig in ooreenste _ming

me-t dié van Lemert wat afwykende gedrag definieer as

enige gedrag watvan die standaardgedrag a fwyk r Lernert;

tref egter verder na-tuurlik ook nog onderskeid tussen

positief-afwykende gedraC] en sosiopaticsc gedrag.

2. SCHUR, ERIKSON EN KI'fSUSE AS SIHBOLIESE INTERAKSIONISTE

Schur, Erikson en Kitsuse se simbolies-interaksionistiese

a ffiliasie blyk die dud deLi.kste uitdie belangrike rol

wat hulle toesê aan daadwerklike interaksie tussen af-

wykende en konformerende in hul begrip van afwykende

gedrag. Afwykende gedrag is hiervolgens alleen moont-

lik en sosiologies--relevant indien die sosiale omgewing

van die oortJ:.ederverreken word. Alhoewel nie een van

hierdie skrywers eksplisiet aandag skenk aan die sim-

boliese prosesse betrokke by die definisie van gedrag en

persone as afwykend nie, is die implisiete belangrikheid

daarvan egter vanselfsprekend, veral in die geval van
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Kitsuse wat ander se reaksies op sigself bepalend vir

anvykende gedrag maak. In sy geval sou daar dus sprake

van afwykende gedrag kon wees sonder enige reëloortreding.

Hierdie siening bring die sirnbolies-interaksionistiese

beginsel van betekenishegting skerper na vore, aangesien

di t in h i.erdi.e geval slegs die betekenishegting is wat

die gedrag as afwykend laat kwalifiseer. Hoe dit ookal

sy, al drie eksponeer hul beskouinge aangaande afwykende

gedrag binne die breë raamwerk van die Simboliese Inter-

aksionisme, en bly dan ten spyte van kleinere ver~ ille

ook oor die algemeen getrou aan die simbolies-interaksio-

nistiese tradisie. Ofskoon hulle weliswaar geen dramatiese

bydrae tot die verdere uitbouing van hierdie raamwerk

Lewer nic I doen hulle tog verd.i ens lelike werk veral so-

verre di-tkono cpeue l.o ophelderi.ng en d-i .~ak sen tueri.nq

van die fundaJ11pntclebeginsels van die Simboliese

Interaksionisme betref.



109

VERWYSINGS

1. Schur, Edwin M: Labelil'l.g Deviant Behavior: It's
SocioJogical Implications, p. 23.

2. Ibid., p. 24.

3. Ibid., pp. 24-25.

4 • Ib id., P • 2 5 •

·5. Ibid., p. 25.

6. Blumer, Herbert: ~olj.c Interacti.onism, pp. 147-148.

7. Sjober9, Gideon &, Nett, Roger: !Ll'1othod()lQ3yfo_r_§g_C'i~].:..
Research, p. 59.

8. Durkheim, Emile: 'I~")e Ru] Of: of Socig):..Qgi<;::_91 .Hq·thod, :':;008

aanqohaa l. deur Erikson, Kai, 'r: "Not.e s on +he Sociology
of Deviilnce", ,Social PY'oblems, Vol. 9, 1962, p , 307.

~ 9. Erikson, Kai rr: "Notes on the Sociology of Deviallce",
Social PJ;'oblems, Vol. 9, 1962, p, 307.

10. Ibid., p. 11.

11. Eb i.d •• p. 11.

12. Ibid., p. 10.

13. I'b i.d, I p. 15. Met grenshan(lhawing bedoel Erikson di,o
volgende: "To soy that a syscern ma:Lntains boundaries Ls
to say that it controle the fl..lctuatioIl of its cona t.Lt.uan n
parts so that the whole retains a defined range of acti-
vi·ty, a unique pattern of cone tancy and stabili ty, wi thin
the large environment" (Ibid., p. 13).

14. Ibid., p. 13.

15. Ibid., p. 15.

16. Kitsuse, John I: "Societal Reactions to Deviant Behavior:
Problems of Theory and Method", poci al Problems I Vol. 9,
1962, pp. 247-256.

~ Voetv)o+ct q mo<=!+ lees:

~ nkson l ko..l T: )INDlcs

J~ Eec-ke() !Iowo..rc( s:
On Ihe. :XSc1clOS.J of D.e.v:a.nGe.)'1

The ()fher S,de) }.II.



110

HOOFSWK VI

I N GLOBALE EVALUERING VAN DIE ETIKET'rERINGSBENADERING

TOT AFWYKENDE GEDRAG

Die doel van hierdie laaste hoofstuk is om die etiket'cerings-

benadering - tot dusver in hierdie verhandeling slegs ekspo-

nentsgewys uiteengesit - globaalonder oë te neem in 'n po-
ging om die boeLd wat; hierbo geskep is, duideliker te stel,

te sistematiseer en as 'n eenheid af te rond. Ten einde dit

te vermag, word eerstens kort Li.ks en op sameva ttende '\vyse ge-··

let op die ooreenkomste en verskille t.us s en die definisies en

raamwerke wat dcur die ve r sk i.Ll.ei.de ekaponen t;e voorgehou word ,

Tweedens word aandag g8skenk aan 'n kritiese evaluering van

die etil ..ctteringsbenadering as 'n bepaalde perapek t.Lef op a:f:-

wykende gedrag en waarin sowel di.e negatievTe as posi ti ew', mo--

mente daarvan uitgelig word; en laastens word daar gepoog om.

weer eens kortliks en samevattend, oorweging te skenk aan die

moontlikhede van die benadering vir die verklaring en groter

begrip van afwykende gedrag

A. ABSTRAKSIE VAN OOREENKOHSTE EN VERSKILLE

Wat deurlopende ooreenkomste en uniformiteite in die be-

skouinge van eksponent.e van die et i.ke t.t.ezi.nqab ena dex.i.nq

betref die volgende: Dit is die breë uitgangspunt van
die etiketteringseksponente dat die meer bekende bena-

derings aangaande afwykende gedrag die ve Ld van. die
Sosiologie van Afwyk.erideGedrag te eng afbaken, en aldus

'n onbetroubare en eensydige beeld van die verskynsel van

sosiale afwyking bied. In hierdie verband is hulle dan

van mening dat die volgende fas et t.e van afwykende gedrag

by 'n betroubare verklaring van sosiale a fwyki.nq ingesluit

moet, word:

Eers tens: Konformerende persone, as diegene wat die

sentrale rol speel in die bepaling van die gedrag as af,-

wykend deurdat hulle nie alleen die toepassers van die
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reëls is nie, maar ook sekere vorme van gedrag as af-

wykend waa rneem en b est empe l , en persone wat; die bepaalde

gedragslyn toon as "anders" of op een of ander wyse as

"afwykend" eti.kett.eer , In der waarheid figureer die rol

wat hierdie konformeerders in die proses van afwyking

speel so prominent in die werke van etiketteringsekspo-

nente dat baie kritici die mening huldig dat die kon-

formeerdc.l~seintlik die sentrale fokuspunt van die et.i--

ketteringsbenadering is. So 'n benadering beteken na-

tuurlik hoegenaamd nie dat die etikotterings~csponente

die kon fo.rmeerdere ten koste van die afwyLende persone

in die u a t.eerrs et t.Lnq van afwykende gedrélg bui te reken i.nq

laat nic. Inteendeel, die afwykende persone is vir dié

ekspon ent.e steeds di c sentrale fokuspt .1·L in hul op vr ttingc

aangaande a fwyk i.nqI maa r dan alleen fokuspunt - en hier

verskil di6 benadering van ander bena.derings - biDn~

'n sosiale of Lnt eral-s Lekont.ekc waar in konformerende

persone ook pertinent en deur sLaqqcwend figureer. Aan-

gesien die etj~etteringsck8ponente dan primêr daarin

belangstelom die invloed van ander, konformerende per-

sone op afwykendes vas te stel, is die a fwyk errde persone

volgens di,emening van die skrywer s·teedr;die a fhank Li.ke

veranderlike en daarom ook die sent.rale fokuspunt van

die benadering.

Tweedens: In' n variërende mate is die e.tiketterings-

eksponente ook van mening dat ftie_I'l}?_akof tots·tand_}(oming

van die re~ls, en veral die rol wat die gesugvoorders

hierin speel; ook by die terrein van afwykende gedrag

ingeslui·t moet wo rd , Matza gee meer aandag aan hierdie

faset, maar dieselfde gedagte'word ook by Becker, Lemert

en Er.ikson op meer implisiete \f{'jse aangetref.

In noue aansluiting by bogenoemde, trouens, onlosmaaklik

daaraan verbonde, is die eenstemmige gedagte van die

et.Lket.t.cxinqs ckapon ent;e dat a fwyk i.riq alleen binne sosj_ale

konteks, dus slegs met die verrekenig van sosiale in-

teraksie en die beinvloeding deur betekenisvolle ander,
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begryp en verkla.ar kan word. Verder kan daar alleen van

afwyk i.riq sprake wees indien die mens as kult.uurwese be-

skou wor-dr dus indien subj ektiewe simboliese prosesse

tussen die betekenisvolle ander en die afwykende akteur

medieer. Sonder die definisie van die betrokke situctsie

en die subjektiewe prosesse van betekenishegti.ng sou 'n

persoon homself waarskynlik baie selde as "3.fwykendbe-
skou.

Deur die werking van hierdie simboliese en interaksioni-

ties0 prosesse verkry die verskynsel van afwykende gedrag

dan voorts vi r die etiketteringseksponente 'n proc_e::.mcd.e

aard. Afwyking is dus 'n verskynsel wat; in die mcos t.e

gevalle pr os csueo l geleidelik en progressi.ef onbdkJ<:el i

diesol fde geld ook vir die a£\..-rykende Ldent.i, toi t, . Di.e

blote skllldig-rm.ldk aan 'n bepua Ldo doad is nog gE·e.~.1;3:i.ns

genoeg om 'n pe.rcoon as afwykend te beskou nie. Deur

komplekse truss cnwerk ende faktor e , waarin veral die rea]'-"

s i.es van ander 'n besonder belangr".i_ke rol speel, on twik-

keL die akceuz geleidelik 'n a fwyk erid> s cLffacqrLp wat:.

~ot toenemende a fwyk i.nq aanleiding kan gee.

Alhoewel in kern reeds hierbo vermeld moet 'n verdere

dcurlopendp. punt van ooreenkoms by eksponente van die

etiketteringsbenadering tog hier meer pertinent uitge-

lig word, aangesien dit seker dié belangrikste enkele

veranderlike is wat deur sodanige eksponente in hul

definisie en verklaring van afwykende gedrag aariqewend

word. Hier word na·tuur:lik venrys na ander se reaksies 0

Al.hoewcI die verskillende ekapon ent e hierdie reaksies
in wisselende mate vanpertinensie ontleed, beskou hulle

nogtans almal hierdie reaksies as die deurslaggewende

faktor in die k..valifisering van gedrag as afwykend.

Volgens hulle moet daar te alle tye teenoor 'n bepaalde

vorm van gedrag of persoon gerGageer word voordat die

gedrag of persoon a fwyk end kan wees . Het uitsondering

van Ki+aus e meld alle eksponente van di.e etikctterings-·
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benadering dat gedrag sonder reaksies minder ernstig

a fwykerid, en inderdaad nie van veel belang vir sosioloë

is nie. Kitsuse huldig in hierdie verband selfs 'n

meer ekstreme st.andpun t; deurdat hy daardie gedrag eint-

lik glad nie as afwykend beskou nie.

In teenstelling met die oortuiging van baie kritici ver-

reken die etiketteringsbenadering inderdaad wel norm-

oOJ_lreding in hul begrip en verklaring van a fwyk endo ge--

drag, soms ~~splisiet, soms egter slegs implisiGt~

Hierdie e l.emen t; van gedrag is egter beslis nie vi.zhulle

die bepalende fa:t<..tor in afwykende gedrLlg nie. So

definieer Lemert afwykende ged-'~agas gedrag wa t van

modale gedrag afwyk en waarteenoor daar op neqe.Li.ewe

vryse gereag8er wor d , Be ck er noem rcêLoor tredánq per ti-

nent as kri torium vir die bepaling van a fwyk cnde gedrag

in sy tipologie. Matzo. gee toe dat daar van re~loor-

treding sprake is, alhoewel hierdie reëloortredende ge-

drag, sonder ander se ingrypin<], nie ernstig Vdn éi""trd

is nie. Schur maak in sy definisie melding- van die af-

~king van normatiewe verwag-tings. Erikson verreken

reëloorlredinsr op dieselfde wyse as Schur deur dat,hy dit

as kriterium vir afwyking meld, maar beskou nietemin

reëloortredende gedrag, sonder ander sc reaksies en op-

trede, nie in 'n ernstige lig en van sosiologiese belang

nie. Hieruitblyk datdie etiketteringseksponente reël-

oortreding nie totaal in hul definisie en verklaring van

a fwyk ende gedrag negeer nies maar d.it;nogtans as kri terium

ondergeskik aan ander se reaksies beskou. Hiervan kan

ook afgelei wor d dateksponente van die etiketteringsbe-

nadering wel re~loortreding veronderstel voordat daar

enige reaksie op gedrag is.

~vat opsigtelike verskille in die beskouinge van ekspo-

nente van die e·tiketteringsbenadering tot afwykende

gedrag betref, val veral die volgende op: Eerstens is

daar 'n gebrek aan die gebruH:, van eenvormige konsepte.
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So gebruik Lemert byvoorbeeld die konsep "sosiopatiese

individuasie", Bec]cer die konsep "career" en Matza die

konsep "signification" om die proses van afwykend-wor-d

aan te dui. Hierdie gebrek aan eenvormige konsepte

is 'n leemte in die eotiketteringsbenadering watnie alleen
kan lei t.ot; verwarring nie, maar ook die benadering se

moontlikhede as 'n teoretiese verklaring van a twyk ende
gedrag kortwiek.

Tweedens: Alhoewel die etikei:tering:::,eksponente dit in

die breë eens is dat ander konformerende persone en hul

reaksies en opt:rede teenoor nie-konformeerders hy die

studieveld van afwykende gedrag ingesluit moet wozd, is

daar tog ook verskille in die soort kon to rrneexder o wat

deur die eksponente in hul aanbieding van di e veroklaring

van a fwyki.riq bekLemt.oon werd. So lê Mat.za slegs kl.om

op die s t.aac se rol in di,e verband; terwyl Decker, of·-

skoon hy beide formele en informcle instansies en per-

sone verreken, tog meer die informele en portuurgroope

se invloed in hierdie verband benadruk. Derdens is daar

verskille in die mate waartoe die verskillende ekspo-
nente die klem Laac val op die kerngedagtoc van die Sim-

boliese Interaksion:Lsme, naamlik die snbj ekt.i.cwe wer'ki.nq

van simboliese prosesse by die proses van a fwyk errd-wo r d,

Becker ontleed die rol van hierdie prosesse glad nie

eksplisiet nie, alhoewel dittog Lmp Li.s i.et; verreken
word; 'terwyl Lemert en veral Matza meer eksplisiet en
in detail aandag hieraan skenk. Gesien vanuit sim-

bolies-interaksionistiese ooqpun t; , is hierdie weglating

van die pertinente ontleding van simboliese prosesse be-

slis 'n leemte in Beeker se werk.

. .
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B. KRI'rIEK

Een van die mees algemene kritiekpunte wat teen die

etiketteringsbenadering ingebring word, is die aantyging

da t die benadering die indruk skep da t, die afwykende

persoon self geen verantwoordelikheid vir sy optrede

dra nie, en dat die skuld vir afwykende optrede by nie-

afwykendes berus. In hierdie verband sê Gibbons & Jonesl)

dat, die et,iketteringseksponente die indruk \\1eerg-ee dat

daar geen verskil is tussen die gedrag van a fwyk errde.s

en nic-afwykendes nie, en dat ditslegs die samelC'itlings-

reaksie is wat, differensieer tussen hierdie twee kate'goricë
persone. Akers2) druk dieselfde gedagte soos volg uit:

"One aomet imes gets the impression from reading the

li t cr atur e on labeling t.h:..t people go about , minding
their own business, and then wham -, bad society comes
along and slaps on them a st i.qmat.Lzed label. Thus forced

Lnt.o the :role of deviant. the individual has little choice
but: to br- dovi.ant., The' good' guys become the I bad I

guys t and th~ bad become the good."

Hierdie o~nskynlike sosiale determinisme van die etiket-
t.er Lnqsekaponen t;e laat Bordua3) tot die gevolgtrekking

kom dat dié ekaponent.e die mens as In leë organisme ver--

onderstel met weinig, indien enige outonome vermoë om

sy eie gedrag te bepaal. Hy sê verder: ." The process

of developing deviance seems all societal response and
no deviant stimulis".4)

schurS) opponeer 'Vleer Bordua se aantyging. Hy voer

tereg aan dat die etiketteringsbenadering se wortels

stewig in die Simboliese Interaksionisme gegrondves is

en dat hierdi.e besondere teoretiese raamvlerk juis die

mens as In dinamiese wese beskou, wat, ná die subjek-

tiewe oorweging van die fisiese sowel as sosiale obj ekt.e

in die omgewing ten opsigte van s'l totale omqew.l nq

reageer. Hy sê verder in hierdie verband:
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"In stressing that deviunce outcomes emerge from the

continuous interaction between the individual's behavior

and the respons of others, labeling analysts, far from

treating individuals as passive objects, appear: to

challenge the tendency of other theorists to treat t.hern

as such and do in fact recognise significant measures

of freedom »nd personal éiignity" .6)

Afgesien daarvan dat die blote ge"lOrteldheid van die

etiket.teringsbenadering in die Simboliese Lnterak aLon i.ame

alreeds Bordua se kri tiek in beginsel wee rl ê , vind ons

ook da adwor k Li.ke weer legging daarvan in die volgende:

(i) Daar kan weinig twyfel bestaan omt.r en+ Edw i u Lemer t.,

een van d i,e pr omi.ncnte ckeponcn t.G v.u, die etika t-

t.erin9Sb(:nadering, se sien.ing aanqaandc d:.f~ aard

van die mens.7)

(ii) Di e daadwe rk Li.ke differc ns i.asi.e van ooz sak e by

Becker, maar veral by Lemert wat wel ruimLe laat

vir nie-sosiélle oorsake, alhoewel gekonsentreer

word op die sosiale oorsake weens die streng

sosiologiese afbakening van die ver ekync eL van

sosiale afwyking.

(iii) Soos elders aangetoon, lê ook Matza besondere klem

op die akteur se vryheid van keuse en handeling

in die proses van afwykend-word8). Matza gaan

sover as om te sê dat in sekere stadia van die

proses van a fwyk end-word die akteur "makes up

his mind, litcrally".9)

'n Verdere leemce in die simbolies-interaksionistiese

benadering tot afwykende gedrag· wat 'n belangrike rol

speel in die verwarring wat dikwels ten opsigte van die

b enade ri nq ons taan, is die gebrek aan 'n duidelik-omskrewe
, d f' , , f k d d 10) V 1en eenvor nu.qo e J.n1.S1.evan a:-wy en e ge rag • era
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-die onduidelikhede en selfs teenstrydighede ten opsigte

van die plek en rol van normoortreding in die definisie
van afwykende gedrag is hier pertinent, en dra ook veel

by tot die definisie-verwarring. Hierdie leemte in die

ec.i.kett.er Lnqub errade.ri.nq het onder andere tot gevolg dat

daar geen de f i.ni.s Le bes-taan wat in werklikheid vir

navorsingsdoeleindes bruikbaar gemaak kan word en ook

sodc.Jnige navorsing kan rig nie. Voordat daar nie een-

stemmigheid en ook konsepsuele dui.deLi.kh e.i.d ten opsigte
van In definisie j e nie, sal daa r weinig daadwe.rkLi.k e

voorn i tgang in di.e rigt:.i ng van In voLwear-di.qe s:i_rnbolies-

Ln tcr alcs Lon i sticse t.cor i,e aê'°IJgaande afwykende gedrag

gemaak kan wor-d.

Jack Gibbs 11) is van mening da t; etiketter ingsek£"ponen-te

hoeLwa t verwarring skep deurdat hulle nie duLde l i.k spe -

sifiseer wat hul eintlike doel is nie. Is hulle op

aoek na '11 verklaring van afwykende gedrag of poog hulle

om die reaksies da~rop te verkldar? Ten opsig~e van
hierdie pJ obl.cem of onduidelikheid wac G~_bbsmct; die

ot.ik e t teringsbenadering ondervind, moet bedenkinge ui t--
g-esprcc:k word: Benewens die fei-t da-t geen enkeI.e ekspo-

nent van etikettering eksplisiet verklaar dat hy op

soek is na "n verklaring van, of 'n t.eoz Le aangaande,
ander se reaksies nie, bly die sentrale fokus van die
benader ing op die afwykende en sy a fwyk i.nq , 12) Op grond

hiervan kan 'n prominente eksponent soos Lemert dan ook

duidelik en ekspLLsiet sê dat hy op soek is na 'Il t.eor i,e

aangaande sosiopatiese gedrag. By die noukeurige be-

studering van die werke van etiketteringseksponen-te blyk

dit baie duidelik dat dié benadering ne fokus primêr op

die verklaring van afwykende gedrag gerig is, maar dan
toegegee dat dit_ geskied vanuit 'n oogpunt waarin ander

se reaksies die oorwegende rol speel.

vir Gibbs13) bestaan daar ook onduidelil<:heid of die etike-I.:-

teringsbenadering bedoel ora 'n verklaring van die ver·-

skynsel "a fwyk endo gedrag" te gee en of dit slegs poog
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om 'n konsepsuele hantering daarvan te wees. Volgens

Gibbs blyk dit uit vele stellings van die meeste ekspo-

nente van die benadering dat dit inderdaad meer as bloot

'n definisie van afwykende gedrag is. wor d die etiket-

teringsbenadering egter beoordeel as 'n verklaring Vë1n

afwykende gedrag I is daar wee r etlike tekortkominge

en verskaf die benadering dan veralonvoldoende antwoorde

op die volgende vrae:

(i) Waaro~__yeI~')dl dje voorkom~ van 'n l?epaalde af- ,

wyk_£.nd(~_ha.nc1e]i1ly_yan een b .voLk inq tot, 'n

ander? Sou die bcnaderi,ng met ander woorde kon

v(;rklaar waarom die voo:t:komsvan 'n bepaalde af-

wyking by t.wee ve rski l.Lende bevolking verski 1 t

ton spyte daarvan dat die aard en tipe reaksie

op gedr.ctgdieselfde is? Volgens Gibus kan die

et.Lke i:·tct' ingsbenadering hierdie vraag nie bean t-

woord nie.

(ii) Waarom b00aan scker...Qpersone die af~~Tyl~pnd.eJl'll1(~-

ling_eD_i'nd..§.:r_nt,~?volgens Gibbl-,is dié b cna dez>

ing ook glad nie in staat om hierop :n an twoo rd

te verskaf nie. Daar moet egter toegegt?c word.

dat; die eksponente van die e'tiketb2ringsbenadering

ten minste 'n gedC'cltelike antwoord op hierdie

vraag sou kon verskaf deur aan te voer dat sekere

persone, byvoorbeeld diegene in 'n laer gesags-

posisie, meer blootgestel is aan die reaksie van

ander. Dit is egter hoogstens 'n gcdceltelik0

an twooz d op Gibbs se probleemvraag en daa rorn be-

slis ook nie 'n vo lkome bevredigende een n i.e,

(iii) Waarom word 'n bepaalde afwykende handeling in

sekere samelewings <lS aflJlykend beskou en il]:~nder

nie? Selfs al sou afwykende gedrag in terme. van

ander se reaksies tot gedrag gedefinieer word,

kan hierdie identifisering nie 'n antwoord op die
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gestelde vraag verskaf nie, "after all", sê Gibbs,

"a certain kind of reaction may identify behavior

as deviant, but it obviously does not explain why

the behavior is deviant".14)

Gibbs kom dan tot die gevolgtrekking - en in 'n sekere

sin tereg - dat die ektiketteringsbenadering 'n V:le be-

nadering eerder as 'n werklik verl:larende t.eozie vir

afwykende gedrag is. Voordatdaar sprake van so 'n t.co-

rie kan wees, is daar, volgens hom heelwRt konsepsuele

uitbreiding en opheldering asook meer empiriese onder-

soeke nodiq. Op dergelike kritiek gee beide Schur15)

en Becker16)geredclik toe dat die eksponente van die

etiketteringsbenadering nie 'n vo Lwaur d.Lqo si st.emat i.eee

teorie aangaande afwykende gecYag dl.argestel het nie.

Trouens, Bedcel' voer soLf.. ve.rd=r aan dat hy nooi tonder

die .i.ndruk was da t sy eie en ander SG oor s.pronk Li.kc stel-

lings 'n teorie is of moet wees nie.

Daar moet dur' me·t Gibbs saamqos t.emword dat: die etiket-

,teringsbenadering op hierdie stadium nie 'n volwaardige

t.eoa.ic aangaande afwykende g'edrag is nie. maar eerder

as 'n bepaalde brc~ ori~ntDsic of perspektief beskou moet

word. Dit is natuurlik ook in ooreenstemming met

k i.d 17) b kou i c s ! Li k si .Slmore se cs .ou i.nq van .....1.11DO lese In·tera sa.on i sme

in die breë wat hy eweneens - om dieselde redes - as

'n perspektief tipeer. Weens sy gebrek aan duidelik

omskrewe definisies, 'n stel interverwante proposisies

en toetsbare hipoteses word die etiketteringsbenadering

weliswaar op hierdie stadium van sy ontwikkeling as 'n

volwaardige teorie gediskwalifiseer. Dat die benadering

egter beslis die potensiaal vir 'n teorie inhou, mits

sekere toepaslike wysigings en uitbreidings by sy hui-

dige vorm aangebring word, is ewe waar. Daar sou in

elk geval op hierdie stadium reeds van 'n teorie-in-wording

gepraat kon word. Per slot van rekening is so 'n breë

oriêntasie nie vreemd aan die sosiologiese teorie nie.
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Trouens, so 'n oriiéntasie gaan d i.kweLs substantiewe

teorie vooraf.

Ofskoon die eksponente van die benadering wel diepgaande

aandag skenk aan die proses van afwykend-word is daar

geen daadwerklike poging om die aanvanklike oortreding

te verklaar nie, en speel die reaksies van ander eers

'n oorsaaklike rol nadat die aanvanklike oortreding reeds

begaan is.18) In hierdie verband s'êAkers dat afwykende

gedrag altyd in die eerste plek gepleeg word "because

of the pnrticular con~ingencies and circumstances in

their lives, qu i.c e apa rt; from or in comb i.na t i.on with t.he

Labo l s wh i.ch others apply to them. The Labe Li.nq process

i::;not completely arbitrary and unrelated to the behxv i.ox

of +hos e detected and Labe Led" .19) Die gedrag gaan dus

in normale gevalle die etiket vooraf, en in hierdie ge-

va Ll,e skep die gedrng in der waarheid die e t i.kot; . In

die opsig dat daar inderdaad slegs van reaksies sprake

kan wees ná die aanvanklike oortreding is eksponente van

die etiketteringseksponente natuurlik logies korrek.

O~: moet 'n mens in die beoordeling van die benadering

ten opsigte van hierdie aspek steeds Becker se regverdiging

in gedagte hou dat dit nooit die idee van skrywers in die

etiketter:Lngstradisie was om oplossings vir die etiologiese

vraagstukke te probeer bied nie. Hierdie skxywe r s het,

volgens hom, meer beskeie oogmerke gehad, naamlik slegs

om die terrein van die 80siologie van Afwykende Gedrag

te vergroot deur bykomende ter saaklike verskynsels daar-

b . tI' 20'1Y a,n e s uLt .

Daar kan weinig twyfel bestaél.ndat die etiketteringsbe-

nadering vir die prim'êre etiologie van afwykende gedrag

in sy raamwerk sal moet plek maak voordat dit 'n mak-

simum-bruikbaarheid as verklaring vir afwykende gedrag

sal kan bied. Tegelykertyd egter toegegee dat daar

beslis 'n verskil is tussen 'n meer algemene of omvat-

tende verklaring van afwykende gedrag en 'n spesifieke

selfs sosiologies-eng verklaring van die proses van

afwykend-word, en dat alles-omvattende verklarings en
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enger vakwetenskaplike verklarings ewe geregverdig binne

die vakkaders van wetenskapsbeoefening is.

Daar bestaan klaarblyklik by etiketteringseksponente ver-.

warring en 'n onduidelikheid aangaande die rol wat norm-

oortreding enersyds en samelewingsreaksies andersyds in

die verklaring van afwykende gedrag speel. Soos eLdcze

reeos aangetoon, is dit veral. Be cke-: \...é1t, die s'ku Ld vir

hierdie vaagheid en selfs verwarring moet kry.2l) Wat

hie:cdie konsepsuele vaagheid 0n verwarring verder. aanhelp,

is die feit dat daar ten opsigte van die rol Wfl-C ander

se reaksirs in die def Lnd ai,e van af'wykende gedx'ag speel

ook ni,oby verskillende ek sponerrt e eens t.erruni.qheLd bes+aan

nie. 22) om wog' te kom van hierdie kritiek probeer B~cker

hierdie eensydigheid neIf regstel. l~ sy ~rtikel

II Labeling Theory ReconsiderE'ó" s~ hy die volg0ndc:

IIPu rt.her , the act of laboling , as carr i.ed out }'y modern

en+r epcnour s, while important, cannot poss ibly be con-·

ce Lved us t.he sole explanation of what alleged devLarrt.a

actually do. It would be foolish to propose that stick--

up men stick people up simply because someone has Labo Ll.ed

-t.hem stick-up men, or that everyLhing a homosexual does
2"')result from someone hnving cï.'lledhim a homosexualII . .::J

BecJcer gee dus hierdeur te kenne dat die etiket of anc10.x:

se reaksies nie voldoende is vir die verkiRring VDn sosiale

a fwyk i.nq nie. Ten spyt;e .. van hierdie toegewing blyk die

teenoorgestelde oortuiging egter ooglopend uit sy publiku-

sies, naamlik dat hy blykbaar wel die reaksies van ander as

I n voldoende kr iter ium vir afwykende gedrag be skou .

Davis
24

) kriliseer die etiketteringsbenadering omdat dit,

na haar mening, oorwegend 'n akteur-dominante eerder as 'n

organisasie-c;esentreerde ontleding van af"wyking bip-d.

Hiermee bedoel sy dat etiketteringshipoteses die uitwe~k-

ing van etikettering op die akceur bek Lenrt oon en selfs

oozbeklemtoon, terwyl die organisatoriese aspek van

sosiale kontrole grootliks geignoreer word. Sy motiveer
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soos volg: "The core propositions of Lemertls social

control model included the structural emphasis on

social differ.entiation, power exchanges, and conflict

as a basis for the sociologist Is coming to terms wi. th

social control and social change".25) Deur die kern

van Lemert se siens~~se aangaande sosiale kontrole s6

te sien, is Davis dus van mening dat Lemert ten opsigte

van sosiale kontrole In ryk veld vir ontginning bloot-

gestel het, waarin veral magsdifferensiasie en konflik

sterk figureer. Hierdeur he t; Lemert dus vir sosioloë

die geleentheid geskep om sosiale lconf ILk in ai-\vyking-

situasie, asook in sosiale kontrole-burok.rasieë te

bes tudeer .26) Volgens Davis on tgin die etikcttcl-ings-

eksponente egter nie hierdie veld genoegsaam nieA

Inderdaad moet Davis gelyk gegee word daarin dat Lemert

wel in sy ui teensett.ing van sosiale kontrole hoofsaaklik

aan die verskynsels van konflikpotensia.al en ma~::<3-

ver sk lLl,e aanda.g skenk. Hierdeur lê hy inderdaad In

nuwe perspektief ten opsigte van sosiale kontrole b Loo t.,

Dit \llilE:gt-ervoorkom asof Dav is die ander. teenoc\rge~·

stelde faset van sosiale kontrole op die a.gterg~ond wil

skuif: 'n modus operandi wat eweneens In eensydige

beeld van hierdie sosiale kontrolep~oses in die hand sal

werk, en hierteen moet gewaak word. Dat etiketterings-

eksponente eerder geneë is om aandag aan ander se reak-

sies in hul bestudering van a fwyk ende gedrag ·te skenk

as aan die sogenaamde "organisasie"-aspek van sosjale

kontrole, is egter nie vreemd nie. Hierdie faset van

afwyking, naamlik ander se reaksies, is ·tog eie aan dié

benadering en die verdienste daarvan is juis daarin geleë

dat dit net so In ryke veld vir sosiologiese ondersoek

blootgestel het~ 'n Veld wat ook nie sonder verrekening

van die meer bekende fasette van an~yking 'n getroue

totaalbeeld van afwykende gedrag kan gee nie.

Alle eksponente van die etiketteringsbenadering tot

sosiale afwyking is in hul beskouinge besonder s.cnsLt i.e f
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vir die respons van die anvykende op ander se reaksies.

Hierdie sensitiwiteit is egter grotendeels negatief-een-

sydig, aangesien die etiketteringsproses veelal uitge-

beeld word as sou dit in oordrewe mate die versterking

en kristallisasie van a fwyk eride gedrag as 'n leefwyse

tot gevolg hê. "Hierdie negatiewe nasleep word toege-

skryf aan wat beskou word as tipiese gevolge van die

etiketteringpp.roses, naamlik die isolasie van die af-

wykende van nLe=a fwykeride eos i.aLe verhoudings en 'n ge-

volglike aanvaarding van 'n definisie van die self as

'n afwykende pCl:'soon"~7}Al.hoeweI hierdie ver8tud~.Ln~Js-

effek belangrik is, en die etikette:ringsbenadering j uis

deur die ident.ifisering en beklemtolling daarvan 'n be--

sliste bydrae tot die verklaring en begrip van af--

wyk endo ger'.raglewer, is daar ong"cLwyfeld ook aridor ,

meer pon.i,tiewe gevolge van die e'ti.kett.erLnq-s pr-oses wJ.ar--

aan geen aandag geskenk wo rd n i,« en by gebrek waar aan "n
onvolledige en negatief-eensydige beeld in hierdie ver-

band geskep word.

Vir Tho rscLl, en Klemke28) is ditonbegryplik waar om die

benadering so 'n eensydige fokus stel. aangesicl) daar in

li tera tuur, asook in persoonlike- ervaring t.og qeriocqsame

aanduidings van die positiewe ui. t\\Terkingvan die etiket-

teringproses is. Hulle stel di·t soos volg: "lvloreover,

one's Ol/lil everyday experiences and observations and

common sense all lend support eo the general cor t.cnt.Lon

tha tlabeling by friends, peers, colleagues, and o Lher

associaltes often does result in a cessation of deviant

behavior and can deter future devi.ance".29)

Globaal beskou kan die etiketteringsproses dus beide

positiewe sowel as negatiewe gevolge hê, afhangende vun

sekere voorwaardes verbonde aan die etiketteringsproses.

Om hierdie wanbalans in die etiketteringsbenadering op

daadwerklike wyse te illustreer en reg te stel, kom

rrhorsell en Kl.cmke na 'n lit.era..cuur ve rk enn i.nq tot die

gevolgtrekking dat die etiketteringsproses in
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die volgende gevalle In einde sal bring aan afwjkende

gedrag en toekomstiqe afwyking sal verhoed eerder as om

dit te ve.rst.erk .30)

(i) As die geëtketteerde persoon In pr Lmê.r=a fwyk endo

eerder as In sekondêr-afwykende is.

(ii) As die etiketering uitgevoer is deur In lid van

die lIin-groep" of betekenisvolle ander.

(iii) As die etikettering in vertroulike kon·teks ui t-

gevoer word met die verstandhouding dat toekoms-

tige afwyking openbaar gemaak. sal wor d ,

(iv) As die etiket maklik verwyder kan word nadat die

a fwyk i.nq ges taak is.

(v) As die et i.kctt.e.ri.nr, daa ri.n slaag om die afwykende

in die gemeenskap te herintegreer.

(vi) As dio etiket moe r gunstig as naclelig 01.15.

Op sy beurt is Bordua3l)weer van mening dat die etiket-

t.or i.ncsbcnact- rinq deur In oor drc-we bekleml:oning van die

nega tLewe gc>volge van et.i.ket.t.erL.g noodwendig o01~ die

ne qac i.ewe ui.Lwer k i.nq van sosiale kontrole-instansies oor-

beklemtoon. Geen aandag wo rd aan die pos}.tiewe resul--

tate van sosiale kontrole geskenk n i.er 'terwyl daa.r ·tog

geen twyfel kan bestaiJ.ndat agcnse van sosiale kontrole

di.kweLs afwykende gedrag voorkom en ook pe:t::sonewa t; reeds

afgev-rykhet, rehabiliteer. Andermaal verdedig Becker32)

ook in hierdie verband die s·tandpunt van die etiketterings-

benadering as hy sê dat hierdie benadering nie die posi-

t.i.eweui·twerking van sosiale kontrole-agense wilontken

nie, maar dat die oogmerk van die benadering weer eens

slegs is om ook In regmatige plek aan die ander sy van

die saak - wat in ander benaderings grotendeels negeer

word - te gee. Gesien in die lig van hierdie standpunt

van Becker, is Bordua se kritiek nie heeltemaal gereg-

verdig niel aangesien die etiketteringsbenadering nie

die positiewe resultate van sosiale kontrole misken nie,

alhoewel hierdie indruk tog in literatuur qeskep word, juis

omdat dit die posi tiewe resul tate nie eksplisiet stel nic. Bor dua
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moet egter gelyk gegee word in sy sienswyse dat 'n vol-

ledige teorie aangaande afwykende gedrag wel beide posi-

tiewe en negatiewe gevolge van sosiale kontrole sal

moet verreken. In die mate waartoe die etiketterings-

benadering dus slegs op die neqa t.Lewe gevolge klem lê,

bestaan daar wel 'n Leemt;e en s eLfs 'n moontlikheid
van eensydige interpretasie.

Die feit dat die etiketteringsbenadering soveel konsen-

treer op ander persone se reaksie in die verklaring van
afwykende gedrag het in 'ngloot mate tot gevolg dat

die a fvryk i.nq in werklikheid vanuitdie oogpuntvan die

afwykende 'gesien word, met die verdere gevolg da t; die

br-na de.rLnq dikwels gekritiseer word as sou dit' n soort

"und!?rc1og"-nosiologie voorkom en afvryking sodoende in
'n kleed van r omat.Lei sme beklee, 33) In h i.er di.e verband

sê Gibbons en ,Jones: " • .. LaIJelers becLoud the pherioruana
of deviance in r ornantLcdsm, aa when it offers up a

picture of: 'lIelI' sAngels" member s as noble ruffians
or prosti tut.es as I happy hookers I, rather than descri-
bing these individuals more accurately". 34)

In sy bekende artikel "whose side are vie on? ,,35) ver-

dedig Bed~er hierdie "underdog" -- s t.cLf.Lnqname van die
etiketteringsbenadering. Hy voer aan dat enige sosioloog

wat a fwykende gedrag wi.L bestudeer noodwendig moet kant

kies; di.t; wil sê die a fwyki.nq vanuit ó f die '''underdog''

6f die "upperdog" se gesigspunt moet bes"Ludeer. Die

meeste benaderings tot die bestudering van afwykende

gedrag verkies egter om die a fwyk inq vanuit die oogpunt

van die"upperdog" te bestudeer. Hierdie benaderings aan-

vaar dus In bepaalde "hiërargie van geloofwaardigheid,"
naamlik dat sekere persone .. veral diegene in gesagspo-

sisies I weet wat, reg en wat verkeerd is en verder ook

die reg het om hul s i.enswys e daaromtrent op ander af

te dwi.riq. Die etiketteringseksponen te weier egter om

hierdie "hiërargie van geloofwaardigheid" te aanvaar -

en dit is hierdie weiering wat daartoe aanleiding gee



126

qat hulle as "underdog" sosiolo~ bestempel word. wat

verder vir Becker interessant en onverstaanbaar is, is

dat diegene wat afwyk.ing vanuit die oogpunt van die

"upperdog" bestudeer, nooit van'partydigheid bC3kuldig

woz d nie; terwyl' n "underdog" -standpunt altyd as sydig

en subjektief gekritiseer word. Vir Becker is dit nie

van veel belang watter kant --die van die "underdog" of

die "upperdog"- gekies word nie. Maar dit is vir hom

belangriker dat beide kante wel toegelig moet word ten

einde 'n eensydige beeld van afwyk.ende gedrag te verhoed.

Indien wetenskaplikes met hulleself eerlik is ten op-

sigte van die aanweridLnq van wetenskaplike standaa rde

in die tocp~ssing van geldige prosedures en tegnieke,

hoef 'n skewe beeld van afwyking nie noodwendig te volg

indien die standpunt van die afwykende ingeneem word

nie.

Waar die meeste kriLici die etiketteringseksponente dan

as "underdog" -sosiolo~ en ve:cde:cselfs as polit 1es-

radikaal beskou, is Alvin Gouldner die teenoorgestelde

mening tOGgedaan . volgens bom getuig die etike'ti..:erings-

benadering eerder van 'n konserwatiewe perspektief op

die samelewing en sy probleme.36) Gouldner beskuldig eti-

ketteringseksponente daarvan dat hulle sekere nie-

politiese afwykings verromnntiseer en die kruks van die

saak, naamlik indringende kritiek teen politieke instel-

lings en die sosiale sisteem in die geheel, vermy. Hy

voer verder aan dat die beriader i.nq onnodiglik op die ak-.

tiwiteite van minder belangrike lok.ale amptenare ag slaan,

terwyl die direkte ontleding van die nasionale "establish--

ment" liefs vermy word. Dié leemte in die werksW".{sevan

die etiketteringseksponente spruit volgens Gouldner uit

hul vrees vir die belangrike gesagvoerders, aangesien

hierdie gesagvoerders of "establishment" oor die beheer

van belangrike fasiliteite soos onder andere oclc navors-

ingsfondse beskik.
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schur37)voel dat Gouldner se kritiek ongegrond is, dat

di tsprui t ui t sy eie poli ·ties-radikale inges telcTheid en

ook uit die feit dat sy belangstellingsveld van die van

die etiketteringseksponente verskil. Gouldner se belang-

stellingsterrein lê vir Schur veeleer op die terrein

van poli tieke-, sosio-ekonomiese -.en rassekonflik. Verder-

aldus Schur - konsentreer die etike·tteringsbenadering ook

nie slegs op die aktiwiteite van plaaslike amptenare

nie. Daar word eweneens aandag geskenk aan die optrede

en r eaks i es van nasionale reaktors. \\Ta·tegter volgens

hom wel gebeur - on wa t ook geregverdig is - is dat meer

aandag aan plaaslike reaktors verleen word, aangesien

dit juis hierdie plaaslike amp t.oriare en instans5.es is

wat die groot.ste etiketteerders van afwykendes is.

Voorts - alhoewel Schur nie daa.rvan melding maak nie

sou Gouldner se siening van die e-t_ïketteringsbcnadp.ring

h eeLwaaa skynlik ook spruit uit sy radikale siening van

die taak van die Sosiologie.

Daar moet toegegee word dat die etiketteringsbenadering,

in die geheel gesien, wel die indruk van 'n "1.:mderdog"-

sosiologie, asook van 'n radikale en linkse politieke

ori~ntasie skep.38) Dit is egter die mening van die

skrywer dat hierdie oriëntasie nie inherent in die be-

nadering opgeslui t is nie, 39)maar eerder geJ...oppel is,

en aldus toe te skryf is, aan die uitgangspunte van

individuele eksponente.

Nanette Davis40) beskuldig die etiketteringsbenadering

van 'n "metodologiese inhibisie". Hierdie"metodologiese

inhibisie" kan volgens haar toegeskryf word aan die on·-

vermoë van die benadering om die losstaande proposisies

waaroor ditbeskik, empiries te verifieer. Dex·glike

onvoldoende empiriese verifikasie kan we er toegeskryf

word aan die benadering se beklemtoning van Blumer se

gedagte van "direkte ondersoek van die emp:i.riesevlêreld,,41)
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direkte ondersoek van die empiriese wêreld ontwikkel

soms in 'n oordrewe verkleefdheid aan deelnemende waar-

neming en 'n gevolglike preokkupasie met a fvryk erides ,

Alhoewel die individuele of gevallestudie-ontleding,

wat algemeen in die geskrifte van etiketteerders voor-
kom, insiggewend en suggestieryk is, gaa.n dit selde ver-

der as 'n impressionistiese en enge gemoeidheid me·t spesi-
fieke afwykende ka tegorieë"42)

Daar bestaan dus weliswaar weinig twyfel da t; die "Verste-

nen"-benadering, en gepaard daarmee ook deelnemende waar-

neming, die oorwegende metodologiese benadLring en na-

vorsingshulpmiddel van die etiketteringsbenadering is.

Nogtans st.e l, Schur d.it; pertinent dal: die gedag·te nie

daarom moet J~ostaan d~t deelnemende waarneming die enigste

hulpmiddel is wat; duur die etiketteri.ngsben3dering in

navorsing aë'1.ngewend.kan wor d nie. Hy glo datenige sosio-
Loqi.cs.e navorsingsprosedure 'en -tegniek ook met vrug
deur hierdie benadering aangewend kan word.

Hierdi. e ver);'leefdheid van die e t.Lk et.t.er in~Jsben.dcleLjng

aan deoLnemende waar nerni.nq het egter vir kriticiook nog

ander irnplikasles: Die verwerwing van die "underdog"·

etiket. deur die etiketteringsbenadering , tesame met

die kri tick datdie benadering a fwyk errde gedrag in 'n

kleed van romantisisme hul en ook hoofsaaklik aan soge~·

naamde ekso t i.es e afwykings aandag skenk, is heelwuar-

skynlik na hierdie verkleefdheid terug te voer. In

hierdie verband motiveer Davis: "But. the cu lt.-like

adherence in come quaters to par t.i.cupan t; oDservaticn,

and the ideology of involvement has tended to focus

on the sociologist 'making the scene' I 'getting where

the action is', or achieving 'close-ups' of exotic de-
viants and their careers".43)
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c. BYDRAES

Afgesien van die voorgaande kritiek wa t we Li.swaar met

reg teen die etike·tteringsbenadering geopper word, lewer

die benadering tog ook sekere belangrike bydrae tot die

Sosiologie van Afwykende Gedrag. Die hieropvolgende skenk

dan meer pertinent aandag aan hierdie verdienste van die

etiketteringsbenadering sover di t afwykende gedrag betref ;

Sekerlik die belangrikste bydrae wat die etiketterings-

benadering tot die> begrip en verklaring van afwykende

gedrag lewer, is dip feit dat dié benac1ering juis "n skerp

soeklig plaas op sekere van die tot dusver onont.ginde,

en sodoer de hoofsaaklik onbekende en verwaarloosde f aset.t;o

van die ver skyne e 1 van a fwyk endo ged.tag. Veral deur

afwyk onde gedrag vanuitdie oogpuntvan die a Iwykeride te

beskou en c odoeridc aandag te skenk aan die rol VJa t andc.r ,

nLe-cafwyk endc persone in a fwyk errde gedrag speel, ontvou
I

die etiketteringseksponentE; I n aspek van die verskynsel

van sosiale afwyking wat totop hede weinig wetenskaplike

aandag geniet: het. Voorts wor d die volgende relatief

onbekende fasette nadrukUk onder die aandag van sosioloë

gebri.ng:

Et-.i.kctteringReksponente toon op ondubbelsinni~e wyse dat

nie slegs afwykende persone by sosiale afwyking betrokke

is, en derhalwe by die bestudering daarvan betrek moet

word nie, maar wys klemleggend daarop dat ook konfor-

meerders onlosmaaklik by afwykende gedrag betrokkeis, en

derhalwe ook deel van die studieterrein van die Sosio-

logie van Afwykende Gedrag moet vorm. Daar word dus nie

slegs aandag bestee aan dit wat die afwykende doen nie,

maar veral ook klem gelê op die doen en late van die nie-

afwykende.

Verder verskuif die etiketteringsbenadering' die klem van-

af die soeke na die oorsake van afwykende gedrag na die
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proses waarvolgens aD¥yking en aD~ykendes gedefinieer

word - verskuif die klem dus na die proses van af\tlykend-

word. Deur so 'n klemverskuiwing \tIordverskeie belang-

rike en interessante interaksionistiese prosesse wat

voorheen in ander benadering verwaarloos is onder die

soeklig geplaas.

Alhoewel die onafskeidbaarheid va.n afwyking en kontrole

reeds lankal deur sosioloë besef en erken word, lê die

eksponente van die etikctt:eringsbenadering in die ver--

houding a fwyk i.nq=soa i.aLc kontrole veral groter klem op

die sosiale kontrole-kant van die verhouding. Nie alleen

'VlOY.. d indringende aandag geskenk aan die op tredo van

sosiale kontrole-agense nie, maar wor d die ve.rhoudi.nq

selfs omgekeer, soos blyk uit die volgende sienswyse van

Lemert: "••.. a large turn away from older sociology

which tended to res ...: heavily upon the idea t.hat dev i.ance

leads to social control. I have come to believe the

reverse idea, i.e., social control leads to social de-

v i.anco, is equally temabie and the po·tentially richer

premise for studying deviance in modern society".44)

So 'n benadering maak in die lu.aste instansie dan ook

'n herv:aardering van sosiale kontrole-agense en hul han-

tering van die a fwyk ende noodsaaklik, ten spyte van die

ietwat onortodokse kleur wat dit dra.

Vanvleë die sterk en wye invloed van die funksionele be-

nadering in die moderne Sosiologie, het die belangrike

faset van konflik op vele sosiologies-relevante ter-

reine, met inbegrip van afwykende gedrag, grootliks ag-

terweë gebly. Die interaksionis te- en veral by monde

van die eksponente van die etiketteringsbenadering -

bring egter die konflikaspek, tesame met die politieke

aspek opnuut sterk onder die aandag van sosioloë deur

die noue verband tussen konflik en sosiale afwyking en

kontrole aan te toon. 45) 'n Stelling van Becker Le hier

van belang: "In addition to recognizing that deviance

is created by the responses of people to
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as deviant, we must also keep in mi.nd that the rules
created an maintained by such labeling are not universally

agreed to. Instead, they are the object of conflict and
disagreement, part of the political process of sÓciety".46)

Ook Schul' merk tereg op dat maqsver skLl.Le en konflik vir

die etilcetteringsbonadering veral van belang is in die
weerstand teenbepaling van die vatbaarheid vir en die

d ' , '] lt ' 47 ) 't'1e e~lce er1ngsprose. D1' 18 egter
John Lofland 48) wat di,o kon f Li.k eLomon t

veral
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wyking duidelik illustreol'.

betrokke by af--

Volgens hom sal dit van die

verskillende konfigurasies van mag, vrees en bsdreiging

afhang of 'n s i.t.uas i,e as afwykend beskou sal word, al

dan nic. Die werk l ike baa t.aan van afwyk i.nq word, vol-

gens hom, bepaal deur "the dynamics O:L: what; pr cpor' tion

of society, how well or q-m i.zed and 11m" po",'erful, are fear-

ful of I and f ce L threa toned by, some other portion of
society" .49) Vir gedrag OiU doel.tn, ef f end as a fwyk end ge-

definieer te kan wo.rd , moel daar volgens Lof Lan d dan t.cn

~inste 'n groot minderheid wees wat deur hierdie beson-

dere gedrag bedreig voel. Konflik is dus vir Lofland,
I n in legrale, onafskeidbare en noodwend.i.qr-deel van af-
wykende gedrag. Alhoewel Lofland - en ook ander eenders-

denkendes - die konflik aspek in die begrip van afwykende

gedrag ooglopend en heelwat oordryf, moet nogtans erken

word dat di t wel 'n rol in afwykende gedrag speel en al-
dus in enige konsepsuele skell1a aangaande sosiale 2.fwykir..g

op regmatige wyse verreken moet word.

In I n sekere mat;e slaag die etiketteringsbenader ing daarin

om ook die verband tussen afwykLnq en sosiale verandering

skerper onder die aandag van sosioloë te bring. Deur na
afwyking deur die bril van die afwykende te kyk, slaag

etiketteringseksponente dikwels daarin om simpatie vir

die a fwylcende s by die algemene publiek te wenI mei: dis

gevolg dat hierdie afwykendes na 'n sagmu.ak--pl.·osesdan

ook dikwels deur die samelewing met simpatie aanvaar wor d,

Hier word byvoorbeeld gedink aan die verander ing 'ItIata Lr eeds
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in Amerika en in sekere Eropese gemeenskuppe, maar ook

hier te lande, ten opsigte van die houding teenoor

homoseksualisme, dwelmverslawing en veral ëllkoholisme

inge tree het.

Die laaste venlaarloosde faset van afwykende gedrag wat

deur die etikettcrings~tsponente onder sosioloê se

aandag gebring word, is die feit da-t die benadering er-

kenning verleen aan die algemeen aanvaarde, maar weinig

gebruikte gedagte van kul tuur as essensiële elemen-t van

mensljke en dus ook Vëln afwykende gedrag. Die etiket-

tcrlngsbenadcring erkell en gee ook eksplisiet aandag aan

die belangrikh '~idvan k u.Lt.uur in menslike g0.drag en

aan die felt datkul tuur 'n belangrike t.uo senkomendo ver-

anderlike Lussen die menslike or qan.isme en sy omqcvzi.nq

i~. Dit geld eweveel vir sover dit ook die afwykende

gedr~g van mense betref.

In noue aanslui ting by di c voorgaande Lewe r die etiket-

teringsbenadering ook 'n 0ydrae dáárin dat hulle ëlantoon

en b ekl.emt.oonda-L afwyk ende gedrag baie meer kompleks

j s as wa. t aLqemeen aarrvaa.rword, en dac hierdie soor t,

gedrag daarom ook nie so eenvoudjg te verkJé1ar en ook

t.e beheer is as watdikwels die algemene gevoel is nie.

Meer nog: schur50) wys daarop da-t die etiJ...etteringsbe-

nadering ook veel bygedra het om weg te ~om van die idee

dat a:[wyking "either-or" is.Hy sê in dié verband:

"'!he labeling theorists' stress o;n degrees of 'commitment'

to deviant roles and on the distiction between deviating

acts and deviating identies has helped to render con-
51)ceptions less acceptable".

Verreweg die meeste benaderings t.o t; sosiale a fwyk i.nq lê

veral klem op die statistiese bestudering en vergelyking
52'

van afwykende gedrag. ) Hierdie statistiese werkswyse

het volgens Polskydié nadeel dat sosioloë "can't see

people anymore, except through punched ca:cds and one -
• 1153) . h 54) 1 .:J' i.l tt .way mlrrors Vlr Sc ur ewer u16 etlte erlngs-
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benadering dan juis sy besondere metodologiese bydrae

deur weg te kom van hierdie kwantifisering van gege-

wens, en spesifiek deur die feit dat die etiketterings-

eksponente meesal, hoewel vir hom nie uitsluitlik nie,

veral van deelnemende waarneming in navorsing gebruik

maak. Op hierdie wyse wor d die vlaarde en bruikbaarheid

van dee Lriemende waarneming natuurlik ook opnuut; onder

die aandag van sosioloê gebring. Inderdaad val hierdie

waarde en bruikbaarheid van deelnemende waarneming -

ook sover ditdie studie van a fwyk eride gedrag betref -

maklik op as Severyn Bruyn juis met ve rwys i.riqdaarna s~:

"Dy t:aking the r. o Le of his subj oets he re-creates in

his 0'WIl imaginat.ion and experience the thought.s and :[eel-

through a process of sirnbolic interpretation of the

I exp eri en ccd cul i...ureI that the observer works w.i, th his

d ~ cl ,1' " t.l ,,55) 0 h i d ia ua an d.t.s covor s mcan i.nq.. an 1en... . p 1lcr ae \vyse

kan navorsers dan inderdaad ook aangaande a fwyk en de ge-

drag eerstehandse kennis opdoen.

'n Verdere besliste verdienste van die etiketterings-

benadering en wat noue vc.rbnn d hou met die benadering se

verbintenis aan die Simboliese Intcraksionisme. is die

feit dat hierdie benadering daarvoor pleit dat elke af-

wykende op sigself en volgens eie meriete bestudeer moet;

word. Hieraan is egter ook I n besliste nadeel verbonde,

naamlik dat dit terselfdertyd die veralgemeningstaak van

die sosioloog bemoeilik.

D, GEVOLGTREKKING

Soos uitvoorgaande reeds duidelik behoort te vlees, is

die verwantskap van die etiketteringsbenadering met die

Simboliese Interaksionisme onmiskenbaar. Hierdie ver-

bintenis blyk baie duidelik uit die wyse waarop die

sentrale begi.nsels van die Simboliese Interaksionisme

ook in die etiketteringsbenadering aangetref word. So
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ontstaan nie alleen menslike handeling - in hierdie ge-

val dan afwykende handeling - deur 'n refleksiewe, bete-

kenisvolle interaksieproses nie, maar is ook die aard

van die afwykende persoon en die ontwikkeling van 'n

afwykende selfbeeld of -identiteit nie los te maak van
'n sosiale of intcraksionistiese konteks nie.

Afgesien van die duidelike en noue verband tussen die

etiketteringsbenadering en die Simboliese Interaksio-

nisme vertoon die etiketteringsbenadering tog ook 'n eie

individuilliteit deurdat die benadering meer klem lê op

sekere f'aset.t;c van die Simboliese Intc[aksionisme -

inderdaad [;ekere fasette oorbeklemtoon ten koste van anderw

So word die rol wat; die "aneler" in die proses van af.\vy-

kend-wor d speel, oor:beklemtoon terwyl 'n baie s ent.r aLe

tema van die Simboliese Interab,::ionisme, naaml.Lk die rol
van die self, verwaarloos word (aLho ewel, nie heeltemal

buite rekening gelaat nie). Hierdie bepaalde beklemtoning
kan heelwaarskynlik aan een of beide van die volgende félk-

tore toegeskryf word: Eerstens die "underdog"--simpatie

'(an die etiketteringseksponclyte. Dour da t; afwykende ge-

drag vanu i.t, die afwykende se oogpunt, beet.udeer word, en

daar sodoende 1 n groot maLe van simpatie vir die a fwyke.nda

ontwikkel, is daar 'n klaarblyklike neiging by eksponente
van die etiketteringsbenadering om "die skuld op ander

te pak" en sodoende hulle rol in die persoon se a fwyki.nq

te oorbeklemtoon. 'n 'lWeede rede vir die oorb ek Lem-

toning van die rol van ander in sosiale a fwyki.nq kan

waarskynlik toegeskryf word aan die feit dateksponen te
van die etiketteringsbenadering in so 1 n groot. mat e 'teen

die ander benader i.nqs wat "die skuld weer op die a fwyk ende

wil pak" in opstand kom, dat hulle oorreageer teenoor

hierdie benaderings en aldus weer die teenoorgestelde

standpunt ooraksentueer.

Laasgenoemde verskynsel is natuurlik nie vreemd aan die

sosiologiese teorie nie. Ditgebeur d.i.kwe.ls - soos ook
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in die geval van die etiketteringsbenadering - dat ekspo-

nente en voorstanders van 'n "nuwer" benadering in s6

'n mate op die leemtes en gebreke van die "ouere" bena-

derings ingestel is, dat hulle neig om hul eie standpunt

te oordryf, en sodoende die veranderlikes wat na hulle

mening betrek moet word in so 'n groot mate oorbeklem-

toon dat hul benadering ekstremisties voorkom. Die

e:tiketteringsbenadering, en ook die meer geves-tigde be-

naderings tot sosiale a fwyk inq , di t wil sê die hu i.di qe

stand van teoretiese standpunte aangaande afwykende ge--

drag, waarsku die Sosiologi e dus we e.r ee-ns teen eks t.re-

mistiese st.aridpunt;ewaa r sekere veranderlikes me-t ui t-

slui-ting van ander b eriadr'uk wor d ,

'n Gevaar verbonde aan die evaluering van die ctiketter-

ingsbenac1ering is dat die benadering summier vorwer p. kan

word ten spyte daarvan d~t dit 'n belowende benadering

tot. die best.udering van a fwyken do gedrag is - afgesien

van Lcomce s wa t, daarin voorkom. Kri tici wat die etiket-

t.erLriqsb c nader ing op so I n ""lYseVIiI verwerp, iG geneig

om die benadering as alternatiewe benadering tot die be-

studering van afwykende gedrag te beskou. Dit is egter

nie 'n korrekte beskouing nie. Die etiketteringsbe-

nadering t.ot; afwykende gedrag moet veeleer as 'n aanvul-

lende benadering 1;:otdie studie van sosiale afwyking be-

skou word aangesien dit belangrike fasette van afwykende

gedrag, watnie deur ander benaderings toegelig wor d nie,

onder die aandag bring en toelig. Waar die meer t.rad i sLo-

nele benaderings konsentreer op die verkla.!"ingvan aan-

vanklike af-wykings, bied die etiketteringsbenadering 'n

verklaring vir die verdere proses van afwykend-worá.

Di t kan nie betwis wo rd datdie verklaring van beide hier-

die fasette essensieel is vir 'n begrip van die verskyn-

sel van menslike af-wykende gedrag nie.

Die onbenydenswaardige maar essensiële taak wat dus nou

op die sosioloog wa·t in die verklaring van afwykende ge-

drag belangstel se skouers rus ; is orn I n sintese tussen
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die tradisionele benadering en die etiket·teringsbenader-

ing te tref. So In sintese sal nie alleen aan die sosio-

loog In duideliker geheelbeeld van die verskynsel van

afwykende gedrag gee nie, maar salook die sosiologiese

verk Lar LnqsrnoontLf.khede en die begrip van die verskynsel

verhoog.
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