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INLEIDING

Alhoewel klassieke werke in die Sosiologie, soos Durkheim

se studie van selfmoord en Thomas se studie van ongehude
moeders, basies afwykende gedrag as tema_ gehad het, en in-
derdaad 'n veelbelowende aanloop tot die sosiologiese be-
studering van afwykende gedrag was, is die Sosiologie wvan
Afwykende Gedrag 'n relatiewe jong toevoeging tot die studie-
terrein van die Sosiologie. Die belowende oorsprong wat

die Sosiologie van Afwykende Gedrag in die werke van hier-
die klassieke denkers gehad het, het grotendeels verlore ge-
raak as gevolg van latere denkers se oorkonsentrasie op die
bestudering van kriminele oortreders en jeugmisdadigers -
wat die terrcin van die Kriminologie geword hct - ook as gevolg
van die hervormingsinslag wat hul werke gekenmerk het. Ge-
durende die afgelope aantal jare het die situasic egter baie
verander deurdat sosioloé in toenemende mate ook aan ander

tipes afwylkende gedrag aandag bestee het, en in hul bestu-

H

dering daarvan 'n meer objektief-wetenskaplike werkswyse en
oriéntasie geopenbaar het. Deesdae staan die Sosiologie van
Afwykende Gedrag midde in die Sosiologie, en word dit alge-
meen as 'n gevestigde spesialiseringsterrein in die Sosiologie
erken, soos die oorweldigende toestroming van literatuur en
die insluiting daarvan in universiteits-leerplannec getuig.
Kenmerkend van die oorgrote meerderheid van verskynszsels wat
deur sosioloé& bestudeer word, word ook ten opsigte van die
verskynsels van sosiale afwyking verskeie teoretiese bena-
derings of raamwerke aangewend in 'n poging om die verskynsel
beter te kan begryp en ook te kan verklaar. Te midde. van die
meer bekende teoretiese raamwerke, het die simbolies-inter-
aksionistiesce benadering in die jongste tyd prominent as
sodanige pogings tot begrip en verklaring na vore getree.
Hierdie besondere benadering, wat algemeen as die etiket-
teringsbenadering (' labeling approach") bekend staan, verkxry
tans nie alleen die aandag van entoesiastiese voorstanders nie,
maar ook van meer versigtige ondersoekers en selfs van heftige

kritici.
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Terreinafbakening

Die uitsluitlike fokuspunt van hierdie verhandeling is dan

ook om die etiketteringsbenadering aan sistematiese analise

en evaluering te onderwerp om langs hierdie weg die benadering
se siening aangaande afwykende gedrag duidelik na vore te
bring. In 'n poging hiertoe word 'n paar denkers se gedagtes
te wete die van Edwin M. Lemert, Howard S. Becker, David Matza,
Edwin M. Schur, Kai T. Erikson en John I,Kitsuse bespreck en
ontleed. Die betrokke denkers is vir die docl uitgesonder
vanwed die feit dat hulle in vakliteratuur die mees prominente
denkers in die simbolies-interaksionistiese tradisie van af~
wykende gedrag blyk te wees. Nie alleen sou veral Lemert en
Becker as die grondleggers van die benadering beskou kon word
nie, maar gee hulle, tesame met die ander dankers wat bospreek
word, die gedagtes van die etiketteringsbenadering ten volle
weer. Alhoewel al hierdie denkers se sienswyse aangaande
afwykende gedrag ontleed word, word slegs gedetaillecrde asn-
dag verleen aan Lemert, Becker en Matza se uiteensettings van
die proses van afwykend-word, aangesien hulle eksplisiet en
redelik in detail aandag gee aan hierdie proses tewrwyl die
ander onderhawige denkers hierdie proses nie in die besonder
bespreek nie. Die skrywer i§ dus van mening dat die cntleding
en evaluering van hierdie betrokke denkers 'n globhale en vol-
doende beeld van die simbolies-interaksionistiese sienswyse

aangaande afwykende gedrag gee.
Keuse van die Onderwerp

Heelwat faktore het meegewerk tot die keuse van hierdie be-

trokke onderwerp: Die feit dat afwykende gedrag as onderwerp

gekies is, spruit enersyds uit die skrywer se belangstelling
in en vorige beroepservaring met "afwykende" persone en ‘'n
wetenskaplike nuuskierigheid na die komplekse verskynsel van
menslike afwyking. Die skrywer se belangstelling in en liefde
vir die sosiologiese teorie is die rede waarom die keuse op

die teoretiese hantering van afwykende gedrag geval het.
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Die simbolies-interaksionistiese benadering is vir aandag

uitgesonder vanweé die uitdaging wat dit as relatief jong be-
nadering ten opsigte van die verklaring van sosiale. af-
wyking bied. Terselfdertyd het die inhoudelike aard van die
Simboliese Interaksionisme in die algemeen en die moontlikhede
wat dit na die skrywer se mening vir die verklaring van mens-
like gedrag inhou, as verdere stimulus in hierdie verband ge-
dien. Dit beteken egter nie dat die skrywer noodwendig 'n
"aanhanger" van die Simboliese Interaksionisme is nie. Slegs
dat daar 'n begeerte is om die moontlikhede van die benadering

uit te lig en self te eksploiteer,
Doel van die Studie

Behalwe die meer persoonlike doel, naamlik die verkryging van
'n verdere akademiese kwalifikasie en die bevrediging van 'n
studiebehoefte en -aspirasie, sou die volgende meer algemene
doelstelling onderskei kon word: Om 'n bydrae te lewer tot
die Sosiologie van Afwykende Gedrag deur die sistematiesc
ontleding, evaluering en gepaardgaande toeligting van 'n be-
sondere benadering - in hierdie geval die etiketteringshe-
nadefing ~- tot afwykende gedrag. Hieruit spruit ook meer gé~
differensieerde doelstellings. Naamnlik om sekere sentrale
gedagtes van die etiketteringsbenadering te sistematiseer en
sodoende orde te bring in 'n betreklik fragmentariese en on-
gesistematiseerde benadering. Ook om die kritiek teen en
bydrae van die benadering te sistematiseer en in een geskrif
bymekaar te bring ten einde ook evaluerende kommentaar daarop
te lewer. Op hierdie wyse word dan gepoog om die benadering
globaal en as eenheid aan te bied sodat nie alleen die pers-
pektief en inhoud daarvan toegelig word nie, maar ook die

moontlikhede en tekortkominge daarvan.



Metode van Navorsing

As wetenskaplike studie in tceoreties-analitiese en teoreties-
sistematiese sin, is voortdurend gepoog om die hoogs moont-
like wetenskaplikheid in die studie na te streef. Sodoende
is ten opsigte van beide die keuse van die denkers wat be-
handel word sowel as ten opsigte van die hantering van die
inhoud van hulle werke gestreef na optimale objektiwiteit.
Vir die doel van hierdie studie is van bestaande en beskik-
bare literatuur gebruik gemaak. As tecretiese studie is die
werkswyse wat in hierdie verhandeling gevolg is dus beperk
tot intensiewe teoretiese en dokumentére studie, bkeredencring

en evaluering.

Probleme ten opsigte van die Verwerking, Aanbieding en Intei-
pretasie van die Stof.

In '‘n studie van hierdie aard, waar 'n bepaalde sosioclogies-
teoretiese raamwerk op 'n spesificke verskynsel van tocpassing
gemaak word, ondervind die navorser gewoonlik die probleem

om die teoretiese raamwerk as sodanig bondig en terzaaklike
aan te bied en terselfdertyd bedag daarcp te weces om nie dic
kerngedagtes te laat verlore raak nie. Dié prcbleem is dan
ook ten opsigte van hierdie studie ondervind. Wat dit egter
hier vererger het, is die feit dat die Simboliese Interaksio-
nisme nie so 'n eenvormige en duidelik-geformuleerde teore-
tiese raamwerk is nie. In 'n poging om hierdie probleem te
oorkom, is slegs aandag verleen aan die basiese grondbeginsels
en breg konsepsuele raamwerk van die Simboliese Interaksicnisme
soos dit in die belang van hierdie studie beskou is, en soos
verkry uit 'nm literatuurstudie van belangrike eksponente en
ander skrywers. Die eerste hoofstuk van die verhandeling kan
dus nie as 'n volledige uiteensetting van die Simboliese
Interaksionisme beskou word nie, maar is slegs 'n breg en ter-

saaklike uiteensetting van hierdie teoretiese benadering.
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Die relatiewe gebrek aan duidelike en suiwere konsepte by die
etiketteringsbenadering, asook die feit dat daar geen een-
vormigheid in konsepte voorkom nie, het die begrip van veral
skere raanwerke wat aangebied word onnodig bemoeilik en ook
die sistematiese aanbieding daarvan en die uitlig van belang-

rike en kerngedagtes problematies gemaak.
Die Aanbieding en Indeling van die Stof

Soos reeds gestel beoog hierdie studie om ‘n sistematiese,
analitiese en evaluerende soeklig op die simbolies-inter-
aksionistiese benadering tot afwykende gedrag te laat val.
Ten cinde reg aan hierdie doel te laat geskied, is die stof

in hoofstukke ingedeel en op die volgende wyse aangecbied:

Hoofstuk I: Hierdie hoofstuk word in twee gedeeltes aangebied

en bied 'n breg teoretiesc agtergrond vir die daaroupvolgende

hoofstukke. 1In die eerste gedeelte word die Simboliese Inter-

aksionisme as 'n teoretiese raamwerk vir die ontleding van

menslike gedrag op bondige wyse gestel met die uitgluitlike
doel om as agtergrond vir latere bespreking en cntleding van
die etiketteringsbenadering te dien. Deurdat so 'n beperkte
doel vir hierdie gedeelte van die hoofstuk gestel word, is
slegs enkele breé grondbeginsels van die benadering uitgelig
en ook tersaaklike gedagtes in die vorm van 'n kortlikse
konsepsucle raamwerk weergegee. In die tweede gedeelte van
die hoofstuk word, met die voorafgaande gedeelte in gedagte,

'n bred& oriéntasie tot dieetiketteringsbenadering gegee deur

die belangrikste beginsels van die benadering aan te dui.

Hoofstukke II, III en IV: In hierdie drie hoofstukke word

onderskeidelik die sienswyse van E. Lemert, H.S. Becker en
D. Matza aangaande afwykende gedrag aangebied, ontleed en ge-
evalueer. Elk van die hoofstukke, dit wil s@& die werk van
elke eksponent, word weer in drie gedeeltes aangebied. In die

eerste gedeelte word die spesifieke denker se begrip van

afwykende gedrag aangetoon. In die tweede gecdeelte word hul

sienswyse aangaande dic proses van afwykend-word bespreek,
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en, laastens is daar 'n kort samevatting van die eerste twee

gedeeltes ascok 'n _evaluering van die betrokke denkers se

opvatting. Ook word in hierdie laaste gedeelte die sim-
bolies-interaksionistiese momente in denkers se werke perti-

nent uitgewys.

Hoofstuk V: 1In die eerste gedeelte van hierdie hoofstuk word

drie verdere eksponente van die etiketteringsbenadering,

naamlik E. Schur, XK. Erikson en J.Kitsuse se begrippe van

afwykende gedray gestel en ontleed. Die tweede gedeelte

word gewy aan 'n samevatting cen vergelyking van hul siens-

wyse. Geen pertinente aandag word egter aan hul beskouings
oor die proses van afwykend-word bestee nie omdat hulle self

geen pertinente raamwerk daaromtrent gee nic.

Hoofstuk VI: Die laaste hoofstuk word gewy aan 'n globale

evaluering van die etiketteringsbenadering tot afwykende ge-
drag. Dit word gedoen deur eerstens die ocoreenkomste en
verskille tussen dicec onderskeie denkers se beskouinge aan teo
toon; tweedens, die kritiek teen die benadering in die ge- .
heel in detail te bchandel; derdens, die bydrae van die
etiketteringsbenadering weer te gee en vierdens, die moont-

likhede van die benadering van afwykende gedrag aan tc dui.




HOOFSTUK I

DIE
DIE

Die

(1)

(ii)

Dit

SIMBOLIESE INTERAKSIONISME AS TEORETIESE RAAMWERK VIR
ETIKETTERINGSBENADERING

doel van hierdie eerste hoofstuk is van twedrlei aard:

Om die algemcne aard en breé& konsepsuele raamwerk van
die Simbolicse Interaksionisme bondig weer te gee met
kiem op daardie momente wat volgens literatuurstudie
vir die etiketteringsbenadering tot afwykende gedrag

relevant blyk te wees.

O meer spesifick die verwantskap van die etiketterings-
benadering met die Simboliese Interaksionisme aan te
toon deur veral klem te 1@ op die wyse waarop en die
wee waarlangs hierdie simbolices-intersksionistiese per-
spektief as voedingsbron en ook as brcé tcoretiese

hinterland vir die etiketteringsbenadering dien.

op sigself dien dan as agtergrond en aanlocp tot die vol-

lediger behandeling van afwykende gedrag binne die raamwork

van

hierdie simbolies-interaksionistiése-veirwante etiket-

teringsbenadering.

A.

PERSPEKTIEF OP DI1E SIMBOLIESE INTERAKSIONISME'
DIE BASIESE UITCANGSPUN'D VAN DIE SIMBOLIESE INTERAXSTIONISME
Ags eertste belangrike en grondliggende uitgangspunt van

die Simboliese Interaksionisme dien die beginsel dat die

individu en die samelewing nie onafhaklik van mekaar be-

gryp kan word nie. Vir die volkome begrip van die same-

lewing is die volkome begrip van die individu of mens
noodsaaklik, terwyl die cmgekecerde in dieselfde matc geld.
Hierdie noue verbintenis tussen die samelewing en individu

is nie 'n eensydige deterministiese verbintenis nie. Die

samelewing kan alleen begryp word in terme van die individue
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‘waaruit dit bestaan, en individue kan weer slegs begryp
word in terme van die samelewing waarvan hulle lede is.l)
Ten opsigte van die individu-samelewingsverhouding s&
Meltzer op insiggewende wyse die volgende: "Humans are
both determined and determiners. Thus, there is a ten-
dency in interactionism to relegatc the role of the
social order to that of co-determination, i.e. the sccial
order.is considered no more important thzn the individual,
who often creates the influences that are felt within

the context of his/her social environment. Since much

of the cnvironment's influence is experienced in the

form of social meanings, and meanings arce learnced by in-
dividuals in social interaction, behavicr is construc~
ted and circular, not predetermined and released".z)
Volgens die Simboliese Interaksionisme geniet ndg die
samelcewing nbég die individu prioriteit in die verhouding
tussen hierdie twee konpcnente. Individue word gevormn
in en deur die samelewing, maar oan die anderkant speel
die individue cok '‘n noodsaaklik rol om die sameliewing
temaakwot dit is. Dit is juils skeppende, menslike, in-

dividucle handelinge wat aan dia samelewing 'n besonders

(S

-
]

aard ocn karaktor gee., S003 Reg tereg opmeriz, ver-
bind diec Simboliesce Interaksionisme die samelewiny en
individu en menslike verhoudings op so 'nn wyse dat die
Sosiclogie nic van dic Sosiale Psigologie geskei kan

word nic.

'n Verdere basiese uitgangspunt wat deur simboliese intor-——10

aksioniste onderskryf word, rask die aard van die mens

of dan die menslike natuur. Volgens hulle is die mens-
like aard 'n groepsaard; dit wil s& die menslike aard

of natuur ontstaan sosiaal of in interaksie. Hierdie
standpunt spruit voort uit die sienswyse van die pragma-
tiese filosofie dat die menslike mentaliteit nie 'n
sinistére struktuur of orgaan is wat verantwoordelik is
vir menslike handeling nie. Die teenocorgestelde is
eerder waar, naamlik dat die menslike mentaliteit ontstlaan

uit of as gevolg van menglike handeling. Handeling is  dugs

nie die gevolg van mentaliteit by die mens nie, maar dic

oorsaak daarvan.
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Volgens simboliese intcraksionisme is die mens se natuur

dan in wese 'n _groepsnatuur omdat dit voortspruit uit

simboliese interaksie met ander mense. Daar word dus aan-
geneem dat die grootste deel van die volwasse persoon se
optrede deur middel van simboliese kommunikasie aangeleer
is, eerder, as byvoorbeeld, deur kondisicnering of pro-
beer-cn-tref. Hierdie uitgangspunt en grondbcginsel van
die Simboliese Interaksionisme aangaande die menslike
aard word baie eksplisiet die uitstaande kenmerk van self-
of persoonlikheidsontwikkeling by die mens en derhalwe ook
die kerngedagte van die simbclies-interaksionistiesc

sienswyse van die proses van sosialisering.

Die derde basiese uitgangspunt van die Simboliese Inter-

aksionisme staan inverband met die aard van merglilze hande-—

ling en hou noue verband met die voorgaande. Iiexdic
uitgangspunt is naamlik dat menslike handeling nie slegs
deur ckslcerne of interne faktore ,hetsy bioties, psigies
of sosiaal-kultureel, gemotiveer word nie. Eerder word
menslike gedrag gesien as gewotiveer deur ‘n refleksiczwe,

. . . , e 4)
betekenisvolle interaksieproses tussen individue.

DIE BRE¢ KONSEPSUELE RAAMWERK VAN DIE S1MBOLIESE INTER-
AKSIONISME

(1) Die Indivivu se Omgewing: Soos in die geval van

die meeste teoretiese raamwerke wat die lig op
menslike handeling laat val, speel die akteur se
omgewing ook in die geval van die Simboliese Inter-
aksionisme 'n rol by die verklaring van hierdie
handeling. Die Simboliese Interaksionisme se siens-
wyse en opvatting omtrent hierdie omgewing is cgter
tot 'n groot mate uniek en hou in ooreenstemming
met die unieke aard daarvan ook besondere implika-
sies in vir dié benadering se sienswyse aangaande
die persoonlikheid , menslike handeling, sosiale

interaksie en die samelewing. Anders as in die
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geval van die meeste ander teoretiese oriéntasies
word daar nie in die geval van Simboliese Inter-
aksionisme 'n direkte verband tussen die omgewing
en die individu se handeling aangetoon nie. Dit
is volgens hierdie benadering se siening dus nie
slegs 'n geval van impuls of prikke en respons nie.
Die omgewing kan nie direk, sonder die tussenkoms
van simboliese prosesse, vir die handeling ver-

antwoordelik gehou word nie.

Eers word dan aandag geskenk aan die elemente van

die individu se omgewing:

Die akteur sc omgewing bestaan in die eerste plek
uit sy cie self. Die sleuteleclement in Mead se
denke is die gedagte dat die mens oor 'n "scelf!
beskik. Dit beteken in der waarheid nikes anders
as dat die mens vir homself objek kan wees nie,
dit wil s& dat hy teenoor homself kan optree of
handel soos wat hy teenoor ander optrec of handel.
Die Individu kan dus die objek van sy eie handelin
wees en kan derhalwe ook met homself in interaksie
verkeer. Die individu kan egter slegs 'n objek
vir homself word deur die houding van ander Jjeens
hom binne 'n sosiale omgewing of binne 'n konteks
van ondervindinge oor te neem. Selfobjektivering
kan dus slegs binne sosiale konteks plaasvind. In
die proses van self objektivering maak die persoon
homself as 't ware los van homself, neem die rol
van 'n ander aan en beskou homself vanuit die ander

5)

gevolg van simboliese interaksie met ander persone

persoon se perspektief. Die sclf ontstaan as

wat op n bepaalde tyd en plek by die akteur se hande-
ling betrokke is. Hieruit kan afgelei word ddat

die akteur nie slegs een self het nie, maar verskeie
selwe, aangesien hy met verskeie persone en groepe

persone in interaksie verkeer en elk van hierdie
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persone en groepe deel het in die totstandkoming
van 'n bepaalde self. Net soveel groepe as wat
daar in die individu se omgewing is, net soveel
selwe sal daar dus ook wees. Omdat die akteur

voortdurend bewus is van hierdie ander selwe waar-

oor hy beskik, speel hulle 'n belangrike rol as
omgewingselement in die akteur se handeling. Wan-
neer 'n akteur dus handel hou hy nie slegs rekening
met daardie betrokke self wat in 'n becpaalde situ-~
asie geld nie, maar ook met sy ander selwe wat ont-
wikkel het vanweg& ander assosiasies en wat in ander

situasies geld.

Ander persone se selwe is, afgesien van die akteur

se eie selwe, ook as omgewingselement vir die

akteur 'n aanduiding vir sy handeling.

Die handelinge van ander persone is verder ook 'n

wesenlike deel van die akteur se omgewing. Hande-
ling verkry vanuit simbolies-intcraksionistiese
percpektief besondere betekenis vanwed die feit dat
dit, van self-interaksie ontstaai: en gevorm wordu6)
"Action is built up in coping with the world in-
stead of being merely released from a pre-existing
psychological structure or factors playing on that
structure. By making indications to himself and
by interpreting what he indicates, the human being

7)

has to forge or piece together a line of action".

Afgesien van omgewingselemente hierbo genoem, sou

die individu se behoeftes, doelstellings, die ver-

wagtings van ander, die re8ls wat geld vir 'n be-

sondecre situasie of vir 'n betrokke groep, die in-

dividu se herinneringe, sy beeld of siening van

toekomstige dinge en enige "iets anders" wat hy

8)

vir homself kan aandui ook omgewingselemente wees.
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Hierdie “"aanduiding van dinge" stel juis die aard en
inhoud van die omgewing in beter perspektief. 1In
hierdie verband onderskei Blumer dan tussen stimu-
lus en objek. 'n Objek verwys na enigiets wat 'n
persoon vir homself aandui; dit wil s& enigiets
waaraan die persoon 'n bepaalde betekenis heg en

dan reageer of optrede in ooreenstemming met die
betekenis. Die stimulus, aan die anderkant, is
slegs 'n prikkel waarop gereageer word sonder dat
enige betekenis daaraan geheg word. Die stimulus
het dus, anders as die objek, 'n intrinsieke aard
waarop gereageer word, en is dus nie in werklikheid
deel van die omgewing nie.g)
Die onderskeid wat hierbo tussen die verskillende
elemente van die akteur se omgewing getref is, is
slegs 'n analitiese onderskeiding. Soos reeds duide-
1lik behoort te wees, word al hierdie elemente eers
deel van die omgewing wanneer die akteur 'n bepzalde
betekenis daaraan hcg. Die omgewing bestaan dus

in terme van Blumer slegs uit objekte ~ nie stimuli
nic. Die omgewing van die akteur impliseer in terme
hiervan dus altyd 'n proses van belckenishegting.
Hierdie proses word allerweé deur simboliese kom-

munikasie onderlée.

(ii) Die Proses van Betekenishegting: Tussen die akteur

‘en die omgewingselement is daar 'n noodsaaklike
"tussenganger", naamlik 'n proses van betekenisheg-
ting. Wanneer die akteur betekenis heg aan 'n ele-
ment word dit 'n objek en aldus deel van die akteur
se omgewing wat sy handeling bepaal. In 'n be-
tekenisvolle situasie, wat bestaan uit talle objekte

(a) neem die individu 'n bepaalde element van sy om-

gewing waar, (b) interpreteer die element, dit wil

s& heg 'n bepaalde betekenis daaraan in_ terme van

verskeie oorweginge en (c) reageer dan op die

objek (element waaraan betekenis geheg is).
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Die feit dat betekenis aan elemente geheg word,
beteken dat die elemente sekere aanduidings van
hoe hy behoort te handel aan die akteur gee. Die

proses van betekenishegting omsluit dus twee fasette.

Enersyds, die ocordra van aanduidings van die omge-
wingselement aan die akteur en, andersyds, die in-

terpretasic van hierdie aanduidings deur die akteur.

Dic implikasies van hierdic hele proses vir 'n be-
grip van sosiale interaksie is duidelik: In so 'n
intcraksieproses gee alter deur sy handelinge aan
cgo 'n aanduiding van hoe cgo bchoort te handel.

Ego interpreteer alter se handeling in terme van hier-
die indikasie en handel dan self in oorcenstemming
met die aanduiding en interpretasie daarvan. Blumer
s@& in verband hiermee dic volgende: "Human associa-
tion consists of a process of such interpretation
and definition. Through this process the partici--
pants fit their own acts to the ongoing acts of one

another and guide others in doing so".lo)

Individuele sowel as groepsgedrag is onderworpe aan
interpretasie en betekenishegting . Selfs vasge-
stelde en herhalende patrone van grocpslewe is daar-
aan onderhewig. In sodanige gevalle bly die ge-
dragspatrone vasgestel of onveranderd omdat daar
voortdurende bevestiging vir die gedrag is. Word
dié gedragspatrone nie bevestig nie, sal dit tot
niet gaan. Die vasgestelde gedragspatrone word

1)

dus ook deur interpretasie in stand gehou.

Die feit dat die mens betekenis heg aan objekte
voordat dit werklik deel van sy ervaringswéreld of
omgewing word, gee 'n nuwe en interessante betekenis
aan menslike handeling. Dit beteken dat mense in 'n
wareld van betekenisvolle objekte lewe en nie slegs

in ‘n omgewing van prikkels of stimuli nie.
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Blumer wys op sekere belangrike eienskappe van ob-

jekte wat nou verband hou met die proses van be-

tekenishegting:l

(a)

(b)

(e)

(£)

2)

Die aard van die objceck bestaan uit die betekenis
wat dit het vir die persoon vir wie dit 'n
objek is.

Die betekenis van die objek is nie in die objek
self geleé& nie, maar spruit voort uit die ak-
teur se aanvanklike optrede daarteenoor. 'n
Obijek kan dus vir verskillendc persone ver-
skillende bctekenisse hé&, afhangende van hul
reaksie daarop. So het 'n ster byvoorbeeld
nie dieselfde betekenis vir die astronoom as
vir die verlicfde paartjie nie!

Alle objckte is sosiale produkte deurdat hulle
gevorm en hervorm word in 'n proses van sésia?e
definiéring wat wecer binne sosiale interaksie
geskied.

Persone handel teenoor objekte volgens die be-
tekenisse wat die objekte vir hullc het.

Omdat aan alle objekte in die akteur sc omge-
wing ecrs betckenis geheg word, respondeex die
aktour nie onmiddellik daarop nie. Na die
waarneming van die objek, word eers verdere
ondersoek ingestel, daaroor nagedink en 'n

plan van aksie uitgewerk; eers dén word teen-
oor die objek gehandel in terme van die oor-
wegings, beplanning cn.betekenis daarvan. Uit
hierdie beskrywing is dit duidelik dat die ak~
teur se omgewing sosiaal tot stand kom deurdat
betekenishegting alleenlik deur middel van 'n
proses van sosiale interaksie kan plaasvind.
Die hele kwessie van "handeling op beteckenis)
meen Blumer,l3) bied voorts ook ruimte vir

die verantwoording van sosiale verandering:

Nie alleen kan 'n akteur die bectekenis wat aan 'n

bepaalde objek geheg word heroorweeg, wysig
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of staak nie, maar ook handeling in terme van
die betekenis kan op een of ander manier ge-
wysig word. Volgens hierdie beskouing is ver-
andering in der waarheid inherent in groeps-

lewe

(1iii) Die Aard en Ontwikkeling van die Menslike Persoon-
likheid: G.H. Mead tref 'n duidelike onderskeid

tussen die organisme en die self. Die organisme

wat verwys na die aangchore of oorgeérfde eienskappe
van die individu, is verantwoordelik vir bioties
gedetermincerde gedrag., Die sclf, daarenteen, is

nie by geboorte aanwesig nie, maar ontwikkel eers
daarna en wel binne die sosiale konteks. Dit

wil sé& die self ontstaan en ontwikkel by wyse

van betekenisvolle, simboliese kommunikasie en in
verhouding met ander personc se sclwe. Waar die
organisme tot bioties gedetermineerde gedrag aan-
leiding gee, is die self verantwoordelik wvir
"mentalec gedrag", dit wil sé gedray wat ontstaan

as gevolg van '"kognisie en refleksie”.l4) Die
aard van die menlike persoonlikheid is dus 'n
weerspicéling van diegene met wie hy in interaksie
is. Vanweg die feit dat die individu met verskil-
lende groepe van mense in aanraking is, en hier-
die groepe elk 'n bydrae tot die vorming van die
self lewer, sal daar - soos reeds gemeld - ver-
skeie selwe wees. Die proses van selfontwikkeling
is dus nikc anders as 'n sosialiseringsproses nie.
Deur sosialisering ontwikkel die individu 'n self
wat in der waarheid 'n refleksie van sy sosiale

omgewing is.

Sover dit die sosialiseringsproses aangaan, maak
die Simboliesc Interaksionisme wel implisiet voor-

siening vir wat genoem kan word algemene en spesi-

fieke sosialisering. Eersgenoemde duidend op die
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selfontwikkelingsproses wat geskied binne die
algemene samelewingstruktuur -konteks; en laas-
genoemde verwysend na die ontwikkeling van die
self binne kleinere sub-groepe of -kulture. Hier-
die onderskeiding is vanselfsprekend aangesien

die individu ook binne kleiner sub-groepe, elk
met 'n eie kultuur, lewe. 'n Volwasse persoon

is normaalweg voldoende ten opsigte van die
algemene kultuur gesosialiseer, terwyl spesificke
sosialisering voortdurend plaasvind vanweé die

15)

moontlikheid van verandering en groepsaffiliasie.™

Vanweé die feit dat die samelewing en sub-groepe
daarbinne voortdurend nuwe betekenisse skep, lecr
die individu deurgaans nuwe betekenisse aan,lé)
Dit beteken egter nie dat "ou" of vorige beteke-
nisse verlore gaan of vergeet word nie. "Symbolic
interaction theory shares with psychoanalytic
theory the assumption that man never forgets

anything”.l7)

In sy handeling bring die akteur
hierdie "ou" betekenisse voortdurend in berekening.
Dit word voortdurend in verband gebring en gein-
tegreer met nuwe betekenisse. I[n hierdie sin is
die mens se gedrag die produk van sy historiese
ondervinding deur middel van simboliese interaksie

8)

met ander.l Die feit dat die mens vorige be-
tekenisse altyd onthou, impliseer dat 'n bepaalde
selfbeeld 'n persoon ook altyd bybly. Dit bete-
ken weer dat 'n bepaalde selfbeeld, alhoewel
"verouderd" steeds 'n invloed op die individu

se gedrag sal uitoefen.

Na die voorgaande sou die indruk maklik kon ont-
staan dat daar volkome ooreenstemming tussen die
kultuur van 'n samelewing en die persoonlikhede
daarbinne is. Hier moet egter vermeld word dat

die Simboliese Interaksionisme -~ en oorspronklik

1
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by skrywe van Mead - pertinent voorsiening maak

vir beide 'n universelc cn unieke aard van per-

soonlikheid. Dit is veral die "I"-komponent van

die self wat vir die unieke karakter van die mens

verantwoordelik is. Waar die "Me"-komponent die

geinternaliseerde veralgemeende ander is, en

dus die komponent van die persoonlikheid is wat
sosiaal tot stand kom, is die "I" daardie komponent
wat respondeer op die "Me" en sodoende verantwoorde-
lik is vir impulsiwiteit, spontaniteit en nuwig-

heid in menslike handcling.lg)

Menslike handeling en interaksie: Wat die Sim-

boliesc Interaksionisme se sienswyse oor menslike
handeling betref, word van dic basiese beyginsel
uitgegaan dat menslike handeling nie maar net

die resultaat van vooraf bestaandc gsigiese, bio-
tiese of sosiaal-kulturele strukture is niec.
Handeling word, soos Blumer dit uitdruk, opgebou
soos wat die individu sy wéreld hanteer,zo)

Menslike handeling word in die laaste ingstansie

slegs moontlik deur die heg van betekenisse deur

die akteur aan alle objekte in sy situasie. Deur

rasionele beplanning in terme van die bepaalde
situasie en omstandighede is menslike handeling

moontlik en vind dit ook inderdaad plaas.

Net soos menslike handeling het die interaksie
tussen mense ook 'n sosizalsimboliese aard.
Hierdic besondere aard word juis daaraan toe-
geskryf dat die handeling van ander in 'n inter-
aksie-situasie deel van 'n akteur se omgewing is
en sodoende aar '‘n proses van betekenishegting
onderworpe is. Dit kom daarop neer dat die mens
reageer op die betekenis wat ander se handeling

vir hom inhou eerder as op die handeling self.Zl)
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Die interaksieproses tussen mense bestaan dus

uit wedersvdse betekenishegting aan onderlinge

handelinge. Die feit dat handeling eers plaas-

vind nadat die akteur die objekte in Sy omgewing
gedefinieer en geinterpreteer het, impliscer dat
die individu 'n keuse tussen alternatiewe optredes
het. Volgens Turner behels die keuse om op 'n
spesifieke manier op te tree komplekse simboliese
prosesse; die akteur moetnaamlik die volgende
evalueer wanneer keuses gemaak word: (a) Die
eise van ander in die onmiddellike omgewing:; (b)
die selfbceld wat andere van die akteur gevorm
het; (¢) die normatiewe verwagtings wat in die
situasie as geldig beskou word; (d) dic dis-
posisic om teencor enige addisionele objekte wat
simbolies in die situasie ingevoeg word, te
handel.zz)

Nadat aanvanklik in die situasie gehandel is, word
die situasic deur dic betrokke akteurs herdefini-
eer in dic lig van die interpretasies van die re-
aksies van ander persone op die aanvanklike hande-
linge en ook met inagneming van nuwe objekte wat
tot die situasie toegevoeg wordof vorige objcktc
wat weggelaat word. Verdere handelinge vind dan né&.

hierdie herinterpretasie en herdefinigring plaas.
B. ORIBNTASIE TOT DIE ETIKETTERINGSBENADERING

Alhoewel die etiketteringsbenadering tot afwykende gedrag
in die jongste tyd, veral na die publikasie van Lemert

se "Social Pathology" in 195123) en Becker se "Outsiders"
. 24
in 1963

en skeptiese kritici geniet het, is die benadering tog

baie aandag van sowel optimistiese eksponente

nie so "nuut" as wat dikwels voorgehou word nie. Trouens,
sekere aspekte van die benadering word alreeds deur

Durkheim aangedui: "We must not say that an action
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shocks the common conscience because it is criminal,
but rather that it is criminal because it shocks the
common conscience. We do not reprove it because it is
a crime, but it is a crime because we reprove it“.25)
Ook in 1938 het Frank Tannenbaum in sy werk aangaande
jeugoortreders eweneens eksplisiet van die etiketterings-
gedagte gebruik gemaak: "The process of making the
criminal, therefore, is a process of tagging, defining,
identifying, segregating, describing, emphasizing, making
congcious and selfconscious; it becomes a way of stimu-
lating, suggesting , emphasizing and evoking the very
traits that are complained of ... the person becomes

the thing he is described as being”.26)
Die etiketteringsbenadering tot sosialc afwyking staan
sterk in die tradisie van G.H. Mead, W.I. Thomas,

H. Blumer en andere wat as die grondleggers van die
Simboliese .Interaksionisme beskou word. Thomas se wel-
bekende stelling "if men define situations as real g?ey

die kerngcdagte van die etiketteringsbenadering. Dit

are real in their conscquenccs”2 vorm vir Schux
is dus inderdaad so dat die etiketteringshenadering
stewiqg gefundeer is in algemeen aanvaarde sosiologiese
en sosiaal-psigologiese formulerings en derhalwe ook in
terme van teoretiese verwysings nie "nuut" is nie. As
gevolg van hierdie teoretiese fundering van die etiket-
teringsbenadering is Schur van mening dat 'n redelike
toepassing van dié benadering essensieel is vir die be-

9)

grip van verskynsels van afwyking.2

Die eksponente van die etiketteringsbenadering gaan van

die standpunt uit dat menslikehandeling kollektief van

aard is. Wat met die "kollektiewe aard" van menslike
30) bedoel word, blyk duide-
1) Met kol-

lektiewe gedrag bedoel Becker gedrag wat geskied met in-

handeling of menslike gedrag

1ik uit Howard S. Becker se uiteensetting:3

agneming van ander mense. Hy s& in hierdie verband:
"“"People act, as Mead and Blumer have made clearest, to-

gether. They do what they do with an eye on what others
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have done, are doing now,and may do in the future. One
tries to f£it his own line of action into the actions

of others, just as each of them likewise adjusts his

own developing actions to what he sees and expects others
to do. The result of all this adjusting and fitting in
can be called a collective action, especially if it is
kept in mind that the term covers more than a conscious
collective agreement to, let us say, go on strike, but
also extends to having a school class, having a meal to-
gether or crossing the street, each of these seen as being

done by a lot of people togethcr".32)

Die gebruik van die konseptec "adjusting" en "fitting in"
beteken niec dat Becker menslike gedrag as altyd geinte-
greer, rustig en vrecdsaam beskou nie. Hiermcc bedcel

hy slegs om die noodwendige interafhanklikheid wat daar

in menslike gedrag is, aan te toon.

Die implikasies van hierdic bepaalde sienswyse van
menslike gedrag is dat daar by die bestudering van rele-

vante gedrag alle betrokke persone betrek moet word, vir

n getroue en betekenisvolle ontleding van die gediag;
voorts, ook dat menslike gedrag nie in klinkklare, netjies-
afgebakendc kategorieé ingedeel kan word nic. Hicrdie
sienswyse van menslike gedrag, met die besondere beteke-
nis-implikasies daarvan, soos hierbo gestel, het die ge-
volg dat die etiketterings-eksponente afwykende gedrag

as studie-objek van die Sosiologie altyd binne 'n breére
sosiale raamwerk of konteks sien. Bedoelende daarmee dat
alle persone betrokke by die afwykende gedrag by die

studie daarvan betrek moet word en nie slegs die persoon/

persone wat 'n bepaalde afwykende handeling begaan nie.

'n Verdere tipiese kenmerk van die etiketteringsbenadering
van menslike gedrag, en derhalwe ook van afwykende gedrag

is dat gedrag vir hierdie denkstroom dinamies en pro-

sesueel van aard is. Aldus word afwykende gedrag beskou




15

as die resultaat van voortdurende dinamiese prosesse van
sosiale interaksie. Hierdie prosesuele siening van af-
wyking vind weerspic&ling in die beklemtoning van af-
wykende rolle en die ontwikkeling van afwykende self-
konsepsies en ook in die gebruik van begrippe soos "career"
en "signification " om die aard van afwykend-word aan te
toon. Die prosesuele beskouing van afwykende gedrag
vind natuurlik noue aansluiting by die Simboliese Inter-
aksionisme. So sien Mead menslike gecdrag nie as 'n
produk van determineringsfaktore wat inwerk op die indi-
vidu nie, maar “the human being is seen as an active
organism in his own right, facing, dealing with, and

33)

acting toward the objects he indicates". Sosiale

patrone word gesien as 'n voortdurende proses "of fitting
developing lines of conduct to one another".34) Die
kerngedagtes van die etiketteringsbenadering tot die be-

studering van afwykende gedrag is dus dat afwyvkende geo-

drag, soos alle vorme van menslike gedrag, kollecktief

en prosesueel is en dat afwyking ontstaan as_gevolg wvan

en binne 'n proses van sosiale interaksie. Hicrdie be-~

klemtoning van die kollektiewe aard van sosiale hande-
ling, die dinamika van interaksie tussen die seclf en
ander, dic prosesuele aard van menslike intcraksie en
die beklemtoning daarvan dat die werklikheid vanuit die
oogpunt van al diegene daarby betrokke gesien moet word,
is almal onmiskenbare aanduidings van die etiketterings-
benadering se worteling in die Simboliese Interaksio-

nisme.

Die interaksionistiesé beginsels hierbo genoem, vind
duidelike weerspieé&lingin die kerngcdagtes ten opsigte
van afwykende gedrag wat deur die etiketteringsbenadering
beklemtoon word. Hierdie gedagtes word vervolgens oOr-

sigtelik weergegee:

(i) Afwykende gedrag en afwykende persone is nie in-
herent afwykend nie. Afwyking is dus nie 'n
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kwaliteit van die gedrag of persoon as sodanig
nie, maar eerder die gevolg van die toepassing
van reéls en sanksies ten opsigte van die soge-
naamde afwykende deur ander persone. Afwykende
gedrag is dus gedrag wat ander mense as sodanig
definieer en die afwykende persoon is daardie
persoon wat deur ander as sodanig geétiketteer

word. Die bewustheid van afwyking ontstaan as

gevolg van ander se reaksies op bepaalde

Volgens hicrdie sienswyse van afwykende gedrag

word die afwykende gedrag in 'n raamwerk

die akteur of afwykende gebeurtenis geplaas, en

word dit aar 'n proses van identifikasie

aksie deur ander ondecrworpe gemaak.

Waar die tradisionclce bestudering van afwykende
gedrag hoofsaaklik rondom die afwykende persoon
en die afwykende. gedrag as sodanig sentrecr, in
die sin dat dit merendeels aandag skenk aan dic

persoonlike en soisaal-situasionele faktore wat

aanleiding gee tot die afwykende gedrag,

ertiketteringsbenadering die fokus ook, en in

der waarheid in 'n groot mate, op die "sosialce
gechoor". Hierdie "sosiale gehoor", of dan die-
gene wat etiketteer, is dus vir die etiketterings-

eksponente 'n sentrale veranderlike by die be-

studering van sosiale afwyking. Erikson

dan ook baie pertinent as hy s&: "Deviance is

not a property inherent in certain forms
havior; it is a property conferred upon
forms by the audiences which directly or
witness them. Sociologically, then, the

variable 1s the social audience .... To

the social audience which eventually decides whether

or not any given action or actions will become a

visible case of deviation".35)

gedrag.

buite
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Die sosiale gehoor kan wees (a) die bre& same-
lewing, wat verwys na daardie ineengestrengelde
groepe en belange van wie daar algemene reaksie
(en dus ook etikette) ten opsigte van verskillende
vorme gedrag uitgaan; (b) daardie persone met
wie 'n individu daagliks in interaksie is en wat
hom op verskeie maniere etiketteer, en (c) ampte-
like agense van sosiale kontrole. Aan laasgencemde
soort sosiale gehoor verleen die etiketteringshe-
nadering besondere aandag aangesien sosiale kon-
trole-agense van die mees betekenisvolle ctiket-
teerders is. Dit is by uitstek die agense van
sosiale kontrole wat die samelewingsdefinisies
deur georganiscerde strukture en geinstitusio-

naliscerde prosedures implimenteer.

Afwykende gedrag word egter nie slegs vanuilt die
perspektief van die konformeerders bestudeer nie.
Ook die individue wat afwyk, word intensief be-
studcer, maar dan vanuit 'n ander oogpuni as wat
tradisioncel die geval is. In die geval van die
etiketteringsbenadering word die betekenis wat
die individu se gedrag cen ook dié¢ van ander vir
homself het, onder o0& geneem. Relevante vrae is:
Hoe reageer 'n persoon wat as afwykend geoordeel
is op hierdie toeskrywing? Hoe aanvaar hy die
afwykende rol? Watter verandering vind daar in
sy groeplidmaatskap plaas? In watter mate bring
hy sy selfbegrip in ooreenstemming met die afwy-

7)

nocmde kom daarop neer dat mense 'n bepaalde rol

kende rol wat aan hom toegeskryf is? Boge-
aan 'n persoon toeskryf. Hierdie toegeskrewe
rol het dan 'n uitwerking op die selfbeeld en
verdere optrede van die persoon aan wie dit toe-

geskryf is.




18

Die etiketteringshenadering beskou dus die af-

8)

toegeskrewe status waar dit tradisioneel as ver-

wykende status -~ s00s Schur3

tereg opmerk -~ as

worwe aanvaar is. Dit vind plaas deurdat afwy-
kende gecdrag nie slegs gedefinieer word as die
resultaat van 'n persoon se dade nie, maar ook

as resultaat van dit wat andere doen. Dit is ge-
volglik nie slegs afwykende handeling wat 'n
persoon afwykend maak nie, maar meganismes van

sosiale etikettering is ewe ter sake.
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HOOFSTUK II

DIE ETIKETTERINGSBENADERING TOT AFWYKENDE GEDRAG:
Edwin M. Lemert

A BEGRIP -~ AFWYKENDE GEDRAG
1. DIE ALGEMENE AARD VAN AFWYKENDE GEDRAG

Edwin Lemert is verantwoordelik vir een van die vroegste

en mees gesofistikeerde weergawes van die etiketterings-
benadering tot afwykende gedrag. In sy recdsgenoecmde

werk "Social Pathology" het hy onder andere die aaxd

van die proses waarvolgens persone as afwykendes uitge-
sonder word en waarvolgens die lewe van baie van hulle rond-

om afwykende rolle georganiseerd raak, bespreek en ontleed.

As uitgangspunt vir die formulering van 'n tcorie aan-
gaande afwykcende gedrag, stel Lemert sewe postulatel)
waaruit sy beskouing aangaande afwykende gedrag rceds

2)

duidelik na vore kom:

(i) Daar is modaliteite in menslike gedrag asook ver-
skeie groeperings van afwykings van hierdie modali-
teite., Hierdie modale gedrag en die afwykings
daarvan kan vir situasies volgens tyd en ruimte

geidentifiseer en beskryf word.

(ii) Gedragsafwykings is 'n funksie van kulturele
konflik wat uitdrukking vind in sosiale disorgani-

sasie.

(iii) Daar is samelewingsreaksies op afwyking wat wis-
sel van sterk goedkeuring tot sterk afkeuring.
Tussen hicrdie twee uiterstes en op 'n kontinuum

van reaksies is daar ook dieé van onverskilligheid.

(iv) Daardie afwyking van die modale gedrag wat effek-

tief afgekeur word, is sosicpatiese gedrag.




(v)

(vi)

(vii)
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Die afwykende persoon is daardie persoon wie se
rol, status, funksie en selfdefinisie op effek-
tiewe wyse deur die volgende faktore gevorm word:
(a) die hoeveelheid afwyking waarby die persoon
betrokke is,
(b) die graad van die sosiale sigbaarheid van
die afwyking,
(¢) dic besondere mate waartoe die persoon
blootgestel is aan die samelewingsreaksie, en

(d) die aard en intensiteit van die reaksie.

Daar is beperkings en vryhede ten opsigte van die
sosiale deelname van afwykendes wat direk verband
hou met hul status, rol en selfdefinisies. Die
biotiese beperkings op sosiale deelname van af-

wykendes is in relaticf min gevalle betekenisvol.

Verskillende afwykendes is op verskillende maniere
kwesbaar ien opsigte van samelewingsreaksies omdat:
(a) die indiwidu 'n dinamiesc agent iz, en

(b) persoonlikheidstrukturering as beperkings ten

opsigte van samclewingsreaksies dien.

Vir Lemert is afwykende gedrag dus 'n statistiese
en terselfdertyd 'n omvattende begrip deurdat dit
alle vorme van gedrag wat van die standaardgedrag
van die populasie afwyk, insluit. Die begrip "af-
wykende gedrag" het dus vir Lemert nie die gewone
"negatiewe" betekenis nie aangesien gedrag wat
"positief" of gunstig afwyk van die modale ook af-
wykend is. Die gedrag van die genie en die befaam-
de atleet word deur Lemert as voorbeeld van hier-
die afwyking genoem. Of die gedrag positief of
negatief afwykend is, hang af van die reaksie wat
die gedrag uitlok ven die samelewing of groep waar-
binne dit voorkem. Word dit afgekeur, is die ge-

3)

drag negatief afwykend of sosiopaties. Volgens
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Lemert word gedrag dus in terme van modale gedrag gedif-
ferensieer deur middel van ander mense se reaksie, en is
afwykende gedrag derhalwe die resultaat van 'n spesifieke
proses van sosiale en kulturele differensiasie wat op 'n
bepaalde tyd of plek plaasvind.

Veral die sentrale rol - en dit is tipies van die Sim-
boliese Interaksionisme - wat andecr se reaksies in die
bepaling van gedrag as afwykend speel, is uit voorgaande
duidelik: Dit is uiteindelik dic reaksies van ander
mensc wat die gedrag ascok die persoon afwykend maak.
Ander persone vir wie dic gedrag sigbaar en afkeurcnswaardig
is, skryf op gorond van die afkeurcenswaardige kwaliteit en
deur hul reaksie 'n bepaalde rol en status toe aan die per-
soon wat die daad begaan het, en hierdie nuwe status vorm
en beinvloed die persoon se sclifsiening. Of die gettiket-
teerde persoon sy afwyk :nde rol sal aanvaar en of sy
selfbecld beinvloed sal word, hang af van verskeie faktiore,

waarvan sy persoonlikheidstrukiuur een is.

DIE VERSKILLENDE ASPEKTE VAN AFWYKENDE GEDRAG

By die daarstelling vaen 'n teorie aangaande afwykende go-
drag is dit vir Lemert noodsaaklik dat sekere aspekte van
die gedrag aangedui sal word. So is dit belangrik om

aan te toon dat bepaalde gedrag vir 'n gegewe plek en tyd
asook vir 'n bepaalde geslag, vir sekere ouderdomsgroepe

en vir persone van 'n besondere sosio-ekonomiese status

4)

genoem, is dit ook noodsaaklik dat die besondere faset

afwykend is. Voorts, en afgesien van die aspekte hierbo
van die persoon se gedrag wat afwyk, gespesifiseer sal
word, aangesien nie alle fasette van 'n mens se gedrag af-
wykend is nie. Dit beteken dat selfs 'n sosiopatiese
persoon hoofsaakliik konformeer en slegs ten opsigte van

'n bepaalde aspek van sy gedrag oortree of afwyk. Ander
persone se reaksies is gerig op daardie faset van die
totale gedrag wat ocortree en wat dus as afwykend beskou

word.,
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Verdere belangrike aspekte van afwykende gedrag wat Lemert

aantoon en. wat in der waarheid in verband staan met die

tipering van afwykende gedrag is openlike en verborge

simboliese aspekte:s)

(1)

(i1)

Openlike aspekte: Hierdie kenmerke van afwyking

klassifiseer Lemert verder in verbale en nie-
verbale aspekte. Met openlike verbale afwyking
bedoel hy dan daardie afwyking wat waargeneem kan
word deur te let op 'n persoon se taal of spraak en
sluit aldus chroniese vloektaal en hakkel in. Open-
like nie-verbale afwyking verwys na "deviation in
all gross bodily behavior except vocal responses”.G)
Dit sluit in gedrag soos chroniese alkoholisme,
piostitusie, misdaad ensovoorts , wat gewconlik deur

sosioloé as "patologies" beskou word.

Verborge simboliese aspckte: In hierdie aspek van

afwykings daarenteen, kom Lemert se verbondenheid
aan dic Simboliese Interaksionisme duidelik na vore.
Hy definieer bedekte of verborge simboliese afwyking
as afwykende houdings en emosies, met spesifieke
verwysing na die betekenis wat dit inbou vir die

7)

persoon wat dit ondervind. Daar kan geen twyfel
bestaan dat mense in hul interaksie met mekaar onder-
skeid tref tussen bedekte gedrag en gédrag wat
cksplisiet waargeneem kan word nie; dit wil s@
tussen . die bedoeling agter die handecling en die
handeling self. Hiermee bedoel Lemert nie dat
menslike gedrag 'n duale verskynsel is nie, ook nie
dat 'n subjektiewe metodologie juis nodig is om die
hedektelike aspek van gedrag te bestudeer nie. In-
teendeel, die bedekte simboliese prosesse wat in
hierdie tipe afwykende gedrag prominent staan, kan
waargeneem word deur taal, en dan veral soos dit tot
uiting kom in taal -~ "gedrag" -~ te onderskei van

openlike verbale gedrag. "This means that we pay
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heed not so much to what people say or to the formal
meaning of their words as we do to the function of
their language in a total configuration of personal
and social behaviour. Taken in this way, their
language symbolizes many things which are never said".

(Verborge simboliese afwyking is dus wel sigbaar en

dus nie gelyk aan Howard Becker se geheime afwyking

wat later ter sprake kom nie).

TIPES A¥WYKENDE GEDRAG

In terme van die konteks waarbinnc die gedrag voorkom,

of anders gestel, in terme van etiologiese faktore, onder-
skei Lemert ook nog tussen individuele, situasionele en
sistematiese afwyking. So 'n kriterium vir die tipering
van afwykénde gedraqg is volgens hom noodsaaklik aangesien
afwykende gedrag, soos alle vorme van menslike gedrag, nie
geisoleerd voorkom nie, maar altyd in 'n bepaalde konteks.
SO kan dieselfde tipe afwyking in verskillende persone ge-
heel en al verskillende kwaliteite toon wanneer die konteks

9)

waarbinne dit voorkom in ag geneem word. Hierdie siens-
wyse van menslike gedrag is natuurlik in lyn met dieé van

die Simboliese Interaksionisme.

(i) Individucle afwyking: Hierdie afwyking staan in ver-
band met die unieke eienskappe van 'n persoon en

het dus oorsprong in die persoon self. "It emanates
from ‘within the skin' of the person, so to speak.
It is related to biological variations and anomalies
which are due to.héredity, disease, or accident.”lo)
Die feit dat individuele afwyking binne persoonlike
konteks ontstaan, beteken nie dat daar geen sosiale
elemente ter sake is nie, of dat dit losstaande van
groepe en sosiale situasies voorkom nie. Die
sosiale faktore figureer egter hier nie sentraal nie
en is slegs ter sake in sover dit as prikkel vir
psigiese of persoonlike stremminge dien. Volgens

Lemert is dit in hierdie geval nodig "to study




(i1)

(iid)

.onderskei van dié van die groter kultuur.
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human behaviour in its distributive and personally
delimited context rather than as the direct and
immediate reciprocal of social and cultural

stimuli”.ll)

o

Situasionele afwyking: Hierdie afwyking, aan die

anderkant, is 'nm funksie van die situasie waarvan
die individu dcel is eerder as van fisiese en
psigiese stremminge. Die oorsakec van situasionele
afwyking 1l& dus in veranderlikes buite die indi-
vidu. In hierdie verband sé& Lemext: "Situations
have a compelling force and may cause persons to
transgress rules of conduct to which they have
rigidly adhered in the past and which presumably
have becen incorporated as part of their personality

structures".lz)

In gevalle van situasionele af-
wyking kan dus verwag word dat verandering in die
situasie verandering in gedrag tot gevolg sal hé.
In hierdie tipe afwyking negeer Lemert weer eens
nie die persoonlike faktore nie. Stimuli buite
die individu is egter hier oorhecrsend en '"meexr
dinamies" as interne faktore ten opsigte van die

13)

ontstaan van die afwykende gedrag.

Met sistematiese afwyking bedoel Lemert patrone

van afwykende gedrag wat die vorm van sub-kulture
aanneem. Hierdie afwykende gedrag ontstaan as ge-
volg van die kommunikasie en interaksie tussen
persone met dieselfde individuele of situasionele
afwyking. Deur. middel van hierdie kommunikasie en
interaksiec en 'n bewustheid van eendersheid ten
opsigte van 'n afwyking word die individu se af-
wyking omvorm tot 'n gedragsisteem gepaardgaande
met 'n spesifiekesosiale organisasie en geformali-

seerde status, rolle, en moreel, 'n moreel te
14)

Lemert is die mening toegedaan dat sub-kultuurgoepe

spontaan of deur bemiddeling van innovateurs kan
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ontstaan. In eersgencemde geval identifiseer af-
wykende personc hulself as afwykend en "eenders",
kommunikeer as gevolg hiervan met mekaar en raak
sodoende bewus van hul eenderse belange. Dikwels
sien hulle ook die noodsaaklikheid van defensiewe

of aggressiewe organisasie in. Volgens Lemert is
hierdie spontane sub-kultuurgroepe "in the air"

en is slegs 'n aktivercnde faktor nodig om die nodige

5)

georganiseerdheid daar te stel.l Sub~kul tuur-
grecepe kan egter ook deur die toedoen van innova-
teurs ~ dus nie spontaan nie -~ tot stand kom. Ge-
woonlik is hierdie innovateurs vir 'n tydperk geisc-
leerd as gevolg van hul afwyking en in der waar-
heid in afwacgting op 'n simpatieke gehoor. Deur
oorreding, propaganda, beloning ensovoorts verkry
hulle 'n aanvanklike groep volgelinge wat die voor-
loper is van 'nn georganisecrde sub-kultuurgroep.
Die totstandkoming van religieuse sektes dicn as
goeic voorbeeld van so 'n sub-kultuurgroep en die

ontstaonswyse daarvan.

Sub-kultuurgroepc vorm weliswaar "klein sosiale
wiereldjies” vir hLulle lede in wie se lewe hierdie
"weéreldjic" sentraal staan. Aangesien individue
met verskillende motiverings en idees by hierdie
grocp aansluit, is die groepe nie altyd goed geinte-
greerd nie, en is dit dikwels nodig dat integrasie
deur konflik met buite-groepe en deur cksterne

bedreigings gehandhaaf word.

PRIM@RE EN SEKONDERE ATWYKING:

Lemert se belangrike onderskeiding tussen primére en

sekondére afwyking toon sy simbolies - interaksionistiese

affiliasie waarskynlik die sterkste aan. Dit is ook hier-

die onderskeiding, veral sy beklemtoning van sekondére
afwyking, wat as stimulus vir die gedagtes en wevrke van
latere etiketteringscksponente gedien het. Soos reeds

aangetoon, verleen Lemert besondexe aandag aan die rol
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wat ander se reaksies ten opsigte van afwykende gedrag
speel. Dit is dan ook in terme van hierdie spesifieke
beginsel - naamlik die rol van ander - dat hy differen-

sieer tussen primére en sekondére afwyking.

(i). wat primére afwyking betref, verwys Lemert na daar-~

die afwyking wat uit '‘n verskeidenheid bronne ont-
staan en wat eintlik nie indringende verandering
ten opsigte van die afwykende persoon self tot ge-
volg het nie. Alhoewel primére afwyking sosiaal as

ongewens waargeneem word, het dit slegs marginale
implikasies vir die status en psigiese struktuur

van die betrokke persoon.l6)

Primére afwyking is
dus daardie afwykende gedrag wat 'n persoon toon
wat nic so '‘n totale deel van sy lewenswyse en -

i patroon word nie. Dit het weinig implikasies vir
die selfsiening van die afwykende en dus ook geen

of baie min invloed op sy status en rol. Vir die

primér-afwykende is sy konformerende gedrag oor-
heersend en bepalend vir sy selfsiening. In hier-
die verband stel Lemert dit so: "Under such
conditions normal and pathological behaviors rewain
strange and somewhat tensional bedfellows in the

17
same person". )

(ii) In teenstelling met primére afwyking, verwys
sekondére afwyking vir Lemert na daardie afwyking

wat 'n persoon se lewenspatroon oorheers. As ge-
volg van ander se reaksie teencor hom en sy optrede
aanvaar hy homself as afwykend en rasionaliseer

hy sy gedrag en posisie nie meer nie. Lemert defi-
nieer sekondére afwyking soos volg: '"Secondary
deviance refers to a special class of socially
defined responses which people make to problems

. . . . 18
created by the societal reactions to their deviance®.

Afwykende sub-kulture is een vorm wat sekondére

afwyking kan aannecm. In hierdie verband lewerxr
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Akers die volgende kommentaar: "Societal reactions
may motivate an individual to participate in de-
viant sub-cultures. Therefore, rather than reducing
deviant behavior, social control often helps erect
new social forms, such as a deviant group with a
full-blown deviant ideology and set of values from
which they judge and condemn the condemners, re-
ject the rejectors, and receive others who have been
branded by society. Whether or not one becomes part
of a deviant group, the fact that he has becen appre-
hended and labelled may be a major, if not the most
important, element leading to the subsegquent con-
struction of a deviant identity and pursuit of a

deviant role oxr career”.lg)

Vir Lemert is prim@re afwyking sosiologies nie van
veecl betckenis nie omdat dit in der waarheid weinig
implikasies vir beide die individu en die same-
lewing het. Primére afwyking, wat ookal die oor-
sake daarvan, is slegs belangrik vir navorsings-
doeleindes, soos byvoorbeeld vir die bepaling van
die omvang van 'n sosiale probleem op 'n bepaalde

plck en tyd.zo)

Vanuit 'n enger sosiologiese oog-
punt is afwyking nie betekenisvol voordat dit nie
subjektief georaniseerd in aktiewe rollec omskep en
dit die sosiale kriterium word waarvolgens status

toegekryf word nie. 21)

DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

Aangesien Lemert die mening toegedaan is dat samelewings-
reaksies die afwykende persoon op die weg na sosiopatiese
afwyking stuur, is dit noodsaaklik dat ter aanvang kort-
liks enkele tersaaklike gedagtes aangaande hierdie reak-

sies aangestip word, wat nie hierbo reeds aangcraak is nie:
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1. REAKSIES VAN ANDER

(i) Vorme van reaksies:

Ander persone se reaksies op afwykende gedrag kan
volgens Lemert 'n verskeidenheid van vorme aanneem,
soos byvoorbeeld die van bewondering, simpatie,
vrees, verontregting, weersin, afkeer, haat en

2)

toorn.2 Die kwaliteit van hierdie reaksies staan
dikwels, veral in informeel-gcorganiseerde groepe,
in direkte verband met die graad, intcnsiteit en
sosiale sigbaarheid van die afwyking. Ewe dikwels
is daar egter tussenkomcnde faktore wat die aard
van die reaksie sodanig belinvloed, dat die verband
tussen afwyking en rcaksie meer kompleks word en
tot gevolg het dat hierdie samelewingsrcaksies op
tweérlei wyse onegte kwaliteit verkry:

(a) Eerstens kan die reaksies deur tussenkomende
faktore verswak word, wat beteken dat die aard
en die intensiteit van dic reaksies nie in
ooreenstemming is met die aard van die af-
wyking nie.

(b) Tweedens kan die faktore tol gevolg hé dat die
reaksie hewiger is as wat die afwyking reg-
verdig. In hierdie geval het die afwyking in

. werklikheid geen objektiewe gronde‘nie, maar

word 'n groot deel daarvan veronderstel,

Daar is natuurlik 'n menigte faktore wat hierdie
onegte kwaliteite aan die samelewingsreaksie kan
toevoeg. Lemert noem in hierdie verband as voorbeelde
onder andere tegniese eise en formele prosedure,
gebrek aan bronne en agense van scsiale kontrole en
persoonlike idiosinkrasieé van die magsbesitters.

‘n Faktor wat ook dikwels 'n belangrike rol in hier-

die verband speel, is die konflik tussen groepe wat




(ii)
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in 'n magstryd betrokke is. Konflik van hierdie

aard lei dikwels daartoe dat die samelcwingsreaksie

hewiger is as wat die oortreding regverdig, aan-

gesien die oortreding deur 'n groep of lid van 'n

groep deur 'n ander groep as geleentheid gesien word

om die opponerende groep af te takel. In sodanige
gevalle word die situasie waarin die afwyking voor-
kom in konflikterme en ~waardes gestruktureer.23)

Samelewingsreaksies op afwykende gedrag kan voortis

ook formeel sowel as informeel van aard weces.

(a) Formele reaksie vind gewoonlik plaas ten opsigte
van afwykende gedragsvorme wat by herhaling
voorkom. Geinstitusionalisecerde wette en
amptelike instansies van sosiale kontrole
speel hier '‘n belangrile rol.

(b) Informecle samelewingsreaksies, daarenteen, kan
ook ten opsigte van minder ernstige afwykings

en afwykings in informele groeperinge voorkom.

Die gevolge van reaksics:

Noodwendigerwys sal die reaksie van die konformerende

ander 'n uitwerking hé op sowel (a) die afwykende

gedrag as sodanig; dit wil s& die voorkoms daar-
van in 'n bepaalde groep, gemecnskap of samelewing

en (b) diec afwykende persoon of persone. Aan laas-

gencemde uitwerking word later in meer besonderhede

4)

van ander se reaksie op die afwykende gedrag self,

aandag geskenk.2 Ten opsigte van die resultaat

wys Lemert op drie gevolge:
(a) Die uiteindelik aanvaarding van die gedrag en

integrering daarvan in die algemene kultuur.
In hierdie geval word die gedrag dus na 'n
tydperk aanvaar.

(b) '‘n Onstabiele ekwilibrium tussen die afwykende

organisasie en die normale word gehandhaaf.
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Dit gebeur dikwels dat die samelewingsreaksie
met betrekking tot sekere vorme van afwykende
gedrag 'n samestelling is van aanvaarding
en verwerping wat gemanifesteer word in 'n
stilswyende verdraagsaamheid van die variante
gedragspatrone, tesame met 'n nominale afkeer

5)

voor of die toenemende afwyking op 'n sekere

en verwerping. In hierdie gevalle kom dit

stadium stopgesit word sodat dit aanleiding gee
tot 'n swakkerige integrasie tussen die af-

wyking en die aanvaarde sosiale. organisasie.
'n Situasie ontstaan dus waarin algehele ver-
draagsaamheid op onsekere wyse gestabiliseer
word net voor die kritieke punt in die tole-

ransie~kwosi&nt26)bereik word, waarby kollek-
27)

tiewe aksie geneem word. Die dooiepunt
wat op hierdie manier bereik word, is gewoon-
1ik die gevolg van algemene kulturele konflik
wat 'n grpot deel van die beveolking raak en
optrede onmoontlik maak. Dobbelary is vir
Lemert '‘n goeie voorbeeld van so 'n dooie-
punt-situasie.

(c) Die derde resultaat van samelewingsreaksie

lei tot die algehele verwerping en uitwissing,

of dan ten minste die daadwerklike poging tot
verwerping en uitwissing van Qie afwyking,
Dit gebeur veral in gevalle waar die norme
wat oortree word universeel en kompulsief van

aard is.
2. SOSIOPATIESE INDIVIDUASIE

(1) Sekondére afwyking:

Lemert gebruik die begrip sosiopatiese individuasie

as aanduiding vir die proses van afwykend-word,

en illustrasie van hierdie prosesuele aard van
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afwykende gedrag is by uitstek te vinde in terme
van sy konsep "sekondére afwyking". Die volgende
stadia in hierdie proses van afwyking kan vir ana-
litiese doeleindes in sy definisie van sekondére
afwyking onderskei word:28)
*(a) 'n Persoon tree afwykend op; dit wil s& hy
handel teenstrydig met die standaardverwagtings
van die samelewing of gemeenskap.
(b) Ander persone reageer afkeurcend teenoor hier-
die gedrag. Hierdie reaksies is gewoonlik

inn die vorm van stigmatisering, straf, segre-
29)

gasic en ander vorme van sosiole kontrole.

(c) Die ander se reaksies skep vir die afwykende
persown prolleme, soos byvoorbeeld formele
of informele seyregasie van dic res vau die
gemecnskap of die toescgging van 'n bepaalde
rol en status wat nie met die aanvaarde oor-
eenstem nie.

(d) Die afwykende persoca respondcer weer tecnoor
die probleem wat deur die ander se reaisies
veroorsaak is. Hy kan dan byvoorbecld 'n
selfbeeld in ooreenstenming met die andoxw

se siening van hom ontwikkel.

Gewoonlik gaan primére afwyking hierdie senkondére
afwyking vooraf en is daar in dic reél 'n geleide-
like oorgang vanaf die een na die ander. Hierdie
oorgang vind volgens Lemert normaalweg in ‘n be-
paalde volgorde plaas: (a) Primérc afwyking,

(b) Scsiale straf, (c) verdere primére afwyking,
(d) sterker strafmaatreéls, (e} verdere afuyking
(hier kan sprake wees van 'n vyandigheid teenoor
diegenc wat die strafmaatreéls toepas), (£) 'n
krisis word in die toleransie-kwosiént bereik wat
gemanifesteer word deur formele optrede deur die
gemeenskap, (g) versterking van afwykende gedrag
as respons op die stigmatisering en straf, (h)
finale aanvaarding van 'n afwykende status en

. . 3G
poginas om daarby aan te pas.
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Volgens Lemert is dit dus onwaarskynlik dat 'n
enkele afwykende handeling so 'n sterk samelewings-
reaksie sal uitlok dat sekondére afwyking daarop
sal volg. Dit kan wel in uitsonderlike gevalle
gebeur waar die afwykende handeling vir die akteur
sO 'n traumatiese betekenis het dat hy inhoude in
ander se gedrag teenoor hom lees wat in der waarheid
nie korrek is nie. Die afwykende heg dus in hier- .
die geval 'n bepaalde betekenis aan andere se ge-
drag wat nie getrou is aan die betckenis wat ander
aan hom oordra nie.3l) Op hierdie wyse word die
onegte betekenis van ander se gedrag in die vorm
van die "Me" deel van die afwykende se persoonlik-
heid, oefen dit in daardie vorm 'n invloed op sy
gedrag ulit en word sy gedrag sekondér afwykend.
Die vraag ontstaan hier of dit slegs in dergelyke
gevalle van traumatiese betekenis moontklik is dat
'n enkele handeling tot sekondére afwyking aan-
leiding kan gee. Die moontlikheid bcstaan natuur-
lik ook - hoewel Lemert nie daarvan melding maak
nie - dat enkele handelinge tot sekondére afwyking
aanleiding kan gee in gevalle waar die aanvanklike
afwyking 'n reél waaraan 'n sterk kompulsiewe be-
tekenis geheg word, oortree, soos in die geval van
noord en sekere seksuele misdade. Die mening word
dus gehuldig dat die onmiddellike oorgang van
primére na sekondeére afwyking ook verband hou met
beide die aard van die norm wat oortree word sowel
as met die houding van die konformerende deel van

die gemeecnskap teencor die betrokke norm.

Simboliecse prosesse, Selfdefinisie cen Sosiopatiese

rolle:

Die probleme wat ander se reaksies vir die af-
wykende persoon skep, word so 'n integrale deel

van sy psigiese en sosiale samestelling dat die
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afwykende persoon se respons op hierdie reaksie

dikwels die vorm van persoonlikheids-, status- en

rolverandering aanneem. Die samelewingsdefi-

nisie en -reaksie is dus bepalend vir die individu

se selfdefinisie; terwyl die selfdefinisie op

sy beurt weer die afwykende persoon se rolkeuse

en -aspirasie beinvloed. Dit geskied deur die

proses van simboliese interaksie waardcur die

reaksies van ander in die vorm van "Me" - komponentc

van die afwykende sc¢ self geinkorporeer word. In

die proses van oorgang van '"normale" na afwykendc

rolle speel die individu se simboliese reaksies

ten opsigte van sy eie gedray, sy ele selfkoncepsie

en die gedrag van ander 'n deurslaggewende roli.

Die simboliese prosessc van interpretasie en be-

tekenishegting ten opsigte van die akteur se om-

gewing is dus 'n noodsaaklikheid in gevalle waar

gedragsafwyking gesistematiseer word in patologiese

rolle.

(a) Rolkeuse:
Uit bogenoemde blyk dit duidelik dat sosio-
patiese of afwykende rolle vic Lemert inder--
daad geintegreerd en gestabiliseerd kan vees,
soos byvoorbeeld in die geval van die pro-
fessionele dief of prostituut. Daar is egter
ook dié gevalle waar die gedragsafwykings niec
dermate geintegreerd en stabiel is nie, by-
voorbeeld in gevalle van diegene wat "persoon-
1lik gedisorganiseerd” is en slegs om genot-
volle redes afwykend optree en ook diegene
wat wel af en toe skuldig is aan afwykende
gedrag, maar waar daar tog 'n "verdraagsame
hoewel neurotiese ekwilibrium" gchandhaaf word.
Vir Lemert is slegs die geintegreerde en
stabiele afwykende rol - dit wil sé& die sekon-
dére afwyking - van sosiologiese belang en

derhalwe word oorwegend hieraan aandag bestee.
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Omdat die menslike persoonlikheid volgens
Lemert, dinamies, skeppend en keuse-uitoefenend
is, en ook voortdurend in strukturele konteks
funksioneer, is menslike gedrag - en so ook
afwykende gedrag eweneens - ook dinamies en

sal die keuse ten opsiygyte van afwykende rolle
nie willekeurig en wispelturig wees nie.32)
"These dynamic explorations of the human being
function in a structural context in all cases;
they operate within sets of external and in-

ternal limits“.33)

Daar is dus sekere beperk-
ings in dic afwykende persoon sclf, of in sy
sosiale omgewing, geleé wat sy kcuse tussen
normale en afwykende rolle, asook sy keuse

ten opsigte van sckere tipes afwykends roile

sal beinvloced:

Beperkings van die Samelewing:

Daar is verskeie eksterne beperkings wat in
die eksterne strulturele konteks voorkom wat
die keuse van sekere rolle en die sosiale deel-
name van afwykende persone beperk. Hierdie
beperkings sluit nie allcen die afwykende uit
van declname aan algemene ekonomiese en
sosiale rolle nie, maar isoleer hom ook perti-
nent van geleenthede om aan sekeré sosiopa~
tiese rolle deel tc neem. Vecorbeelde van
hierdie eksterne beperkings is ekonomiese,
demografiese en fisiese beperkings, waar laas-
gencemde verwys na eienskappe scos krag, vaar-

digheid en uithouvermoé.

Beperkings van die Persooniikheid:

Afgesien van die eksterne beperkings, onder-
skei Lemert ook daardie beperkings gebasecer
cp die interne strukturering van die afwykende

se persobnlikheid. In hierdie geval gzan
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dit dus om persoonlikheidsfaktore wat die rol-
keuse van die afwykende persoon beperk met die mee-
gaande implikasie dat persoonlikheidsfaktore ewen-
eens die tipe afwykende gedrag kan bepaal. Hou-
dings, kennis en ander persoonlikheidseienskappe
is hier van belang. Verder, volgens Lemert,is

daar cgter duidelik voortdurende wisselwerking tus-
sen hierdie eksterne en interne beperkings, hy sé:
"Narrowing of the range of the internal limits of
choice goes along with the constrictions externally

34)

inmposed upon social participation".

(b) Die Tntegrasie wvan Rolle:

Nadat 'n persoon 'n afwykende rol aanvaar het - of
hy nou daarin gedwing is en of hy dit vrywillig
aanvaar het deurdat hy besef dat dit ook vir hom
voordele kan irhou - wvind daar 'n herintegrasie-
proses plaas waardeur al dieander rolle wat hy

y beklee ondergeskik gemaak word aan die hocfrel,

in hierdie geval dan die afwykende rol, In die oor-
gang van ecn rol na 'n ander ig die individu se
gedrag betreklik oungeorganiseerd, maar dour hievdie
integrasieproses ontstaan egter uiteindelik 'n nuwce

“)t‘)

status-persoonlikheid.”"’ Dit wil s& die indiwidu
se persoonlikheid ondergaan 'n transformasie wat
sy persoonlikheidsamestelling in lyn met sy nuwe
afwykende status en rol plaas. Daar kan dus ges&
word dat die nou afwykende hoofreol self 'n stel

van nuwe eksterne en interne beperkings word wat
die tyd, belange, aandag, lojaliteit en encrgie van
die individu eis. Nuwe eise word dus nou deur die
sentrale funksie van hierdie hoofrol,asook deur die
lojaliteite 'aan die nuwe groepe waaraan voortaan
deelgeneem word, gestel. Ten einde sy rolle op
hierdie wyse suksesvol te integreer, moet die af-
wykende die beperkings op so 'n wyse hanteer dat
spanning tot die minimum beperk word of andersins
die beperkings beheer word dat die nuwe konfigurasie

i nic ontwrig word nie. Ten einde dus die nuwe




38

integrasie van rolle te versterk, soek die afwy-
kende dan voortaan na areas van deelname en by-
komende rolle waardeur die sigbaarheid van sy
afwyking en straf daarop verminder kan word en
die moontlik gepaardgaande beloning sal ver-
méerde.36)
‘'n Spesifieke en opvallende fase in hierdie rol-
integrasieproses is natuurlik die samelewings-
reaksie wat geassosieer word met die afwykende
rol wat die individu aanvaar het. Soos reeds ge-
meld is die samelewingsreaksic aldus bcpalend vir
die selfdefinisie en dit op sy beurt weer be-
palend vir die individu se aspirasie na ander
rolle sowel as vir die individu se keuse van
bykomecnde rolle wat na sy mening versoenuaar

. " . 37}
is met sy nuwe status.

Aanpassing en Wanaanpassing

Lemert maak pertinent beswaar teen die algemene

idec dat afwykende persone altvd ongelukkig, ge-
demoraliseer en emosioneel wanaangepas is. Vol-
gens sy besondere sienswyse van afwykende gedrag

as proses waarin ander se reaksics en gepaardgaande
selfdefinisies 'n sentrale rol vervul, is nég
aanpassing nég wanaanpacsing die noodwendige ge-
volg van oortreding van die sameclewing se regls.
Vir Lemert hou die mate van aanpassing van 'n
individu verband met die mate waartoe daar kcn-
gruensie bestaan tussen die samelewingsdefinisie
van die individu en sy eie definisie van hom-

self; dit wil s& sy selfdefinisie. Lemert stel:
"A person is well adjusted in the covert symbolic
sense to the extent that there is a consistent
socicetal definition of what he is and which he
accepts, taking it over and introjecting it as his‘
selfdefinition and playing the associated role”.38)
Hy erken egter dat daar nooit volkome konyruensi
tussen samelewingsdefinisie en selfdefinisie is
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nie vanweé die feit dat volkome kommunikasie tussen
die individu en die samelewing onmoontlik is. Af-
gesien hiervan voer Lemert ook aan dat 'n algehele
aanvaarding van die samelewing se evaluering van
persone vir baie te pynlik is. Vandaar dan die
verskynsel dat daar altyd 'n mate van docelbewuste
misinterpretasie van die samelewingsdefinisic en
psigiese ontvlugting van die werklike samelewings-
evaluasie selfs by goed aangepaste persone teen-

woordig sal wees.

Of 'n afwykende persoon dus in sy rol aanpas, hang
vir Lemert aldus af van die mate waartoe daar - en
dan in tipies Meadiaansc terme gestel - ooreenstem-
ming tussen die "I" en die "Me" is. Logies kan
egter ook verwag word dat daar meganismes in werk-
ing is wat voortdurend poog om 'n werkende balans

tussen die "I" én die "Me" daar te stel.

(a) Die Wanaangepaste Afwvkcnde:

Uit bogenocemde volg dit dus dat 'n afwykende
persoon vir Lemert wancangepas 1is, indien dear
n betekenisvolle verskil bestaan tussen die
samelewing se siening van die persoon en sy
rol, enersyds. en die persoon se eie siening
van homself en sy rol andersyds. Hierdie
inkongruensie tussen die "I" en die "Me" is
die resultaat van die onvermog& van individue
om sekere rolle wat op hulle afgedwing word
en waarvoor hulle nie aspireer nie, te vervul.
Hierdie rolle stel eise aan die persone wat
onversoenbaar is met die interne beperkinge
van hul persoonlikhede en is gevolglik ook
draers van onbevredigende selfdefinisies.

Die gevelg is dat die akteur die aangepaste
selfdefinisie wat inherent in hierdie afge-

dwingde of nie-na-geaspireerde rol opgesluit
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1&,verwerp en 'n stryd met homself aanknoop

om die self anders te definieer.39)

In ekstreme gevalle van persoonlike wanaan-
passing is daar 'n totale gebrek aan sosiale
kommunikasie tussen samelewing en self; ge-
volglik is daar geen ooreenkoms tussen die
samelewingsdefinisie en die individu se eie
definisie van die self nie. Lemert s& in
hierdie verband: "When this happens, massive
conflicts over roles shatter the personality,
the self mey disintegrate, breaking down into
several or many selves, or it may becone
rigidly integrated upon a delusional basis,
producing bizarre ox dangerous overt be-

havior".4o)

Daar dien egter op gelet te word dat die same-
lewingsdefinisie van die individu en sy rol
nie noodwendig altyd eg is nie. Al sou hiecr-
die definisie cgter oneg of verkeerd wees,

bly dit steeds die sosiale werklikheid waay-
teenoor die individu moet respondeer. Trouens,
vir lemert dra die betekenisvolle ander se
definisie van die individu en sy rol besiis
die grootste gewig, en is dit ook by uitstek
belangrik in die vorming van die individu se

eie definisie van sy self en sy rol.

Voorts gebeur dit dikwels dat 'n persoon

se rolkeuse tot so 'n mate beperk word dat
daar weinig indien enige alternatiewe rolle
vir hom oop is. Volygens Lemert kan die kon-
sep "marginale mens" in hierdie gevalle op
die afwykende van toepassing gemaak word. Ry

wys daarop dat afwykendes dikwels in opstand

kom teen daardie rolle wat nog vir hulle
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"oop" is; terwyl dié waarna hulle aspireer

en wat hulle graag sou aanvaar as gevolg van
hul afwyking of gebrek vir hul "geslote" is.
In sommige gevalle vind 'n totale versperring
van keuses plaas sodat daar absoluut geen al-
ternatiewe rolle vir die afwykende oop is nie,
en elk van sy pocgings om aanpassings te maak
ontwrigtende spanning tot gevolg het. 1In
hierdic gevalle, wat veral by sckere tipes
afwykende gedrag voorkom, neem die sosiopa -
tiese aktiwiteit dan 'n kompulsiewe aard aan
en is die afwykende rel en mecgaande sclfde-
finisie eerder ongewenste neweprodukte van die
aktiwiteit as die resultaat van doelbewuste
aspirasies en kcuses. Die afwykende liclt der-
halwe geen ander keusc as om voort te gaah met
sy afwylkende gedrag nie, aangesien tLocgang tot
enige ander rol juis deur sy afwykende gedrag
onmoontlik gemaak word. Soms kan dit selfs ge-
beur dat afwykende persone vervalste rolle
aanvaar in 'n poging om die afwykende selfde-
finisie en rol vry te spring en om konflik en
algehele isolasie teen te werk. 'n Voorbeceld
van hierdie poging tot die oplossing van die
probleem van die beperking of algehele ver-
sperring van rolkeuses, is die miédadiger wat
voorgee om geestelik versteurd tc wees en so-

doende "terugtrek" in die veiligheid van 'n

inrigting.

Die Aangepaste Afwyvkende

Die aangepaste afwykende 1is daardie persoon
wat sy afwykende status, rol en selfdefinisie
aanvaar. Volgens Lemert is daar hoofsaaklik
twee redes waarom hierdie aanvaarding die per-
soon help om aan te pas. Die aanvaarding van
die afwykende r0l spaar energie walt voor aan-

vaarding in die voortdurende stryd om die
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samelewingsreaksie as verkeerd te bewys, ver-
bruik is. Hierdie energie wat in die stryd

" tussen die "I" en die "Me" verbruik is, kan
na aanvaarding woortaan deur die afwykende
aangewend word ten opsigte van sy aanpassing
by die afwykende rol. "If society has insti-
tusionalized some sort of role for the parti-
cular deviant, he can now avail himself to the
special skills and habits of the role and enjoy

the reward pertaining to it,"4l)

In gevalle waar die samelewingsdefinigie nie
konsekwent en ondubbelsinnig is nie en daar
derhalwe nie 'n tradisionele geinstitusionali-
seerde rol vir die afwykende bestaan nie, is
die situasie inderdaad meer kompleks. So 'n
afwykende is tot 'n grocot mate geisoleerd en
daar bestaan ook geen aanpassingstegnieke cn
vaardighede wat hy van ander kan aanlecr nic.
Hierdie afwykende is dus op- homself aangewcse cm
die nodige tegnicke en wvaardighede uit te
werk. Ilierdie uitwerk en beplanning verg nou
van sy gespaarde energiec wat normaalweg in

die stryd tussen die "I" en die "Me" aangewend

is.
SOSIALE KONTROLE

Lemert se standpunt dat samelewingsreaksies as die "Me" -
komponent van die afwykende se selfgeinkorporeer word en
sodoende aanleiding gee tot sekondére afwyking beteken -
ten minste by implikasie - dat afwykende gedrag noue ver-
band hou met die probleme van sosiale kontrole, hoewel
dan op nie-tradisionele of omgekeerde wyse. Sosiale kon-
trole is vir Lemert in hierdie samehang tussen afwykende
gedrayg en sosiale kontrole die onafhanklike veranderlike;

dit wil s@& sosiale kontrole is die oorsaazk cerder as die
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gevolg van afwykende gedrag. Volgens Lemert hou hierdie
nie-tradisionele beskouing aangaande sosiale kontrole

groter moontlikhede in vir die bestudering van afwykende
gedrag in moderne samelewings. As gevolg van afwykendes
se simboliese reaksie jeens sosgiale kontrole word dikwels

effektiewe, (dit wil s& 'n stimulus tot verdere afwvking)

eerder as die bedoelde (dit wil s& die rehabilitasie of
herstcl) resultate bereik. Gevolglik kan versorging van
die afwykende in 'n inrigting of terapeutiese behandeling
aan hom eerder aanleiding gee tot verdere afwyking (as
effektiewe resultaat )as wat dit die bedoelde rehabili-

tasie~funksie vervul,

Alhoewel Lemert nie sistematics in detail die omstandig-
hede en wyse waarop sosiale kontrcle die tecnoorgestelde
uitwerking hei, bespreek nie, kan uit sy skrywe oor hicr-
die onderwerp nogtans 'n taamlik duidelike idece van sy
gedagiegang in hierdie verband gevorm word.4é) Dit dien
egter vermcld te word dat hierdie idee, naamlik dat formelc
instansies van sosiale kontrole afwyking eerdor bevorder

as verhoed beslis nie by Lemert die oorsprong het nic.

43) 4)

£ . 4 445y .
Denkers «¢o0s Mead, Durkheim en Marx ) het lank

tevore reeds hierdie gedagte geopper.

Die stabilisering van afwykende gedrag, as gevolg van die
werking van formele kontrole - agense vind vir Lemert op

die volgende wyses plaas:

Alhoewel die regverdiging vir die werking van die betrokke
kontrole~instansies ~ soos rehabilitasiesentra, welsyns-,
straf-, en verbeteringsinrigtings - in die breg in morele
ideologied gesetel is, is die meer onmiddellike raticnale
vir hul kontroleoptrede in wette, beleidsrigtings en
administratiewe reélings te vinde. Juis dit gee aanlei-
ding tot 'n potensiéle konfliksituasie, aangesien daar

in weinig gevalle algehele eenstemmigheid in 'n samclewing
of gemeenskap ten opsigte van die rationale vir kontrole-

optrede bestaan. Daar bestaan altyd die moontlikhcid dat
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die situasie kan ontwikkel waar een groep oor die mag

mag beskik om sekere waardes en gedrag van andere te

verwag, en selfs af te dwing, waarmee hierdie groep

glad nie saamstem nie. Hierdie sosiaal-psigiese opset

vorm dan ook dikwels die agtergrond waarteen afwykendes

frustrasie en weerstand opbou en waarteen afwykende ge-

drag inderdaad gestabiliseer kan word. Lemert gee egter

geredelik toe dat daar nie summier aanvaar kan word dat

frustrasie en gevoelens van verontregting op sigself

noodwendig tot sekondére afwyking sal lei nie. So 'n

standpunt sal, volgens hom, te veel aannames verg wat

6)

mil; sosiolog& bereid sal wees om te maak.4 Daarom bhly
hy eerder 'n voorstander van die meer gematigde sicning
dat frustrassie en gevoelen.. van verontregting in sommige
gevalle 'n aanleidende faktor tot sekondore afwyhking
kan wees.47)
Uit Lemert se besondere siening van die verband tugssen
afwykende gedrag en sosiale kontrole, kan dasar, benewens
die voorgaande ook verdere wyses waarop scsiale kontrole
afwykende gedrag stimulecr, afgelei word: Vanwe? die
simboliese betckenis wat afwykendes aan die kontroleagente
se optrede heg, sou in baie gevalle selfkonsepsies gevorm
word wat meewerk tot 'n afwykende individu en afwylkcende
gedrag. Voorts, wvanweé die noue kontak en interaksie
tussen die verskillende afwykendes pbinne byvoorbeeld 'n
inrigting, is hierdie afwykendes in 'n posisie waar

hulle verdere tegnieke van afwyking by mekaar kan aanleer.
Juis om bogenocemde redes pleit Lemert daarvoor dat
so0si0logd moet poog om die simboliese en subjektiewe
simbole van sosiale kontrole te begryp eerder as die

bedoclde uitwerking daarvan.48)

C. SAMEVATTING EN KOMMENTAAR
1. BEGRIP - AFWYKENDE GEDRAG

Vir Lemert het afwykende gedrag 'n meer omvattende bete-
kenis as wat die geval algemeen in die Sosiologie is,

deurdat hy
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afwykende gedrag definieer as gedrag wat op betekenisvolle
wyse van modale gedrag verskil. Hierdie statistiese defi-
nisie stel hom in staat om tussen gedrag wat positief en
gedrag wat negatief afwyk, te onderskei. Vir gedrag wat
op laasgencemde wyse afwyk, oniwikkel hy die konsep sosio-
patiese gedrag en is sy primére werk dan ingestel op die
daarstelling van 'n tcorie oor sosiopatiese gedray. Aan-
gesien Lemert van mening is dat die Sosiclogie sigself ten
opsigte van die bestudering van afwykende gedrag primér
moet besig hou met daardie gedrag wat stabiliseer in af-
wykende statusse en rolle, gee hy hoofsaaklik aandag aan
sckondére afwyking as daardic afwykende gedrag wat met rier-
die sienswyse van hom in ooreenstemming is. Die reaksics
van andere op dic afwykende en sy gedrag specl 'n sentale
rol in Lemert se siening van afwykende gedrag, aangcsipn
hy aanvaar dat hierdic reaksies nie aileen nodig is vir

'n definisie van afwyking nie, maar ook vir die proses
waarvolgens 'n persoon afwykend word. Alhoewel die onder-
skeiding tussen primére en sckonddre afwyking hoofsazk in
Lemert sc teorie is, en dit beslis ook sy groolste enkclic
bydrae tot die Sosiologie vanr Afwykende Cedrag is, maak

hy ook 'n verdere klassifikasie van afwykende gedrag in
terme van die oorsake daarvan. Sodoende onderskei hy tussen
individuele, situasionele en sistematiese afwyking waar
eersgenoemde twee tipes verwys na afwykende gedrag wat
onderskeidelik in die persoon self en in sy situasie ont-
staan; terwyl sistematiese afwyking verwys na afwykende
gedrag wat die vorm van sub-kulture aanneem en derhalwe

oorsprong het in interaksie met ander.

Alhoewel Lemert se teorie toegespits 1s op sosicpatiese
gedrag, hou sy identifisering van positiewe afwykende ge-
drag die moontlikheid in dat sy teoretiese raamwerk en
uitgangpunt. ook op hierdie vorm van afwyking van toepassing
gemaak kan word. Dit sou byvoorbeeld sosiologies sinvol

en ook interessant wees om te probeer vasstel op watter
wyse ander se reaksies 'n invloed op die selfbeeld en ver-

dere optrede van die befaamde atleet uitoefen.
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Ten opsigte van sy verskillende klassifikasies van af-
wykende gedrag dien op gewys te word dat hulle nie onder-
ling uitsluitcend is nie. So sou individuele sowel as
situasionele afwyking 6f bedektelik 6f openlik kon wees
en sekondére sowel as primére afwyking 6f individueel 6fF
situasioneel. Alhoewel Lemert dit nie pertinent noem nie
sou die afleiding voorts ook gemaak kon word dat sistema-
tiese afwyking in die meeste gevalle slegs sekondé&r van
aard sal wees,aangesien 'n persocn betrokke by hierdie
afwyking se lewe tot 'n groot mate deur sy afwyking cor-
heers moet word om by 'n afwykende sub-kultuurgroep be-

trek te word.

'n Belangrike aspek ten opsigte van Lemerit se verkle:ing
van die oorsake wan afwykende gedrag wat deur bsie sosioloz
6f geignoreer 6f verkeerdelik geinterpreteer word, is
juis die kwessie van ander se reaksies as bron van afwyking.
Alhoewel hy klem 1& op ander se reaksies ten opsigte van
afwykende gedrag, as die oorsake van die gedrag, is hier-
die reaksies nie vir Lemert die cenigste of aanvanklike
oorsaak van afwykende gedrag nie. Primé&re afwyking gaan
volgens hom sekondére afwyking vooraf; dit wil sé&, daar
was alreeds 'n afwyking van mcdale gedray voordat enige
betekenisvolle reaksie kon plaasvind. Lemert bied dus
geen verklaring vir die oorspronklilie afwyking nie ~ en
as sesioloog stel hy dan ook nie in so 'n modus operandi
belanyg nie - alhoewel hy tog ncocem dat dit uit die persoon
self (individuele afwyking) of uit die situasie (situa-
sionele afwyking) kan ontstaan. Waar hy van mening is
dat 'n negatiewe evaluering van bepaalde gedrag sosio-
patiese gedrag tot gevolg het, is hierdie reaksie hoog-
stens 'n sekondére bron van afwyking. Sy konsep van
afwykende gedrag as afwyking van modale gedrag impliseer
'n standaard of normatiewe element en die primére verkla-

ring van afwyking moet dus hierin gele@ wees.

Lemert se hele beskouing en hantering van sekondére af-

wyking het, globaal beskou, egter nie soseer ten doel om
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die oorsake van afwykende gedrag te verklaar nie, maar is
veeleer 'n poging tot die opheldering van die proses en
wyses waarop ander se reaksies bydra tot die stabilisering
van 'n afwykende gedragspatroon en, in 'n sekere mate,

tot die vorming van 'n afwykende selfbeeld.

Verdcr het die sewende postulaat van Lemert se teoriec,
naamlik dat verskillende afwykendes op verskillende maniere
kwesbhaar is ten opsigte van samelewingsreaksies omdat die
individu 'n dinamiese agens is en omdat sy pergsoonlikheids-
struktuur beperkend ten opsigte van samelewingsreaksies

kan wees - die implikasie dat samelewingsreaksics nic
noodwcidig of alleen deurslaggewend is vir die ontwikkeling
van sckondérc afwyking nie. 'n Persoon sc persoonlikheids-
struktuur sou ook in hicrdie verband 'n rol speel. Ule
verklaring van hicrdie persoonlikheidsveranderlikes lé

cgter vir hom buite die terrein van die sosioloog.
DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

Dic proscsuele aard van afwykende gedrag is - s00s rceds
ges® - sentraal in Lemert se sosiologiese sienswyse van

en teorie aangaande afwykende gedrag. Bimne hierdie pro-
ses speel die samelewingsreaksie aldeur 'n sentrale rol.
Deur die tussenkoms van subjektiewe simbolicse prosesse

en definisies het die reaksic van ander mense 'n bepaalde
afwykende selfsiening by die afwykende persoon tot gevolg
met die verdere resultaat dat die persoon se gedrag in
ooreenstemming met dié selfsiening gcbring werd en sodoende

stabilisecer in afwykende gcdragspatzone.

Lemert se teorie aqngaande sosiopatiese individuasie
(Lemert se konsep vir die proses van afwykend-word) is
besonder indringend, logies uiteengesit en ook sistematies
aangebied. Vandaar dan ook dat weinig kritiek teen sy
sienswyse in hierdie verband ingebring kan word. Weer

eens moet egter benadruk word dat nie alle afwyking en
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afwykendes aan die hele proses onderworpe is nie, en voorts
ook dat nie alle afwykendes gevolglik sekondére afwykendes
sal word nie. Slegs sekere soorte afwykings sal onder
sekere omstandighede en by sekere persone die volle pro-
ses deurloop. Vanweé sy konsentrasie op die werklike pro-
ses van afwyking, gee Lemert nie genoegsaam aandayg aan
watter omstandighede, watter personc en watter soorte
afwykings die proses ten volle sal deurmaak nie. Voor-

dat die proses van sosiopatiese individuasie ten volle
verklaar kan word, sal ook hierdie leemte dus aangevul

moet word.
LEMERT AS SIMBOLIESE INTERAKSIONIS

Lemert se simbolies~interaksionistiese oriéntasie is
dwarsdeur sy skema duidelik en maklik te identifiseer.

Sy hele teoretiese raamwerk het deurgaans 'n sterk sim-
bolies-interaksionistiesc ondertoon; nie alleen verkry
afwykende gedrag as sodanig nie, maar OOK sosiopatiese
individuasie, slegs werklik betekenis wanncer die omgewing
of situasice, interaksie tussen self en ander en seckere
subjektiewe simboliese prosesse ter sprake kom. So 1@
Lemert veral in sy uiteensetting van verborge simboliese
afwyking klem op hierdie simboliese prcsesse. Sy onder-
skeid tussen individuele, situasionele en sistematiese
afwyking is, soos reeds gemeld, ook in lyn met die
Simboliese Interaksionisme veral daarin dat hy by uit-
stek in die geval van laasgenoemde twee tipes aantoon dat
afwykende gedrag alleenlik binne 'n bepaalde sosiale of

dan interaksie-konteks moontlik is.

Alhoewel Lemert deurgaans die rol wat ander nie-afwykendes
in die proses van afwyking speel, beklemtoon, is dit ewen-~
eens belangrik dat daar tog ook daarcp gelet word dat
interaksie met nie-afwykendes ook in hierdie verband van
belang is en dat dit inderdaad 'n rol speel. Hierdie

soort interaksie wordverreken in sy bespreking van sis-
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tematiese afwyking en die rol van sub-kultuurgroepe ten

opsigte van afwyking.

Sosiale interaksie sowel as die meegaande simboliese pro-
sesse van betekenishegting en definisies van situasies
speel ook 'n onvervangbare rol in Lemert se gedagtegang
aangaande die oorgangsproses van primére na sekondére af-
wyking. Trouens ,dit is juis deur middel van hierdie sim-
boliese prosesse wat die individu 'n seltheeld ontwikkel

en ook tot 'n stabiele patroon van afwykende gedrag ge-
voer word; aangesien dic betekenisvolle ander se defi-
nisiec van dic individu en sy rol vir Lemert beslis die
grootste gewig dra in die individu se eie definisic van diec

self en sy rol.

In sy hantering van die samelewings-—- en persoonlikheids-

faktorce wat ten opsigte van die individu beperkend o gy

keuse tussen verskillende afwykings inwverk, beklemtoon

Lemert eweneens die algemene beginsel van die Simbolicse
Interaksionisme, naamlik die voortdurende wisselwerking

tussen self cen situasie, baie pertinent.
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VERWY SINGS

Volgens Lemert is postulate "simple statements of
fact for which the writer finds no obligation to

supply proof" (Lemert, Edwin M: Social Pathology,
pP.22)

Lemert, Edwin M: Social Pathology, pp. 22-~23.

Volgens Iemert is sosiopatiese gedrag dus wat alge-
meen in sosiologiese literatuur as "afwykende gedrag"
bestempel word.

Lemert, Edwin M: Social Pathology, p.34.
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Sekondére afwyking is natuurlik die direkte resul-
taat van samelewingsreaksies.

Lemert, Edwin M: Social Pathology, p. 60.

In navolging van Van Vechten gebruik Lemert die kon-
sep "toleransie-kwosiént" om die mate van afwyking

en die reaksie daarop as 'n breuk uit te druk. Die
teller (of boonste gedecelte van die breuk) is dan

'n meting van die hoeveelheid afwyking in 'n bepaalde
gcbied en die nocmer (onderste gedeelte van die breuk)
'n meting van die graad van toleransie wat die ander
persone in die gebicd ten opsigte van die bepaalde
gedrag openbaar. Beide teller en noemer kan varieer,
hetsy afhanklik of onafhanklik van mekaar. Indien 'n
sekere punt (die kriticke punt) bereik word, byvoor-
beeld 2 tot 2, sal die ander persone in die gebied

.waarin die afwyking voorkom iets aan die afwyking

begin doen, soos byvoorbeeld openbare veigaderings

hou, die owerheid versoek om op te tree of self 'n
aksiegroep organiseer. (Vergelyk vVan Vechten, C:

“The Tolerance Quotient ac a Device for Defining
Certain Social Concepts", American Journal of Sociology,

“Vol. 4G, 1946, pp. 35-42).

Lemert, Edwin M: Social Pathology, p.60 .

Kyk pp. van hierdie verhandeling.

Lemert, Edwin M: Human Deviance, Social Problems.
and Social. Control, p.40.

Lemert, Edwin M: Social Patholoay, p. 77.

ibid., p. 80.
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Ibid., p. 81.
Ibid., p. 89.

Die kongsep "status-perzoonlikheid" het Lemert van
Ralph Linton oorgeneem. laasgenocemde omskryf die
konsep soos volg: "The status personality does not
correspond to the total personality but simply to
certain aspects of the content and more supcrficial
orientations of the latterx, i.e., to those elements
of the total personality which are immediately con-
cerned with the successful performance of the indi-~
vidual's roles". (Linton, Ralph. The Study of Man,
p.477.).

Lemert, Edwin M: Social Pathology, p. 90.
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HOOFSTUK IIT

DIE

ETTRETTERINCSBENADERING TOT AFWYKENDE GEDRAC:

Howard &. Becker.

A,

BEGRIP - ATW/KENDE GEDRAG.
DIE ALGEMENE AARD VAN AFWYKENDE GEDRAG

Tesame met Edwin Lemert is Howard S. Becker sonder twyfel
een van die mees prceminente eksponente van dic interaksio-
nistiese benadering tot afwykende gedrag. Veral na die
publikasic van sy "Outsiders" in 1963 het die eliketter-

ingsbenadering besondere momentuwn verkry.

Soos alle vorme van menclike gedrag is ook aiwyvlende ge-

1)

drag vir Becker kollektiewe gedrag. Dit betelken dat
afwykende gedrayg deel is van 'n komplekee netwoerk van
handelinge wat meer as net die sogenaance afwykende persoon
betrek, Becker se kollektiewe sicning van afwykende ge-
drag het dus as noodwendige gevolg det alle persone wat

by ‘nafwyking betrokie is, by die basiudering doarvan be-
trek moet word. Die gosioloog wat '‘n studie van afwykendoe
gedrag wil maak, moet dus volgens Becker nie slags die
sogenaamde afwykende persoon kestudeer nie, msar ook die-
gene wat hom identifiscer en etiketteer as afwykend .

Juis vanweeé die feit dat afwykende gedrag in 'n kom-
plekse netwerk van handelinge voorkom wat ncodwendig ander
persone insluit, behcort volgens Becker weggedoen te werd
met die gedagte van sosioloé& dat afwykende gedrag in
duidelike kategorice ingedeel kan word. Becker voer aan
dat w0 ‘n klassifisering van aiwykende gedrag in die
praktyk onmoontlik is, aangesien daar dikwels onsekerheid
bestaan of 'n bepaaldce handeling afwykend is of nie.
Hierdie onsekerheid bestaan nie net by die afwykende nie,
maar ook by diegene wat konformeer en die sogenaamde af-
wykende gedrag moet definiecr. Dit gebeur dan ook dikwels
dat die toepassing van 'n etiket, alhoewsl dit geregverdig

kan wees, noctans noeilik of selifs onmocuntlik is, soos
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in gevalle waar oortreders baie mag besit of ho& posisies
beklee. Sosioloé wat afwykende gedrag dus in netjiese
klinkklare kompartcmente wil klassifiseer, ondervind

moeilikheid met bogenoemde anomalie.

Verder maak Becker beswaar teen daardie sosiolog& wat af-
wykende gedrag definieer as gedrag wat 'n algemeen aanvaarde
reél oortree of verbreek en dan op die vraag “"wie verbreek
die reél?" die artwoord in terme van dic persoonlikhede

en lewensituasie van die oortreder verskaf. Volgens
Becker aanvaar hierdie sosiolo? te mhklik dat diegene wat
'n bepaalde reél oortree tot 'n homojenc groep behoort.

So 'n aanname is tcenstrydig met die werklikheid en ig-
noreer die sentrale beginsel van afwyking, naamlik dat

dit decur die samelewing geskep of dsargestel word., As
Becker dan s& dat die samelewing afwyking skep, bedcel

hy egter beslis nie dieselfde daarmce as byvoorbeeld

2)

Merton niec. Hy s&: "I do not mean this in the way it
is ordinarily understood, in which the causes of deviance
are located in the social situation of the deviant or in
'gocial factors' which prompt his action. I mean, rather
that social groups create deviance by making the rules
whose infraction constitutes deviance, and by applying
those rules to particular people and labeling them as

3)

outsiders". Eerder as om aandag te wy aan die persoon-
likheids- en situasionele oorsaaklikheidsfaktore ,. kon-

sentreer Becker op die proses waarvolgens persone as oor-
treders of "outsiders" bestempel word en ook op die oor-

treders se reaksies op die etiketteringsproses.

Vir Becker kan daar alleen sprake van afwykende gedrag
wees indien ander mense die gedrag as sodanig definieer.
Hiervolgens is afwyking nie 'n eenvoudige kwaliteit van
sekere soorte gedrag nie. Dit is eerder die produk van

die proses van ander se reaksies op menslike gedrag. So-
doende is afwykende gedrag gesctel in die interaksie tussen
'n persoon wat 'n bepaalde handeling begaan en diegene

wat daarteenocr reageer.
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As gevolg van die feit dat afwykende gedrag aldus deur
die samelewing daargestel word, kan afwykendes nie as 'n
homogene groep beskou word nie. Omdat die etiketterings-
proses feilbaar kan wees, kan dit gebeur dat persone wat
geen oortreding begaan het nie, wel geétiketteer word as
afwykend. Die teenoorgestelde is ook moontlik, naamlik
dat nie almal wat oortree, geétiketteer word nie.
"Insofar", kom Becker tot die gevolgtrekking, "as the
catogery lacks homogeneity and fails to include all the
classes that belong in it, one cannot reasonably expect
to find common factors of personality or life situations

4)

that will account for the supposed deviance".

Verder van belang in hierdie konteks ic die cksplisicte

onderskeid wat Becker tref tussen gedrou wat retls oortirec

en afwykende gedrag. In die geval van eersgcnoemde is’
daér slegs sprake van redloortrcd’ng scnder dnt daar
hoegenaamd recaksie deur ander op die gedrag is. In

die geval van afwykende gedrag, daarenteen, is beide
reéloortreding en ander se reaksic noodwendig essensiile
elemente. Becker stel dit so: "In shorit, whether a
given act is deviant or not depends in part cn the nature
of the act (that is, whether or not it violates somc
rule) and in part on what other people do about it”.s)
Hy het dus nie beswaar daarteen dat wetenskaplikes wel
gedrag wat reéls oortree, bestudeer nie, mits hulle hul
studieterrein dan as "reéloortredende" gedrag en nie as

6)

afwykende gedrag identifiseer nie.
TIPOLOGTE VAN AFWYKENDE GEDRNAG
Becker onderskci vier tipes afwykende gedrag en dit doen

hy op grond van 'n kruisklassifikasie van die beginsels

van normoortrcding en sosialc definisjie. Die gevolg is 'n

vierledige tipologie waarin hy onderskei tussen:
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(i) Xonformerende gadrag, as daardie gedrag wat die

reéls gehoorsaam en wat deur ander as sodanig ge-

definieer word.

(ii) Suiwer afwykende gedraq,as gedrag wat die reéls

cortree en wat as sodanig waargeneem en gedefinieer

word.

(iii) Valsbeskuldigde gedrag, as daardie gedrag wat wel

die reéls gehoorsaam, maar wat deur andecr pev.one

waargeneem word as sou dit die reéls oortreec.

(iv) Ceheime afwykende gedrag, waar die reél wel oor-

tree word, maar die gedrag word nie as oortrcding
waargeneem nie, In der waarheid - volgens Becker
se definisie van geheime afwyking - word diec ge-
drag glad nie waargencem nic en kan daar dus geen

. . ... . 7
sosiale reaksie of definisie wees nie. )

In verhand met hierdie tipologie maak Becker die volgende
kwalifiserende opmerkings: (i) Die klassifikasie moet
altyd vanuit die perspektief van 'n gegewe stel reéls
gebruik word. Dit neem, met ander woorde, nie die komplek-
siteit in ag in gevalle waar daar binne dieselfde konteks
verskillende reéls is wat gedrag voorskryf nie.

(ii1) Dic klassifikasie verwys na tipes gedrag eerder as
tipes mense; dus eerder na handelinge as na persoonlik-
hede.e)

Vir die sosioloog is Becker se tipologie veral nuttig
daarin dat dit sinvolle verskille tussen gedragstipes
aandui wat normaalweg in literatuur as gelyksoortig be-
skou word. "If we ignore the differences, " s& Becker,

"we may commit the fallacy of trying to explain several
kinds of things in the same way, and ignore the possibility
that they may require a different explanation".g) Dat
Becker egter ook heelwat probleme skep met sy tipclogie

0)

. . s A 1
is gewis. Hieroor word later meer gesé.
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B. DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

Volgens Becker sentreer die tradisionele bestudering van
afwykende gedrag rondom die oorsake van die gedrag en meer
spesifick rondom daardie faktore wat gelyktydig in die
veroorsaking van dic gedrag opereer. Hierdie ontleding
van die oorsake van afwykende gedrag gaan van die veronder-
stelling uit dat verskeie faktore gelvktydig mecwerk tot
die ontstaan van afwykende gedrag en poog om vas te stel
watter veranderlike of kombinasie van veranderlikes 'n
bepaalde tipe gedrag die beste sal kan voorspel. Teen
hierdie sienswyse moak Becker egter beswaar omdat, vol-
gens hom, alle oorsake van afwykende gedrag nic op gelyk-
tydige wyse opereer nie. Hy voer aan dat 'n mcdel nodig
is wat die feit in berekening bring dat patrone van gedrag
in stap~vir-stap volgorde ontwikkel. Die verklaring van
afwykende gedrag is alleen moontlik indien rekening gehou
wvord met 'n volgorde van stappe en veranderinge in die
ontwikkeling van n individu se gedrag. Becker illustreer
sy gedagte met die marihuana-verslaufde as voorbeelid:

N

"We need for exomple, one kind of explanaticn of how a

person comes to be in a situation where marihuana is

ecasily available to him, and another kind of explanation
of why, given the fact of its availability he is willing
to experiment with it in the first place. And we need
still another explanation of why, having experimented with
it, he continues to use it. 1In a scnse cach explanation
constitutes a necessary cause of the behavior. That

is, no one could become a confirmed marihuana user with-
out going through each step. He must have the drug avail-
able,experiment with it, and continue to use it. The
explanation of each step is thus part of the explanation
of the resulting behavior. Yet the variables which

account for each step may not, taken separately, dis-
11)

tinguish between users and nonusers'.
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Becker ontwikkel die konsep "career" (loopbaan) om

die proses waarvolgens 'n persoon op bogenoemde wyse
afwykend word, of anders gestel , waarvolgens afwykende
gedrag progressief ontwikkel ,te illustreer. Hierdie
konsep het binne die studie van loopbane of beroepe die
betekenis van die opeenvolging of volgorde van beweging
van een posisie na 'n volgende deur 'n individu in ‘'n

bepaalde beroepsisteem.lz)

Binne die raamwerk van afwy-
kende gedrag sou dic konsep "loopbaan'" dus ook verwys
na die stap-vir-stap beweging van een bepaalde posisie
of van sckere omstandighede na die volgende hetsy (i)

die beweging in die rigting van toenemende afwyking of

(ii) weg van die afwyking is. Becker is van mening dat

sosioloé beide fasectte van 'n loopbsan moet bcctudeer;
dit wil s@& daardie loopbaan wat lei tot toencnende af-
wyking sowel as die wat weg daarvan na 'n meer konven-

3)

. .1 ‘ ,
sioncle leefwyse lei. Hyself konsentreer cgter op

ecrsgenocmde.

' AFWYKENDE LOOPBANE

(1) Die Aanvanklike Cortreding: Die aanvanklike oor-~

treding van 'n reél, dit wil s& die begaan van 'n
afwykende handeling, is die eerste stap in af-
wykende loopbane. In 'n poging om hierdic eerste
stap te verklaar, onderskei Becker tussen twee
tipes aanvanklike afwykings, naamlik nie-bedoelde
en bedoelde afwykings:

(a) Nie~Bedoelde Afwyking: Waarom hierdie eerste

tipe afwyking begaan word, is volgens Becker
betreklik eenvoudig te verklaar. 'n Persoon
oortree 'n reél &f omdat hy onbewus daarvan
was 6f omdat hy van mening was dat die reél
nie op hom van toepassing was nie of nie vir
sy situasie gegeld het nie.

(b) Bedoelde Afwyking: Verskillende verklarings

word vir hierdie soort aanvanklike oorxtreding
voorgehou. So soek psigoloé die oorsake van
bedoelde afwyking in die kinderjare van die

individu en dan veral in die sielkundige

e
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ontwikkeling van die kind. Sosiolo?, daaren-
teen, voer weer sosiaal-strukturele strem-
minge as oorsake van bedoelde afwyking aan.
Volgens Becker is daar by beide bogenoemde
verklarings 'n miskenning van die feit dat
daar ook by konformiste 'n neiging tot afwyking
is, maar dat hierdie neiging op een of ander
wyse behecer word. Dit is nie slegs diegcne
wat uiteindclik ‘'n afwykende handeling begaan
wat die impuls of drang daartoe het nie. Die
vraag wat derhalwe cerder beantwoord moet word,
is waarom konformniste nie toegece aan hierdie
impulse nie. Dic antwocrd wat Becker dan self
op hierdie vraecg bied, is dat koaformisic op
e

so 'n wyse by konvensioncle ingtitusies en

gedrayg betroklie is dat hulle nie kan bekostig

om die reéls te oortrece nie. Vir hulle is

v

daar dus veel op die spel. Hy sé&: '"What
happens is that the individual, as a2 conse-
quence of actions he has taken in thc past

or the operation of various institusional
routines, finds that he must adhere Lo certein
lines of behavior, because many other activi-
ties than the onc he is immediately engaged

in will be adversely affected if he does not“,l4)
Dic betrokkenheid by konvensionele instellings
dien dus volgens Becker as kontrole-meganismes
ten opsigte van afwykende gedrag. Die kon-
formis, by wie daar ook 'n neiging tot afwyking
voorkom, het te veel "bel&" in die normale om
enige afwyking te "bekostig". Of 'n persoon
dus die aanvanklike bedoelde afwyking sal be-
gaan, hou nou verband met sy betrokkenheid

by konvensionele instellings en gedrag.

Stabilisering van Afwyking: Van groter belang vir

die sosivloog is egter daavdie persoon wat ‘n vol-
gehoue patroon van afwyking onr 'n lang tydperk

handhuaf; daardie persoon wat afwyking sy
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lewenswyse maak en sy identiteit rondom hierdie

5)

patroon van afwyking organiseer. Die vraag wat
dus in hierdie verband beantwoord moet word, is
hoedat daar vanaf die aanvanklike oortreding oor-
graaan word tot die volgehoue patroon van afwykende
gedrag. Vir Becker speel die proses van sosiale
interaksie die belangrikste rol in die ontwikkeling
en stabilisering van sosiale afwyking. Deur inter-
aksie met ander afwykendes ontwikkel die individu
afwykende motiewn2 en belangea en sodoende 'n moti-
vering tot verdere afwyking. By die aanvanklike
oortrcding het die oortreder gewoonlik nog geen
benul van die voordele wet die oortreding vir hom
inhou nie. Eers na die aanvanklike oortreding,

en ook 2s gevolg van interaksie met ander bescof

hy hierdie voordele en dien ditas motivering vir
verdere soortgelyke oortreding. "What may well
have been a random impuls", sé& Becker, "to try
something new becomes a settled teste for something

. . . . 1
aiready known and experlenced”.’e)

In sy artikel "Becoming a Marihuana User" cn

17) toon Becker

"Marihuana Use and Social Control"
dan ook duidelik aan hoe interaksie met mede-oor-
treders in die geval van marihuana-gebruikers lei
tot 'n vaste patroon van afwykende gedrag. Vir
marihuana-gebruik om 'n patroon te word, moet die
tocvallige of plesiergebruiker eers die tegniek
van die gebruik aanleer asook hoe om die gewensde
effekte te verkry en hierdie effek te geniet.
tndien hierdie verskillende stappe nie deur inter-
aksie met ander gebruikers aangeleer word nie,

is die kanse goed dat die gebruiker die gebruik
van marihuana sal laat vaar. Afgesien van die
aanleer van hierdie opeenvolgende stappe, is

dit ock nodig dat die roker van marihuana sekere

tejnieke sal ontwikkel waarvolgens hy sosiale kon-
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trole ten opsigte van marihuanarokery kan omseil.
Deur interaksic met ander rokers leer dic mari-
huana-gebruiker dus hoe om die middel te bekom,
sy gedrag geheim te hou cn homsclf ten opsigte van
die moraliteit van sy optrede te regverdig. Daar
dicn in hierdie verband daarop gewys te word dat
die afwykende (die marihuana-gebruiker), volgens
hierdie uiteencetting van Becker, vrywillig tot
verdere afwyking gelei word. Hierdie interaksio-
nistiese siening van Becker sou ook beskou kon
word as 'n lecrteorice aangaande afwykende gedrag
deurdat die afwyking deur 'n sosiaie leerproses
ontwikkel word.

Dit is egter nie slegs as gevolyg van interckeie
mei. ander afwykendes wal afwykende gedrag neig
om te stabiliseer nie. 0Ock intcraksie met wander
nie-atfwrykendes is hier van die cpperste belang:;
en dan veral die identifiscering en etikcitaring
van die p~rsoon as afwykend. Hierdic identi{i-
sering en etikcltering het belangrike gevalge vic
die oortreder se identiteit, status con verders

optrede.

Ten einde die identifiscring en cetikettering asook
die gevolge daarvan vir die oortreder, naamlik

die aanvaarding van 'n afwykende identiteit, te
illustreer, maak Becker die konsepte "Mastcr and

s . . . . , 19
auxiliary traits", "master and subordinate status” )

en "self-fulfilling prophecy" 20) op doelireffende
wyse Op die terrein van afwykende gedrag van

toepassing.

Volygens Hughes het die meeste statusse sckere
hoof- of primére trekke wat hierdie betrokke
status van ander statusse onderskei. Alhoewel
daar baie ander trekke mag wees wat aan dic be-

trokke status gekoppel word, is hulle uwogtans
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nie die onderskeidende trekke nie. In sy toepassing
hiervan voer Becker aan dat die hooftrek wat aan

'n afwykende toegeckryf word, juis sy afwykende
gedrag is. Die akteur se afwykendheid word die
allesoorheersende of dominante trek en alle anderx
trekke waaroor die akteur beskik, word ondergeskik

daaraan gestel.

Net soos daar sekere statustrekke is wat belangriker
is as ander, so is daar ook sekere statusse wat
prioriteit bo ander geniet en in der waarheid die
ander oorheers. Die status van "afwykende" is
volgens Becker so 'n "master"-status. Indien

‘n persoon as afwykende gcétiketteer is, oorhecers
ddardie status alle ander statusse wat Ly moont-

1ik mag beklee. Sodcende word 'n individn se af-

wykende status en rol die oorheersende.

Die etiket "afwykend" het tot gevolg dat sekerc
meganismes in werking gestel word wat die beeld

wat ander van die afwykende persoon het, help vorm.
Sodoende dra die etiket daartoe by dst die afwykende
dieper in afwyking betrokke raak. Dit gebeur dan
ook dikwels dat 'n afwykende perscon se deelname

in konvensionele groepe en bedrywighede afgesny

of ten minste bemoeilik word deur dic afwykende
etiket wat ander aan hom toeskryf. Hierdie isolasie
bring verder dikwels mee dat die geétiketteerde
persoon nie 'n keuse het anders as om dieper by
afwyking betrokke te raak nie. Die feit dat die
oortreder in toenemende mate by afwykende gedrag
betrek word, is volgens Becker dus die resultaat

van openbarereaksic en nie van die aanvanklike af-

wyking per se nie.

Becker erken geredelik dat nie alle oorspronklike

afwykings noodwendig in stabiele patrone van af-
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wyking ontwikkel nie. Die cortreder het 'n keuse
of hy met die afwyking wil voortgaan of nie.zl)
Dit is cgter vir 'n oortreder uiters moeilik om'n
siklus na toenemende afwyking te verbreek. 'n
Geétiketteerde persoon ontkom nie maklik aan sy
etiket nie, ten spyte daarvan dat hy cerlik kan
poog om sy afwykendec optrede te staak. Die sane-
lewing is geneig om die oortreder, selfs die her-
stelda of gerchabiliteerde oortreder, allyd in
terme van sy etiket te definieer en te behand=1
met die gevolg dat die oortreders as'l ware go-

dwing word om met die afwyking voort te caan.

(11ii) Die Beweging na 'n Georganiscerdc Afwykende Groep:

Die finale stap in die lcopbaan van di= afwykende
is diec beweging na 'n georgaiisecerde aiwykendz groop.
Aangesien die lede van 0o 'n groep ©fwyking in go-~
meen het en hulle as gevolyg daarvvan gemcenskaplikae

probleme het, ontwikkel 'n eie afwykoende zub-

kultuur: "a set of pcrapecitives and wnderstandings
about what the world is like and how to deal with
it, and a set of routine activities based on those
perspectives. Membrrship in such a group solidifies
a deviant identity. Wanneer 'n persoon in so 'n
groep in bewceg of besef dat hy alreeds daarbinne
is, het dit verreikende gevolge vir cy selfbegrip
deurdat dit die afwykende selfbeeld wat in die pro-
ses van afwykend-word reeds ontwikkel het, vestig

en stabiliseer

Alhoewel nie in besonderhede nie, identifiseer

Becker nogtans etlike gevolge wat lidmaatskap van

'n afwykende groep vir die loopbaan van die afwykende
inhou: So is die neiging tot rasionalisering en
regverdiging van hul optrede en posisie grotor by
afwykendsz persone, indien hulle 1id van ‘n groep

ig ag in die geval van afwyiende individue. Hulle
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l. BEGRIP -~ AFWYKENDE GEDRAG.

‘ledige begrip van afwykende gedrag alleen moontlik indien
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vind makliker regverdiging vir hul optrede in ge-
kompliseerde wetlike, historiese en psigiese faktore.
'n Goeie voorbeeld hiervan word by homoseksualiste
aangetref. Langs die weg van rasionalisering en
regverdiging van hul optrede ontwikkel lede van die
afwykende groep dus redes om voort te gaan met hul
afwykende optredes. Ook die feit dat die afwykende
in groepsverband leer hoe om sy afwykende aktiwi-
teite met die minstc probleme te beoafon, het die
gevolg dat hy met hicrdie optrede volhou. Probleme
watl hy moontlik kan ondervind, is in bhaie gevalle
rceds deur onder in die groep gchantceer en opygelos.
Sodoende word ander se kennis, en tegnieke deur
hulle aangewend, tol die afwykende sec beskikking
gestel. Hierdie kennis maak die lewe van dia par-
soon as afwykende draagliker en mecer hantecibaar,
met gevoiglike voortsetting van sy afwykende gedrarn.
“Thus, the deviant who enters an organized and
institutionalized deviant group is more likely than
ever before to continue in his ways. He has learned
on the one hand, how to avoid trouble and, on the

. . . . 24 ]
other hand, a rationale for continuing". +)

SAMEVATTING EN KOMMENTAAR

Becker se siening van afwykende gédrag is in ooreenstemming
met sy sienswyse van menslike gedrag in die algemeen, naam-
lik dat dit kollektief van aard is. Hiervolgens is 'n vol-

alle persone, nie slegs die afwykende nie, by die bestu-
dering van afwykende gedrag betrek werd. Becker 1& scdoende
klem op die rol van die nie-afwykende in sy definisie van
afwykende gedrag as hy s&: ‘'Deviant behavior is behavior

25)

that people so label." In der waarheid beklemtoon hy

hierdie rol van ander en die etiketteringsprosces tot so
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groot mate dat heelwat verwarring en probleme ten opsigte
van sy begrip van afwykende gedrag ontstaan. Afwykende
gedrag is vir Becker alleen moontlik indien ander die
gedrag as sodanig definieer en daarteenoor reageer. So-
doendwe is afwykende gedrag ook vir hom gesetel in die

prcses van sosiale interaksie.

Aangesicen Becker die eerste persoon na Lemert is wat weer
cerns nadruklik die reaksies van ander by ‘n begrip van
afwykende gedrag te berde bring, lewer sy sicnswyse 'n
gcoot bydrae tot die ontwikkeling van dic Sosiologie van
Afwykende Gedrag. Deur die wyse waarop hy egier hierdie
faset van sosiale afwyking aanhied, stel hy nie slegs
homself aan kriviek bloot nie, maar kan dit ook leci tot

'n waninterpretasie van sy raamweil en van die ctikctte-
ring~benadering as geheecl. Vervolgens word etlike prbbleme

wat met Becker se siening ondervind word, bezspreek:

(i) Daar bestaan onduidelikheid omtient die plek - wat
hy enersyds aan normoortreding en andersyds aan
ander sc definisie tces@ in sy beskouing aangaande
afwykende gedrag. Alhoewel Becker dic indruk skep
dat die kritieke veranderlike in sy siening van af-
wykende gedrag boweal die sosiale definisie iz, is
daar tog aanduidings dat regloortreding ook soms as
vereiste gestel word. Die volgende aanhaling is 'n
aanduiding hiervan: "In short, whether a given act
is deviant or not depends in part on the nature

of the act (that is whether or not it violates gsome

rule) and in part on what oiher people do about it",26)
Hieruit wil dit blyk dat beide veranderlikes vir
Becker nodig is voordat gedrag as afwykende ver-
klaar kan word. Ter ondersteuning van hierdie siens-
wyse dien ock ander stellings wat Becker waak: "Since

deviance is, among other things, a consequence of
27)
&

the responses of others to a person's act......

Hierdeur gee hy te kenne dat die ander se definisie
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maav een aspek van die afwykende gedrag is. Dat
hy reélcortreding wel in sy definisie van afwyking
verreken, blyk eksplisiet uit die volgende: " ....
social groups create deviance by making the rules

. , . . 28
whose infraction constitutes deviance ....." )

In sy tipologie van afwykende gedrag gcebruik Becker
"gehoorsame" en "rcélooriredende" gedrag onder andere
as kriteria vir die becpaling van sy vier tipes af-
wykings. Nie allcen word re&loortreding hierdeur
eksplisiet as vereiste clement in die afwykende ge-
drag beskou nie, maar word ook geimplisecr dat redl-
oortreding vooraf (dit wil s& voor sy tipes afuyking)
bestaan. In 'n latere geskrif sien Bedker hierdie
dilemma self in: “The dictinction (tusscn reél.-
oortredende cn gechoorsame gedrag) implied the priox
existence of a determination that rulebrcaliing had
occurrcd, though, of course, it wags just that the
29)D:i.e feit dat

Becker die vooraf-regloortreding as problematies

theory posed to make problematic".

sien (onderstreeptce gedeelte), is aan die anderkant
'n aanduiding dat hy hierdie rcéloorireding in sy
sienswysc en bestudering van afwykende gedrag buite
rekening wil laat. Hierdie standpunt word duideliker
as hy voortgaan om sy "probleem" reg te stel: "I
think it is better to describe that dimension as

the commission or non- commission of a given act....
it is useful to have a term which indicates that
others are likely to define such activities as
deviant without making that a scientific judgement
that the act is in fact deviant. I suggestit that we

0)

call such acts ‘'potentially deviant'3 Becker

se poging tot herformulering los egter geensins die
onderhawige probleem oOp nie aangesien die "kommissie of
nie-kommissie" van 'n handeling 'n objektiewe
kriterium vereis. Indien slegs 'n subjektiewe kri-

terium, naamlik ander se waarneming, aangowend word,
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sal die probeem, naamlik dat slegs waargenome gedrag
afwykend kan wees, onopgelos bly. Soos uit voor-
gaande besprekings blyk, is daar derhalwe geen duide-
likheid omtrent die plek wat Becker aan elk van die
twee kriteria, naamlik normoortreding en ander se

waarneming, toes& nie.

In antwoord op kritiek dat hy die indruk skecp dat
slegs ander se waarncming en etikettering 'n persoon
afwykend maak, antwoord Becker soos voly: “"Further,
the acl of labcelling, as carried out by modern cntre-
peneurs, while important, cannot possible be concecived
as the sole explanation of what alleged deviants aci-
ually do. It would be foolish to propoce thal stick-
up men stick people up simply becausec someone hasg
labelled them stick-up men, or that everything a
homosexual does results from someone having callced

. 31
him a homosexual'. )

Wat Becker dus hier probeer betwis, is wat hy elders
probeer verdedig, en bly sy formulering steeds on-
duidelik.

Waaroor daar wel by Becker absolute duidelikheid 1is,
is dat normoortreding op sigself nie afwykende ge-
drag tot gevolg kan h& nie.

Daar moet met Hepburn32)saamgestem word dat Becker
baie probleme kan oplos en verwarring kan opklaar
deur te erken dat norme spesifiek en duidelik genoeg
is om te kan voorspel of gedrag in 'n gegewe situasie
afwykend of nie-afwykend sal wees. Sodoende sal af-
wyking as inherente kwaliteit van die gedrag bestaan,
onafhanklik van die betekenis wat ander persone daar-
aan heg. Sodanige erkenning sal nie noodwendig be-
teken dat die rol wat ander se definisie ten opsigte

van afwyking speel buite rekening gelaat hocf te

word nie.
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'n Tweede probleem wat met Becker se uiteensetting

van afwykende gedrag ondervind word, het betrekking

op sy afwykingstipologie. In hierdie verband word

enkele probleme aangedui:

(a)

(L)

Dit is onbegryplik hoe Becker "konformerende"
gedrag as 'n tipe afwykende gedrag kan tipolo-
giseer. Nie alleen is dit kontradikties nie,
maar as in aanmerking geneem word dai hy van
mening is dat “an act is deviant when it is

SO defined”,33)

word dit nog meer onverklaar-
baar aangesien daar geen sprake van afwykcnde
definicie by konformerende gedrag kan wees nie.
As bcvestiging daarvan dat hy konformerende
gedrag nie maar net as nie-afwykende tipe ge-
drag tot sy tipologie toevoeg nic, dien die

feit dat hy deurgesans van vier tipes afw,lrende
gedrag praal en konformerende gediaqg dus as

'n tipe afwykende gedrag behandel.

Ten opsigte van gehecime afwyking as 'n tipe

in Becker se afwykingstiplogiese ondervind heel-
wat kriiici problcme. Indien die toepassing
van reels en sanksics deur die gehcor (ander
persone) ten opsigte van die akteur vir 'n defi--
nisie van gedrag as afwykend nod‘g is, kan dear
geen geheime afwyking wees nie. Fierdie on-

34)

daar onsekerhcid bestaan of Becker die afwykings

duidelikheid ontstaan volgens Hepburn omdat

as objektief werklik of as deur die aktecur
waargeneem, begkou. Dus, bedoel hy met geheime
afwyking daardie afwyking wat aan almal onbe-
kend is, insluitend die akteur, of is hierdie
gedrag slegs aan die akteur bekend? Hepburn

is verder van mening dat die onduidelikheid

in die tipologie opgelos kan word deur die
pertinente toevceging van '‘n bykomende kriterium
van afwyking naamlik die akteur se eie definisie

van sy gedrag, asook deur die erkenning dat
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normoortreding 'n noodsaaklike element van die

definisie van afwyking is. Deur die toevoeging
van hierdie kriterium word aansienlike wysigings
in Becker se vier tipes afwykings aangebring

en ook 'n verdere vicr tipes tot die oor-
spronklikeskema toegevoeg. Hepburn se aange-
paste tipologie sien dan soos volg daaruit35)

(i) wWare afwykende gedrag: Hierdie tipe stem

ocoreen met Becker se suiwer afwyking, met die
toevoeging dat die akteur ook sy eie gedrag

as afwykend waarneem.

(1i) Onbekende afwykende gedrag: Dit is ge-

drag wat dic regls ocortree en wat decur andov
as sodanig waargeneem word; dus CcoX in oor-
censtemming mect Becker se suiwer afwyking, maar
met dié verskil dat die akteur self nie sy

gedrag as afwykend waarneem nie.

(iii) Konsensueel-gettiketteerde afwykende

gedrag: Hierdie gedrag oortree geen re&ls nie,
maar die akteur sowel as ander persone neem

die gedrag as afwykend waar. Hierdie tipe af~-
wyking kom grootliks ooreen met Becker se vals-
beskuldigde gedrag, maar weer eens word die
akteur se eie waarneming as bykomstige kriterium

verreken.

(iv) Geviktimiseerde afwvkende gedrag: Dit is

gehoorsame gedrag wat deur ander as afwykend
waargeneem word, maar nie deur die akteur self

nie.

(v) Geheime afwykende gedrag: Dieselfde as

Becker se geheime afwyking met dié belangrike toe-
voeging dat die akteur wel die gedrag as af-

wykend waarneem.
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(vi) Onbekende afwykende gedrag: Reé&ls word

in hierdie geval wel oortree, maar niemand
neem dit as sodanig waar nie. Onbekende af-
wykende gedrag is dus objektief-afwykend in dié
sin dat slegs normoortreding as kriterium vir

afwyking geld.

(vii) Selfaangckondigde afwykende gedrag: Dié

gedrag oortree niec reéls nie en ander mense
neem dit as nie-oortredend wasr, maar die ak-
teur self beskou sy gedrag as afwykendi. So-
danige erkenning van afwykende gedrag kan vol-
gens Hepburn voorhom in gevalle waar persone
graag aan hullesclf en hul optrede as "anders
as ander" dink, c¢n waar hulle gewoonlik aan-

hangers var nie-honvensionele waardes is.

IIephurn se aangepaste afwykingstipologie is

s
‘n verbetering op dié van pecker veral in die sin

o
]

dat meer tipes afwyking, wii wel in die praktyk
voorkom, sinvol daarin verrcken word. 0ok los

hy veel van die probleme op wat in Becker se tipo-
logie voorkom, deurdat hy baie pertinent dic ak-
teur se eie waarneming as kriterium vir die bepaling
van afwyking bytrek, en verder ook nog normoc: tre-
ding as objektiewe element in afwykende gedrag
erken. Deur die toevoeging van hierdie derde kioi-
terium - naamlik die akteur se eie waarncming -
voeg Ilepburn in der waarheid die belanyrile sim-
bolics~interaksionistiese beginsel van selfobjek~
tivering, soos oorspronklik deur Mead getksponeer,

tot die verklaring van afwykende gedrag toe.

2. DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

Becker se "sequential” model, waarvolgens hy die corsake

van afwykende gedrag as 'n linié&re opeenvolging van
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verbandhoudende gebeure verklaar, lewer inderdaad 'n posi-
tiewe bydrae tot die begrip van afwykende gedrag, en stel
in die besonder nuwe moontlikhede daar vir die verklaring

van die oorsake van afwyking.

Becker gee egter self nie 'n voldoende en bevredigende

verklaring vir die oorsaak of oorsake van die aanvanklike

afwyking nie. 1In sy bespreking van die loopbaan van die
marihuana-gebriiker, beskou hy die eerste of aanvanklike
oortreding as toevallig en vrywillig. Waar die bedoelde
aanvanklike oortreding berpreck word vermy Becker liefs
die kwessie van die oorsalke daarvan deur die problcem

om te keer en konformerende gedrag ar die gedrag wat ver-
klaar moet word, te bestempel. Scdoende dui hy dan be-~
trokkenheid by konvensionele inrntellings en gedrag aan

as rede waaroin personec nie afwyk nie.

In sy sicning aangaande 'n afwykendc loopbaan (die konsep
wat Becker vir die proses van afwykend-word, gebruik)

speel die proses van sosiale interaksie aldeur die sentrale
en bepalende rol. Ander persone - hetsy afwykend of nie-
afwykend - sowel as hulle idees en houdings is deurgaans
bepalend vir die persoon se ontwikkeling na tocnemende

betrokkenbeid by sosiale afwyking.
BECKER AS SIMBOLIESE INTERAKSIONIS

Becker se totale begrip van afwykende gedrag en ook die
prosesuele aard van die ontwikkeling daarvan staan midde
in die simbolies-interaksionistiese tradisie. Hierdie
simbolies-interaksionistiese uitgangspunt word duidelik
weerspieél in sy beskouing van menslike gedrag as kol-
lektiewe gedrag; dus as gedrag wat alleen binne die om-
ringende scosiale konteks begryp kan word. Ock toon
Becker sy aangetrokkenheid tot hierdie besondere tecre-
tiese benadering deur die sterk klem wat hy l& op die

proses van interaksie in sy siening van afwykende gedrag
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sover dit die oorsake van die gedrag sowel as die stabili-
sering daarvan aanbetref. Alhoewel die ontwikkeling van
'n afwykende selfbeeld deur die toedoen van ander per-
sone wel in Becker se weergawe van die proses van afwyking
pertinent figureer, gee hy nie in besonder eksplisiete
aandag aan die simboliese prosesse wat in hierdie ver—
band 'n rol speel nie. 8y beskouinge sou egter niec

sonder die implisiete verrekening van hierdic prosesse

moontlik wees nie.
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HOOFSTUK IV

DIE ETIKETTERINGSBENADERING TOT AFWYKENDE GEDRAG:

David Matza.

A,

DIE BEGRIP - AFWYKENDE GEDRAG

Matza se interaksionistiese beskouing van afwykende ge-
drag is hoofsasklik beperk tcot die proses van afwykend-
word. Alhoewel hy nie pertinent 'n formele definisie van
afwykende gedrag gee nie, ten spyte daarvan dat hy hom
deurgaans met hierdie verskynsel besig hou, is dit tog
moontlik om bepaalde aspekte van die aard van afwykende
gedrag uit sy relatief volledige uitecnsetting van die

proses van afwykend-word, af te lei:

Matza verwerp die standpunt dat 'n afwykende persoon as
sodanig voorbestem is . Vir hom is 'n persoon nie in-
herent afwykend nie, maar word hy slegs deur andere se
toedoen tot afwyking gevoer. Afwykende gedrag sonder

ander sc rcaksie is vir Matza ondcnkbaar. Trouens, juis

die verhouding tusscn oortreding en reaksie gee aan afwyking
daardie betekenis. Volgens hom is afwykende gedrag "action-
able activity", bedoelende daarmee handeling ten opsigte
waarvan ander mense aksie neem of optree. Jly stel dit

so.: "To become deviant is to embark on a course that
justifies, invites or warrants intervention and correc-
tion. By definition, then, to deviate is to run the risk

1)

of apprehension". Vir gedrag om afwykend te wees en
nie slegs "anders" of '"snaaks" nie, moet daar dus beide
infraksie en reaksie deur ander wees. Sonder hierdie

elemente verloor afwykende gedrag betekenis.
DIE PROSES VAN AFWYKEND-WORD

In sy bespreking van die proses van afwykend-word, skenk

Matza grotendeels aandag aan die rol wat georganisceerde
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gesag, en dan veral die staat, in hierdie verband speel.
Dit is vir hom onverklaarbaar dat afwykende gedrag so

lank bestudeer is sonder dat die rol wat die staat daarin
speel, verreken is. In hierdie verband s@& hy self: "Until
the relation between organized authority and crime be~
came a topic of conjecture and research, a crucial part

of the process of becoming deviant was ommitted. Out-
side the context of its central part in the very concep-
tion of crime and deviation, its key role in the selection
of thosc destined to continue becoming deviant, and its
ancient but amazingly resilient commitment to the method
of penalization, the state's relation to deviation was
easily conceived as correction - with due allowances

made for deficiency of knowledge, inefficiency, corrup-

2)

rion or mistake". Die staat is derhalwe nie slegs ver-
antwocrdelik vir die ultwysing van gedrag en perscne as
afwykend nic, maar ook vir die feit dat personc toenemend
by afwyking betrokke raak. Deurdat die staai meer gesag
as die afwykende persoon besit en ook kan uitoefen, is
daar 'n neiging by die individu om hierdie hodr Leviathanse
gesag te aanvaar, en daarmece ook die uitsprake en etiket-
tering wat daarmee gepaard gaan. Dit wil egter nie sé
dat Matza die proses van afwykend-word uitsluitlik aan
die staat toeskryf nie. Persone totaal onbetrokke by ge-
organiseerde gesag kan ook wel 'n rol speel deurdat hulle
gedrag =n persone as afwykend definieer en etiketteer,
maar sodanige individuele definiéring en etikettering

is nie so kragtig en betekenisvol soos die institusionele
nie. Dit is hoofsaaklik georganiseerde gesag, en veral
die staat, wat menslike optrede en persone kragdadig as
afwykend aandui en sodoende van hierdie optredes en per-

3)

sone objekte van bewaking en kontrole maak.

Aanduiding ("Signification")

Vir Matza speel aanduiding die deurslaggewende rol in die
proses van afwykend-word. Dié rol word in 'n mate
toegelig deur Matza sebespreking van drie betekenisse van

4)

aanduiding:
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(a) Die eerste betekenis wat hy aan die begrip gee, is
die van "om geregistreer, geétiketteer of geklas-
sifiseer”"te word. Hierdie betekenis verwys na die
plasing van persone in kategorieg& op grond van die
feit dat hulle verkeerd gedoen het.

(b) Die tweede betekenis verwys na benadeling of stig-
matisering; dus na die blootstelling of selfs ver-
nedering van 'n persoon op grond van 'n veronder-
sleclde oortreding.

(c) Die derde, en vir Matza die diepste betekenis "van
aanduiding, is "to stand for" in die sin van vor-
teenwoordiging. Die afwykende pecrsoon word hier-
volgens heskou as verteenwoordigend of as simboocl van

dic afwyking wat hy begaan het.

Om as afwykend zangedui te word, verseker nie dat die aan-
geduide persoon noodwendig met sy afwykende optrede sal
voortgaan nic; maar dit het wel tot gevolg dat die oor-
treding vir die oortreder en die cortreder vir ander per--
sone groter bctekenis verkry. Matza verduidelik d&ie rol
van die derde betekenis van aanduiding verder soos volg:
"To make somcone or something stand for yet something else
is an act of genuine crecation requiring an investment of
meaning. Thus, signifying makes its object more signifi-
cant - as we might expect. The object enjoys - or suf-
fers - enhanced meaning. To be signified a thief is to
lose the blissful identity of one who among other things,
happens tc have committed a theft. It is a movement,
however gradual, toward being a thief and representing
theft".s)

Die proses van aanduiding bestaan verder volgens Matza

uit drie elemente, te wete (i) verbanning ("ban"),

(ii) apprchensie ("apprehension") en (iii) penalisering,

Laasgenoemde element word egter nie deur Matza bespreek
nie aangesien dit volgens hom binne ander studicgebiede
voldoende bespreek en ontleed is en ook aangesien penali-

sering bevestiging is dat die proses van afwyl.cnd-word
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reeds afgechandel is. Aanduiding is dus vir Matza 'n om-

vattende proses wat verder strek as slegs die etiket-

tering en stigmatisering van persocne. Trouens die feit

dat penalisering as element van aanduiding beskou word

en penalisering bevestiging is dat die proses van af-

wykénd-word afgehandel is, wys daarop dat aanduiding ook

meer omvattend is as dlie proses van afwykend-word.

Vervolgens word aandag geskcnk aan die rol wat verbanning

en apprehensie in die proses van afwyking speel:

(1)

Verhanning ("Ban")

Verbhanning beklee 'n aktiwiteit met skuld en het
dus die morele transformasie van 'n bepaalde akti-
witeit ten doel. Die staat -~ wat Matza die '
"Leviathan" noem -~ is by uitstek dic ageus wat
sekere aktiwiteit op hiecrdie wyse in die ban doen.
Verbanning van 'n aktiwiteit, dit wil s& die bekle-
ding van 'n bepaalde aktiwiteit met skuld, beteken

egter nie dat die individu wat hom aan die betlyrokke

‘aktiwiteit skuldig moak nocdwendig ook. met skuld

beklee sal word nie. Dit kan inderdaad gebeur dat
persone op een of ander wyse daarin slaag om die
skuld wat met 'n bepaalde aktiwiteit gepaard gaan
6f te hanteer 6f selfs te neutraliseer{ In die
meesle gevalle het verbanning cgter verreikende
gevolge ook vir persone self, veral diegene wat

ten opsigte van die "vervloekte" aktiwiteit oortrece.
Velgens Matza is die oogmerk van die sogenaamde
Leviathan met verbanning om toegang tot 'n bepaalde
aktiwiteit te ontmoeding of dan te verhoed. Ter-
selfdertyd is hierdie docl op sigself ook 'n gevolg
van verbanning deurdat dit sekere persone weerhou
van deelname aan 'n verbanne aktiwiteit. Hierdie
gevolge van verbanning is egter van toepassing slegs
op diegene wat wel aan die verbanning gehoor gee -

dit wil sé& die sogenaomde “"right-minded" in Matza
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se terminologie. Wat egter ten opsigte van die pro-
ses van afwykend-word van groter belang is, is die
gevolge wat verbanning het op die "wrong-minded",
dit wil sé& daardie perscne wat ten spyte van die
verbanning van 'n bepaalde aktiwiteit nogtans die
aktiwiteit begaan. Alhoewel verbanning in die ge-
val van hierdie persone nie in sy doel geslaag het
nie, het die Staat nog seggenskap in die saak.

Matza stel dit soos volg: "Ban did not deter the
wrong-minded, they did the activity anyway. But
that incontestable failure hardly exhausts the con-
sequences of ban. Leviathan may have its way even
when disobeyed. In making the activity guilty,
Leviathan bedevils the subject as he proceeds

and thus is partly compensated for its gross feilure

to deter“.6)

Waar 'n persoon ‘n verbanne aktiwiteit:
begaan, het die feit dat hierdie begane aktiwiteit
met skuld beklce is vir dic oortreder daarvan
drastiese konsekwensies. Veral hierdie gevolge is
prominent; naamlik dat die oortredende persoon by-
kans gedwing word om al meer by afwyking betrokke
te raak en voorts ook dat die afwyking grotcr om-
vang sal aanneem as wat dit met die aanvanklike
verbanne aktiwiteit die geval was. Matza sé& dan:
"The logic of ban creates the strong pcssibility
that the subject will become even more deviant in

order to deviate“.7)

Matza stel dit egter verder pertinent dat verbanning
nie noodwendig tot verdere afwyking hoef te lei nie.
Dit verseker slegs die opbouing van afwyking solank
daar op die "oortrede" weg volgehou word. Die
individu behou egter nog steeds die geleentheid om
sy posisie in heroorweging te neem en van sy akti-
witeit af te sien. Solank hy egter om een of ander
rede voortgaan met die verbanne aktiwiteit, sal hy
steeds dieper en dieper in afwykende gedrag ver-
val en sal sy afwyking gevolglik beide in omvang

en in intensiteit toeneem. Deurdat die afwykende

persoon met sy gewone lewe moet voortgaan binne 'n
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samelewing wat deur 'n staat beheer word wat sekere
aktiwiteite verban, ontcstaan daar vir hierdie persoon
heelwat vraagstukke waarvoor 'n oplossing uitgewerk
moet word. In 'n poging tot oplossing van hierdie
vraagstukke, raak die afwykende meer betrckke by
afwyking; hy word as't ware gedwing om meer af-
wykend te word as wat sy aanvanklike plan was omdat

hy nou van konvensionele optrede uitgesluit is.

'n Verskynsel wat ten nouste met die verbanning van
aktiwitelte saamhang cn wat in wese ten minste die
uitvloeisel, maar nogtans komponent van hierdie ver-
banning wvan aktiwitcite is, en wat inderdaad die
simbolies-interaksionistiese aard van etikcttering
en die reaksie daarop goed illustreer, is wat

Matza deursigtigheid ("transparency") noem. Al-

hoewel nie deur Matza chksplisiet gedefiniecr nie,
verwys deursigtigheid na 'n vresstoestand by die
oortreder dat hy deur sy alledaagse optrede sy oor-
treding aan ander sal openbaar. Ilierdie verskynsel
wat ongetwyfeld by baie oortreders voorkom, tocon
die kragtige vermoé¢ van verbanning om dic mens se
selfbeeld en optrede te beinvloed. Omdat die akteur
bewus daarvan is dat die daad wat hy begaan het
taboe is, raak hy onmiddellik na die oortreding ge-
konfronteer met die probleem van geheimhouding.

Diec vraag vir wie hy almal sy optrede geheim moet
hou, tesame met die mecer indringende en verontrus-
tende vraag of die optrede hoegenaamd gcheim gehou
kan word, skep by die oortreder 'n onrustige en ge-
spanne atmosfeer waarin hy sy normale lewe moet

'n verbanne

voer. Die wete van die oortreding van
aktiwiteit, tesame met die wete dat hierdie oortre-
ding geheim moet bly, veral by die sogenaamde kon-
vensionele mense, laat by die oortreder 'n self--

bewustheid ontstaan as gevolg van die moontlikheid

dat hy vir ander "deursigtig" kan wees. Nie alleen
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word dic optrede van die akteur dus vir homself
niks anders as 'n blufspel nie, maar leef hy ook
voortdurend in die vrees dat ander deur hierdie
skynoptrede sal sien. Die vrees berus nie op die
gedagte dat ander persone een of ander builtengewone
vermoé besit waarvolgens die oortreding van die ver-
bode aktiwiteit gelees of afgelei kan word nie,
maar eerder op die vertwyfeling en onsekerheid aan-
gaande die beperking wat daar bestaan op menslike
gevoeligheid vir sekere optredes. Die akteur is
dus besorgd ocr die beeld wat sy optrede na buite
reflekteer en dat hy homself sal "weggee" deur

sekere onbewuste wenke aan ander te openbaar.

Daar is dan ook sekerc siltuasices waarbinne die
oortreder meer op sy hoede moet wees ten opsigte
van die blootstelling van homself en sy geheim aan
eander. So is die gevaar van "weggee" groter indien
hy skielik in 'n situasie geplaas word waac sy hou-
ding teenoor gesag in sy allcdaagse optrede bhloot
toevallig onder bespreking kom. In so 'n situasie
wonder die akteur of ander dalk weet. Voorts speel
sy ele ervaring in hierdie verband ook 'n rol en

is hy daarvan bewus dat hy dikwels oor ander "ge-
wonder" het, en vra hy homself in die lig hiervan

af of ander nie nou oor hom "wonder" nie.

'n Oortreder word ook makliker blootgestel aan
"weggee" wanneer die afwyking waaraan by skuldig is
op onskuldige en toevallige wyse in 'n gesprek ter
sprake kom. Waar hy voor sy oortreding op on-
skuldige wyse deelgencem het aan hierdie gesprekke
en ook maar soos ander bespiegel het, is hy nou in
'n ander situasie. Hy is 'n ekspert en sou kritiek
kon lewer op ander se bespiegelings aangaande "sy"
oortreding. Hy is dus voortdurend blootgestel aan

die versoeking om sy cerstehandse kennis openbaar
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te maak, maar aangesien dit hom aan uitkennig sal
blootstel, weerhou hy hom daarvan, maar nie sonder
die vrees dat hy dalk iets verkeerd ges& het nie.

Tn hierdie situasie moet hy dus altyd versigtig en
op sy hoede wees. Matza stel: "He watches himself
to be sure he behaves naturally or casually: at the
precise level of involvement, with the cxact wisdom
and style he thinks his associates expect of him.

He is engaged in a rcmarkable project of imitation -
being himself as he thinks he is ordinarily. 1In
his own eyes he has become the centre of attraction
since he has done something that is being discussed

8)

as if no one had".

Volgens Matza is hicrdie toestand van deursigtigheid
nie noodwendig die resultaat van die gewete nie,
maar eerder die geinternaliseerde rcplika van
Leviathan sc gewensde visie van die subjek wat die

)

wet oortrce. Afgesien daarvan of die oortreder
dus sy optrede as verkeerd of immoreel sien, sal
hy in alle waarskynlikheid tog die toastand van
deursigtigheid ondervind. Die rede wat Matza dusg
vir die verskynsel van deursigtigheid aanvoer, is
geleé in die noue verbintenis tusscn die self en
ander/staat. Trcuens, die staat word deel van die
self deur internalisering in die 'mind' van die
akteur. Voorts al sou die oortreder homself weer-
hou van assosiasie met ander sal die probleem van
deursigtigheid daardeur nog nie opgclos wecs nia,
aangesien ook die ander deel van die scli geword
het, en die individu sodoende ander se optrede in
homself ervaar. In die hele verskynsel van deursig-
tigheid specl die tipiese simbolies~interaksionis-

tiese prosesse dus 'n deurslaggewende rol.

Alhoewel verbanning 'n aktiwiteit met skuld beklee
en onskuldige affiliasie met die aktiwiteit on-

moontlik maak, is die deurdringing van hierdie
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skuld na die persoonlikheid nie noodwendig en van
ernstige aard nie. In hierdie verband s& Matza:

"By making sccrecy and security sensible, ban
maneuvres the subject into a compounding of deviation.
But the permeation of character implicit in such

a development is slight, and not widespread. To
become more fully deviant, the subject ought to
experience more tangible and direct contact with

the state. More generally, his deviation should
become known or public - open to authorized dis-

approval”.lo)

Meer as verbanning is derhalwe nodig vir die voori-

setting van afwykende gedrag.

Apprehensie

Matza se uiteensctting van apprehensie is, om die
minste daarvan te s, onsistematies en fragmentaries
wat dit vir die ontleder moeilik maak om sy gedagte-
gang op sistematiese wyse te volg. Faktore wat
onder andere hiertoe bydra is eerstens die feit dat
hy die uiteensetting van die preses van apprehensice
dikwels onderbreek met gedagtes wat nie ter sake

vir hierdie besondere proses is nie, en tweedens

sy gebruik van die konsep "apprehensie". By die
nadere ontleding van hierdie besondere proses, blyk
dit dat die keuse van hierdie term 'n ongelukkige
een is aangesien Matza klaarblvklik meer daarmee
bedoel as wat die term op die oog af aandui. Met
apprehensie bedoel hy blykbaar die ingrype van die
staat in die lewe van die afwykende persoon en dui
hierdie ingrype op meer as net formecle aanhouding

in een of ander inrigting. Afgesien van hierdie
probleme wat ondervind word, wcrd hier gepocg om

op logies-sistematiese wyse aandag te skenk aan
apprehensie as die tweede element in die proses van

aanduiding .
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Verbanning is op sigself nie voldoende om ‘'n persoon
op die weg na meer en groter afwyking te stuu;‘nie.
Dit is ook nodig dat, soos Matza dit stel, die af-
wyking aan gesaghebbende afkeur blootgestel word;
met ander woorde dat daar ingryping of infraksie
deur ander, m hierdie gcval die staat, sal wees.

'n Voorwaarde vir hierdie infraksie om uit die oog-
punt van die staat suksesvol te wees, is dat die
afwykende persoon alreeds ingestel sal wees op, of
gevoelig sal wees vir afwyking. As gevolg van die
proses van verbanning en die logika daaraon ver-
bonde , is die afwykende gewoonlik reeds teen die
tyd van infraksie voorberei en gereed "for a more
stunning spread". Die persoon is dus gereed en ook
maklik vatbaar daarvoor om homself in die terme van

sy etiketteerders te beskou.

Matza gee besondere aandag aan dic rcl wal gesags-
vertoon deur die staat vervolgens speecl om die oor-
treder op 'n weg na stabiele afwylking te plaas. Noyg
voordat daar werklike ingryping deur die staat ten
opsigte van sy oortreding is, is die oortreder al-
reeds bewus van georganiseerde gesag, veral in dic
gestalte van die Leviathan, en lewe hy in die skadu
daarvan. Die werklike aard en realiteit daarvan
ontdek en begryp hy eers na direkte konfrontasie

met hierdie georganiseerde gesag. Die skielike aard
van die konfrontasie, asook die besef dat hy werk-
lik " ontdek"is. gaan vir die oortreder met skok
gepaard en dan besef hy eers, soos Matza ait stel,
dat "authority is terrikly authoritative."ll)
Ten einde die implikasies van die toepassing van
georganiseerde gesag op die afwykende en sy verdere
afwyking meer sistematies te ontleed, word vir eers
gelet op die aard van die toepassing van gesag,

en in hierdie verband word veral gelet op die ge-
sagvoerders se optrede en doel; tweedens let ons

op die reaksies van die oortreder op hierdie gesags-

uitoefening.
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Wat die aard van die toepassing van gesag betref: In
sy tipiese styl beskryf Matza die verskyning van ge-
sag op die toneel: "Being authoritative is the most
superficial feature of authority. Dressed that way,
rehearsed or trained in its tone of voice, incalcu-
lated in its posture and very demeanor, explicity
taught and henceforth conscious of its essential part
in commanding respect, the agent of signification
appears. Being authoritative in his display in a
world that a moment before cxisted without so im-
posing and arresting a presence .... Dresscd properly
and acting his part, the personification of authority,
vvhether policeman, judge, or someone less notable,
impresses; by being impressive, he helps a bit to
cast the subject in his deviant part".lz)
Volgens Matza is die doel van hierdie gesagsverioning
nic alleen om die oortreder te oortuig dat sy op-
trede verkeerd is nie, maar ook om dicec erns daar-
van by hom in te skerp, om hom te oortuig dat die
ecnsgesindheid by die gesagspersone en die same-
lewing ten opsigte van sy oortreding of aktiwiteite
en om sy mening daaromtrent in ooreenstemming hier-
mee te bring. Die oortreder maak die skokkende ont~
dekking dat daar werklik diegene is wat hulle lewe
rondom sy aktiwiteite voer - diegene wat hom hier-
in wil kortwiek, wat hom wil verbeter, wat geheg aan
hom is. Hulle hou rekord van sy optredes en ont-
wikkel teorieg& aangaande die oorsake daarvan. In
hierdie verband sé Matza: "So confident are they
(the authorities) of their unity with the rest of
society, so sure of their esscntial legitimacy, that
they can summon or commnand his presence, move him
against his will, sct terms on which he way try to
continue living in civil society, do, in short,
almost anything of which only the mightiest of men

are capable. What enormity has the deviant




86

subject managed to uncover? Only the concrete
reality of Leviathan, armed with an authority more

potent than his own”.l3)

Wat die reaksies van die oortreder op hierdie gesag
betref: So beindruk deur die gesagsvertoning, en
onder druk daarvan kan die oortreder nou as eerste
reaksiemoontlikheid die erns van sy aktiwiteite be-
sef en ook sy mening daaromtrent in ooreenstcmming
met die van die samelewing bring. Dit kan egtex

ook gebeur dat die oortreder juis die teencorgestelde
weg as wat bedoel word, inslaan. Dit geheur deur-~
dat die persoon wel die erns van sy aktiwiteite in-
sien, maar dat hy sy wete aan homself, dit wil sé

na binne eerder as aan die samelewing daarbuite open-
baar. Hierdie na-binne gerigte openbaring kan,

in teenstelling met die alternatief om die erns na
buite te rig, 6f sy cie keuse wees 6f dit kan deur
die gesag op hom afgedwing word deur 'n skuldige
selfbewustheid by hom op te wek. Deur dic na-

hinne rig van die gewigtigheid van die hele situasie,
dit wil s& deur die gewigtigheid en erns tot die
self te rig, bring mee dat groter betekenis aan sy
alreeds opbouende aktiwiteite geheg word en dat
sodoende voortgebou word op 'n toenemende konsep-
sie van die afwykende identiteit. Die akteur

beskou aldus sy optrede en ander se reaksies daarop
as 'n indikasie van wat en wie hy is en kies so-
doende omwetend die weg na stabiele afwyking deur-
dat hy besluit het om self aan sy eie identiteit

te bou.

Vervolgens word dan gelet op enkele gedagtes wat

Matza voorhou ten opsigte van die bou aan 'n eie

identiteit: Ofskoon die oortreder besluit het
dat die aard van sy aktiwiteite in werklikheid 'n

aanduiding van sy eile aard is, is hierdie self--idee
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op hierdie stadium slegs tentatief of voorlopig
en is verskeie faktore betrokke by die latere oor-
gang na 'n definitiewe afwykende identiteit. Die
oortreder wag in der waarheid op verdere getuienis
om sy idee van homself te staaf - of anders dan,

dalk te verwerp.

Die faktore wat 'n rol speel by die oorgang van die
tentatiewe self-idee na die gestabiliseerde afwykende

selfbeeld is die van (i) uijitsluiting. Indien

die ocortreder van die meeste normale aktiwitcite
uitgesluit word, is dit vanselfsprekend dat dit
bevestigend van 'n voorlopige afwykende sclfibeeld
kan wees. Die feit dat hulle van sekere kringe en
bedrywighede uitgesluit word, hel tot gevolg dat
hul "konvensionele" identiteit geleidelik verswak
of vervaag en dat hulle daardeur gedwing word toti
verdere afwyking, hetsy as voortsetting van die
vorige afwyking, of as uitbreiding van afwyking in
die algemeen. 'n Voorbeeld van laasgenoemde sou
wees die van 'n homoseksualis wat moet steel omdat
hy van sy werkkring uitgesluit is en nie meer op

wettige aanvaarde wyse 'n verdienste kan bockom nie.

Insiggewend in Matza se uiteensetting van uitsluiting
is dic onderskeid wat hy maak tussen (a) redelike

uitsluiting, wat verwys na gevalle soos die weiering

van 'n homoseksualis tot 'n stortplek langs jou

eie; en (b) brutale uitsluiting wat verwys na die

weiering van werk aan so 'n persoon op grond van

14) Beide hierdie vorme van uit-

sy homoseksualisme.
sluiting kan egter volgens Matza doeltreffend wees
in die vestiging van afwykende identiteit. Brutale
uitsluiting egter in groter mate so, juis omdat

dit berus op die neiging om die persoon se afwykende
status as die oorheersende te beskou en hom van
aktiwiteite uit te sluit nog voordat hy in 'n posi-

sie geplaas word waar een of ander reél oortree of
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afwyking begaan kan word. Deurdat die afwykende
status by nie-afwykendes groter oorweging geniet
en uitsluiting daarop volg, kan dit gebeur dat die
uitgeslote persoon self ook groter oorweging aan
sy afwykende status en identiteit toekeur. In
hierdie verband haal Matza Becker aan: "Treating
a person as though he were generally rather than
specifically deviant produces a self-fuifilling
prophecy. It sets in motion several mechanisms
which conspire to shape the person in the image
people have of him .... One tends to be cut off,
after being identified as deviant, from partici-
pation in more conventional groupings .... In such
cases, the individual finds himself decviant in these

15
areas as well". )

Waar recdelike uitsluiting volgens Matza dan wel die
afwyking by die persoon intensifiseeir of verder
beklemtoon, is die resultaat van brutale uitsluiting
die vergroting van die afwykende identiteit totdat
hiérdie identiteit alle ander bykomstige identi-
teite van die individu domineer. Alhoewel heide
vorme van uitsluiting dus bydra tct die stabilisering
van afwyking, is die gevolge van brutale uitsluiting
in hierdie verband in die ooglcpend van ernsiiger

aard.

(ii) Die aandag wat die oortreder van ander oor-
treders of afwykendes kry, is 'n tweede faktor wat

‘n rol speel by die oorgang van 'n voorlopige af-
wykende identiteit na 'n stabiele afwykende self-
beeld: 1Indien ander oortreders meer aandag aan hom
skenk as wat normaalweg die geval is, hom as "kollega"
beskou en hom by hulle aktiwiteite wil betrek, sal
dit vir die oortreder as verdere bevestiging van sy
afwykende identiteit dien.

(iii) Dit kan ook gebeur dat die oortreder, hoe-

wel nie heeltemal uitgesluit van ander normale
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aktiwiteite nie tog deur ander "anders" behandel
word. Sodanige cnseker omstandighede tesame met
die wete dat hy anders is, kan dan tot gevolg hé
dat die oortreder heeltemal normale optrede teenoor

hom ook as anders waarneem.

(iv) 'n Belangrike faktor wat volgens Matza 'n

rol in die oorgang van 'n tentatiewe na 'n meer
stabiele afwykende identiteit kan speel, is ver-
dere afwyking. Hy stel dit dan so: "The test is
simple: does he do the damned thing again? Compared
to this one, the other tests of provisicnal identity
provided by experience have little significance,
Their significance takes from within the context of
repetition or its absencce. Without the tlestimony

of recurrent activity, exclusion or maltreatment can

be discounted as prejudjce”.l6)

Dit is egter vol-
gens Matza nic vanselfsprekend dat 'n verdere oor-
treding noocdwendig tot 'n meer stabiele afwykende
identiteit boef te lei nie. Dit gebeur egter in
die mecste gevalle omdat die afwykende in hierdie
verband saamwerk deur homself tot objek te maak:
dit wil s tecn homself getuig omdat hy sy lewe binne
'n atmosfeer van skuld vocer en voortdurend soek na
gebeure wat hom skuldig sal verklaar en bevestigend
sal antwoord op die vraag: "Is ek essensieel af-
wykend?" Die oortreder voer dus met homself 'n
filosofiese redenasie wat uiteindelik die gevolg
het dat hy in die herhaling van sy optrede 'n posi-
tiewe antwoord vind op die vraag na die afwykende

essensie van sy identiteit.

Die afwykende werk dus self mee tot die skepping
van sy eie afwykende identiteit. Dit is cgter slegs
moontlik omdat hy voortdurend sy lewe voer onder

die magiese betowering ("magic spell®") van diegene

met meer gesag as hy. Die uitwerking van hierdie
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"betowering" deur gesag is dat hy, as oortreder,
noodgedwonge sy gedrag - ook die normale - altyd
in die lig van sy ocrtreding moet sien. Vasgevang
deur dic greep van Leviathan word hy dus gedwing
om homself deur die c& van ander te sien. Matza
stel dit sterk: "More potcnt than that, the spell
capitalizes on the subject's essential incapacity:
He is unable not to see or glimpse himself as he

appears in the eyes of another".l7)

As die laaste verckynsel wat binne die element van
apprehensic of ingryping voorkom en wat enersyds
bevestiging is van 'n aanvaarde afwykcnde identiteit
en andersyds tog ook 'n verdere bydra lewer tot die
versterking van stabiele afwyking, bespreck Matzu

kollektiewe vertecnwoordiging:

Nadat die afwykende homself uiteindelik as essen-
sieel afwykend beskou, is hy geskik om verteenwoor-
digend van 'n bepaalde aktiwiteit t.e wees. Om
hierdie verskynsel te illuctreer, besprcek Matza
redelik in detail hoe die polisie as staatsinstansie

8)

te werk gaan om oortreders op te spoor”l Aan-
gesien dit hier slegs gaan om die prosessuele aard
van afwyking, word slegs dic bre®B ter saaklike be-~
ginsels van Matza se gedagtegang hier uitgelig
sonder om op sy gedetailleerde weergawe van polisie-
optredes in te gaan. Dit gaan naamlik in die breé
vir Matza hier om die feit dat 'n persoon wat deur
ander uitgesonder is en wat ock meegewerk het cm
homself uit te sonder, beskou word as verteenwoor-
digend van daardie afwyking wat hy begaan het en
daarom ook voortdurend by ander onder verdenking is,
of soos Matza dit stel: "Having been cast in a part,
he should be put to work. The essential thief is

w19)

employed as a regular suspect ..... Indien

‘'n soortgelyke oortreding as dié waarby die oortreder
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betrokke is of was en waarvolgens hy geétiketteer
is in sy omgewing begaan word, word die oortreder
byvoorbeeld vir ondervraging ingeroep en sodoende
opnuut herinner aan sy afwykende status. Alhoewel
miskien onskuldig aan hierdie oortreding, is hy
weer eens getuie van homself in die rol en word sy
afwvkende selfbeeld op komplekse simboliese wyse
verder versterk. Deur hierdie uiteindelike kollek-
tiewe vertesnwoordiging word die hele proses van
afwykend-word afgesluit. Die afwykende persoon

is in 'n permanente verhouding van suspisie teen-
oor die Staat, sy identiteit word voortdurend re-
trospektief onder o& gencem en daardeur ock versterk.
Die feit dat die oortreder voortdurend cnder ver-
denking is, dra dus by tot die proses van afwykend-
word deur voortdurende bevestiging en versterking
van 'n afwykende identiteit, en uiteindelik ock
daartoe om verteenwoordigend van 'n bepaalde af-

wyking te word.

SAMEVATTING EN KOMMENTAAR

DIE RBECGRIP - AFWYKENDE GEDRAG

Matza is van mening dat afwykende gedrag alleen ten volle

begryp kan word indien die rol wat die staat daarin speel,
verreken word. Alhoewel die rol van alle ander perscne,
buiten die staat en die afwykende, belangrik is deurdat
hulle ingryp in die lewe van die afwykende, is dit veral
die staat wat op kragdadige wyse 'n rol in die lewe van
die oortreder sgpeel. Dit is die staat wat sekere akti-
witeite as taboe verklaar en wat sodanig in die lewe

van die oortreders van hierdie aktiwiteite ingryp dat baie
van hulle al mecer by afwyking betrek raak. Vir Matza

is ander persone se optrede, veral in die vorm van in-

gryping, 'n essensi&le kwalifikasie vir afwykende gedrag.
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Ook Matza verleen nie eksplisiet aandag aan die redes of
oorsake vir die oorspronklike afwyking nie. Hierdie
leemte is opvallend in Sy uiteensetting van verbanning,
waar hy die indruk skep dat die aanvanklike oortreding -
die begaan van die verbanne aktiwiteit - op onskuldige
of onbewuste wyse plaasvind. Daar word geen rede aan-
gevoer waarom hierdie oortreding begaan word nie. Dit
laat dus die vraag waarom sekere persone nou juis deur
verbanning verhoed word om 'n bepaalde aktiwiteit te
begaan, totaal onbeantwoord. ‘'n Ander vraag wat eweneens
deur Matza onbeantwoord geloat word, is waarom sckere
perscne, nadat hulle die verbanne aktiwiteit begaan het,
hierdie aktiwiteit cngedaan kan maak en na dic "regte
weg" kan terugkeer: terwyl ander voortgaan op die inge-
slane afwykende weg. Wat Matrza dus hoogstens karn se,

is dat die staat se verbanning van sckere aktiwiteite

in die geval van sekere persone die resultaat van toe-
ncmende afwyking kan h&, maar nie noodwendig hoef te hé
nie. Die kwessic van vooraf-bestemming tot afwyking
word dus nic deur Matza opgelos nie, aangesien vooraf-
bestemming steeds ook ten opsigte van die oorspronklike

oortreding te sake kan wees.

Daar mcet dus by die bestudering van Matza se proses van
afwyking in gedagte gehou word dat hy sekere belangrike
vrae onbeantwoord laat en dat die Proses van afwykend-
word, soos deur hom uiteengesit, hoogstens ten opsigte
van sekere persone geldig is - waarom juis hierdie
persone; daaroor laat Matza die leser geheel en al

in die duister.

Alhoewel ander se optrede in die vorm van ingryping deur-
gaans die sentrale element in afwyking is, kan aangeneem
word dat Matza reéloortreding ook as element daarvan in
berekening bring, aangesien daar een of ander objektiecwe
kwaliteit in gedrag moet wees voordat ander daarteenoor
kan reagecer. 1In @ansluiting hierby onderskei Matza op

‘n implisiete wyse ook tussen ernstige en minder ernstige

afwyking as hy s&: “"If no reminder of the correct path
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is justified, no arrest warranted, a path has not been
strayed from; one simply not so well - worn has been
taken".zo)

opsigte waarvan opgetree word die meer ernstige oor-

Hiervan kan afgelei word dat gedrag ten

treding is en dat hierdie gedrag deur hom as afwykende
gedrag beskou word. 1In gevalle waar daar van die "regte
weg" afgedwaal word, dus recéloortreding begaan word, maar
daar geen optrede of ingryping plaasvind nie, is die
gedrag minder ernstig en volgens hom nie afwykend nie.
Dit kan hoogstens reéloortredendec gedrag wees. Redloor-
treding, te onderskei van afwykende gedrag, kan derhalwe
wel voorkom (i) in gevalle waar ander persone dic oor-
treding nie as ernstig beskou nie, en

(i1) in gevallewaar ander persone nie van die optrede
bewus is nie.

Deur hierdie onderskeiding is daar dus ook by Matza
pertinent sprake van geheime oorireding -~ dog nie van

geheime afwyking nie.

Alhocwel Matza nérens uitdruklik van geheime oortreding
melding maak nie, is enkele opmerkings ten opsigte van hier-
die tipe oortreding in die lig van die verskynsel van
deursigtigheid tog van pas: In 'n baie groot mate is
deursigtigheid 'n verskynsel en ook 'n probleem wat groten-
deels by 'n geheime ocortreding voorkom, @angesien die

ander persone onbewus is van dic oortreding wat deur die
akteur begaan is (Indien hulle daarvan bewus was, sou die
akteur nie gevrees het dat ander deur hom kan sien nie).
Ten spyte daarvan dat ander persone nie van die oortreding
bewus is nie, speel hul optrede tog ‘n rol in die pro-
gressiewe ontwikkeling van afwyking by die oortredende
akteur. Dit gebeur deurdat die akteur hierdie ander per-
sone se gewone, alledaagse optrede teenoor hom as nega-
tiewe reaksie teen sy oortreding interpreteer. Hier-

die interpretasie word moontlik gemaak deur die ervaring
van die akteur in sy rol as "ander". Weens die feit

dat 'n verbanne aktiwiteit begaan is, word die oortreder
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ook verplig om ander se reaksies te evalueer in terme
van wat die reaksies sou wees indien sy gedrag openlik

aan almal bekend was.

DIE PROSES VAN AFWYKENL~-WORD

T

Matza gebruik die konscp aanduiding ("signification") vir
die proses van afwykend-word alhoewel rceds daarop gewys
is dat hierdie konsep in der waarheid meer omvatiend is,
aangecsien die element van penalisering daarby ingesluit
en die element daarop wys dat dic proses reeds afgchandel
is. In sy verdere bespreking van die proses van af-
wykend-word, ontleed Matza ook die iwee ander elemente
by -anduiding inbegrepe, naamlik verkboenning en apprehensic,
en toon a2an hoe sekere verskynsels wat bierbinne voorkom,
meehelp on 'n perscon in toencmende mate na 'n stabiele
patrcoon van afwyking en ook na 'n gevestigde afwykende
identiteit te lei. As deel van verbanning bespireck Matza
deursigtigheid as so 'n bydraende verskynscl. Onder aan-
houding verreken hy die verskynsels van gesagsvertoon,
uitsluiting, magiese betowering en kollektiewe verteen-
woordiging. Juis deur hierdie verskynsels by sy skema

in te sluit, lewer Matza 'n beslistec bydrac tot die
studie van afwykende gedrag, en veral tot die inter-
aksionistiese benadering van afwykende gedrag. Daar kan
weinig twyfel bestaan dat hierdie verskynsels wel in die
lewe van oortreders voorkom en dat dit op een of ander
wyse 'n rol in hul verdere optredes speel. Die proses
van afwykend-word, soos deur Matza weergcgee, is egter
ondenkbaar sonder die tussenkoms van subjcktiewe simbo-
liesc prosesse. Slegs wanneer ander se optredes, situa-
sies en gebeure op subjektiewe wyse deur die oortreder
geilnterpreteer word, en wanneer daar volgens hierdie in-
terpretasile gehandel word, kan daar sprake wees van die
bou aan 'n afwykende identiteit en die stabilisering van
afwykende gedrag.
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Ook opvallend in Matza se hantering van die prosesuele
aard van afwyking, is die mate waartoe hy die rol wat die
afwykende self in hierdie proses speel, onder die aandag
bring: Reeds by die element van verbanning word die oor-
treder se eie rol in die verband beklemtoon, aangesien hy,
na die oortreding van die verbanne aktiwiteit, 'n keuse
het om van sy ingeslane weg af te sien. Ook waar die oor-
treder deur magtige gesagsvertoon gekonfronteer word,

het hyv steeds 'n keuse tusscn twee reaksiemoontlikhede,
naamlik 6f om die erns van sy optrede teen die self te

rig en sodoende te begin bou aan 'n afwykende identiteit,
6f om dit na buite te rig, dit wil sé& die crns van sy op-
trede te besef en sy mening daaromtrent in oorcenstemming
met die van die samelewing te bring. Laasgenovende hesluit

het dan tot gevolg dat hy sy afwyking staak.

Uit die wyse waarop Matza die akteur se rol in die proses
van afwyking in berekening bring, kan afgelei word dst
andere se reaksie en .ingryping nie op sigself tot verdere
afwyking hoef te lei nie, maar dat die akleur deurgaans
self ook 'n eie keuse en impak het ten opsigte van die

verloop van sy afwykendc gedrag.

Ten opsigte van die proses van afwykend-word, kan die
volgende opmerking ten slotte gemaak word: Alhoewel
Matza die verskynsel van deursigtigheid as belangrike
faktor in die proses van afwyking verreken, is hierdie
verskynsel sekerlik nogtans nie 'n noodsaaklike of on-
misbare element van die proses nie. In daardie gevalle
waar die aanvanklike oortreding onmiddellik aan almal
bekend is - en sulke gevalle kan heel dikwels voorkom -

sal deursigtigheid nie 'n rol in die proses speel nie.Zl)

MATZA AS SIMBOLJESE INTERAKSIONIS

Dwarsdeur Matza se uiteensetting van die proses van
afwykend-word, speel sosiale interaksie (in hierdie ge-

val wisselwerking tussen die staat en die oortreder) en
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subjektiewe simboliese prosesse 'n opsigtelike belang-

rike rol.

Dit blyk duidelik uit die talle kere waar die akteur
ander (die staat) se houdings en optrede teenoor hom
interpreteer en verwerk en dan weer sy optrede cn self-
beeld ooreenkomstig hierdic interpretasie inrig. Voor-
beelde hiervan word gevind in die geval van die verskyn-
sel van deursigtigheid waar die oortreding van 'n ver-
banne alktiwiteit die akteur vatbaar maak vir die inter-
pretasie van die staat se optrede teenoor hom as afwykend.
Die werking van simboliesc prosesse is ook duidelik waar
die vertoning van gesag mecwerk om 'n skuldige selfbe-
wustheid by die oortreder te kweek en sodoende mee te
help tot die totstandkoming van 'n afwylkende selfbeeld.
Die simbolies-interaksionistiese begingsel van se“fobﬁekm
tivering speel sodoende 'n pertinente rol by dic bou van
‘n afwykende identiteit. Die afwykende akteur kan alleen
tot die besef van afwyking kom deur homself tot cbjsk

te maak cn "deur die cé van ander" na homself te kyk.

Een aspek staan baie pertinent by die lees en sistemati-
sering van Matza uit. Hoewcl hy decurgaans getrou bly aan
dic beginsels van die Simboliese Interaksicnisine - en
dit ook nie moeilik uit gy werk af te lei is nie, is

sy gedagtegang dikwels in 'n waas van onduidélikheid,

'n gebrek aan sistematiek gehul, wat dit dikwels selfs
fragmentaries en onsamehangend laat voorkom en ‘n een-
heidsbeeld vir die leser verdoesel. Dit word nog verder
aangehelp deur die ietwat onortodokse menier waarop hy

in eie terme die Simbocliese Interaksionrnisme giet.
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Matza, David: Becoming Deviant, p. 155.

Ibid., p. 144.
Ibid., p. 145.
Ibid., p. 156.
Ibid., p. 156.
Ibid., p. 147.
Ibid., p. 148.
Ibid., p
Ibid., p. 154.
Ibid., p

Ibid., p

Ibid., p. 163.

Ibid., pp. 163-164.

Matza gebruik hierdie voorbeeld na aanleiding van Becker.
Kyk Becker, Howard S: OQutsiders, p. 33.

Becker, Howard S: Outsiders, p. 33, soos aangchaal deur

Matza, David: op. cit., p. 1l61.

Matza, David: op. cit., p. 167.

Ibid., p. 174.

Ibid., pp. 181-197.

Ibid., p. 180.

Ibid., p. 155.

Daar is reeds op gewys dat die probleem van deursigtig-

heid alleen ondervind kan word indien die aanvanklike
oortreding geheim is.
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HOOFSTUK V

DIE ETIKETTERINGSBENADERING TOT AFWYKENDE GEDRAG:

Edwin M. Schur, Kai T. Erikson en John I. Kitsuse

Verskeie ander denkers het definisies van afwykende gedrag
geformuleer sonder om pertinente en gedetailleerde aandag aan
die proses van afwykend-word, te skenk. Dit beteken egter

nie dat hulle die prosesuele aard van afwyking ontken of
negeer nie, maar slegs dat hulle nie in detail 'n eksplisiete
ontleding van die proscs gee nie. Die prosesuele aard van
afwyking is egter duidelik uit hul begrip van afwykende gedrag.
Vervolgens word dan aandag geskenk aan hierxrdie cksponaente se
begrip van afwykende gedrag ten einde die geheelbeeld aangaande

afwykende gedirag in interaksionistiese raam tc voltooi.

1. Edwin M. Schur

Vir Edwin Schur moet 'n definisic van afwykende gedrag
so geformuleer word dat dit die volgende ingluit: (a) 'n

wye reeks van verskillende tipes afwykings, (b) meer as

net die oortreding van formele wette of reéls en (c) die

vlioeibare aard van die sosiale prosesse waardeur afwyking

1)

geproduseer word. In ooreenstemnring met hierdie siens-

wyses, definieer Schur dan afwykende gedrag soos volg:
"Human behavior is deviant to the extent that it comes
to be viewed as involving a personally discreditable de-
parture from a groups normative expectations, and it
elicits interpersonal or collective reactions that serve
to 'isolate', 'treat', 'correct' or 'punish' individuals

2)

engaged in such behaviox",

Uit Schur se definisie van afwykende gedrag kan die
volgende afleidings aangaande sy sienswyse omtrent af-

wykende gedrag gemaak word:

(i) Die feit dat hy afwykende gedrag definieer as "af-
wyking van'"normatiewe verwagtings" beteken dat
afwykende gedrag vir hom meer is as slegs reél-
oortreding soos wat dit gewoonlik in literatuur
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aangetref word, Hiervolgens kan afwykende gedrag
enigiets van die oortreding van formele wette tot
afwykings van gepatroonecrde verwagtings in in-
formele situasies en informele verhoudings wees.
Cok sou 'n verskynsel soos fisiese gebrecke kon

kwalifiseer as afwykende gedrag.

Die reaksies van ander figureer ook baie sterk as
beginsel in Schur se definisie. Nie alleen ver-
vul hierdie reaksies van ander 'n identifiserings-
funksie nic, maar dit is ook bepalend vir die
“graad van afwykendheid". Dit is die mate waartoe
definisies en response opgewek word wat die omvang
van die afwyking bepaal. Schur s& in hierdie ver-
band: " A normative breach that could be, but is
not, condemned or punished under existing formal
rules is clearly less deviant than it wouid be if

3)

negative sanctions were actually applied".

'n Belancgrike kenmerk van Schur se definisie is
dus, verder, soos vit bogenvemde blvk, dat hy af-
wykende gedrag nie as 'n duidelike afgebakende
kategorie van menslike gedrag beskou nie. Hy be-
klemtoon eerder dat afwyking relatief veranderbaar
is en dat daar verskillende grade van afwyking be-
staan. Hierdie groad van afwyking hang weer af
van die mate waartoe die gedrag deur ander waar-
geneem en daarteenocor gerespondeer word. Die
stipulasie in sy definisie dat die afwyking van
die normatiewe verwagtings persoonlik diskrediterend
moet wees, beteken dat die oortredings wat nie on-
gunstig op die persoon se identiteit reflekteer
nie minder afwykend is as in daardie gevalle waar

4)

dit wel die geval is. Op dieselfde wyse sal slegs

statistiese afwykings van norme nie substansiéle

grade van afwyking reflektcer indien daar gecn

5)

response van ander is nie. Schur ontken dus
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nie dat gedrag afwykend kan wees waar slegs reél-
oortreding ter sake is nie. Sodanige afwyking is
egter nie "ernstig" en van soveel belang nie. Dit
is eers wanneer die afwykende persoonlik gedis-
krediteer word en ander se reaksie hierin 'n rol

speel dat afwyking werklik van belang is.

Uit voorgaande behcort dit ook duidelik te wees dat Schur
baie vorme van fisiese gcbreke, waarcnder blindheid by-
voorbeeld, as afwykende gedrag beskou op grond daarvan
.dat dit die twee kwalifiscrende eienskappe van afwykende
gedrag bhesit, naamlik:

(i) persoonlike nadelige afwyking van verwagiings, en
(i1) dic ontstaan van sekere stiomatisavingsreaksies

teenoor die gestremde akteur (vergelyk sy definisie).

Die uitstaandec kenmerk van Schur se sienswyse van afwykende
gedrag is dat dit "vloeibaar" is. In hierdic sin is afi-
wykende gcdrag in Blumer se terme eerder, 'n "sensitizing”
as 'n"definitive"” konsep, 'n uvitstaande kenmerk van dis
meeste sentrale konsepte in die simbolies-interaksionis-
tiesc Lradisie. Die onderskeid tussen hierdie twee tipes
konsepte vword soos volg deur Bluwmer gestel: “A definitive
concept refers precisely to what is commom to a class of
objects, by the aid of a clear definition in terms of
attributes or fixed bench marks. This definitions, or

the bench marks, serve as a means of clearly identifying
the individual instance of the class and the make-up of
that instance that is covered by the concept. A sensitizing
concept lacks such specification of attributes or bench
marks and consequently it dces not enable the user to

move dircctly to the instance and its relevant content.
Instead, it gives the user a general sense of reference

6)

and guidance in approaching empirical instances®.

Sjoberg en Nett dui dan ook tereg aan dat 'n "sensitizing"

begrip in ooreenstemming is met daardie siening van die
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sosiale order wat vloeibaarheid en die vermo& van die .
akteur om sy omgewing te hervorm of te herskep, erken.

Die Simboliese Interaksionisme is by uitstek 'n benadering
wat hierdie vloeibaarheid en vermoé erken en daadwerklik

in hul beskouinge verreken.

Die verskil tussen Becker en Schur se definisies, alhoe-
wel hulle in die breé ooreenstem, is juis dat eersgenoemde
se begrip van afwykende gedrag meer definitief is. Die
probleem wat met Becker se siening ondervind word, is dan
ook heelwaarskynlik in hierdie definitiewe aard van sy
definisie gelegd tcrwyl sy breg& konsepsie tog binne die

vloeibare raamwerk van die Simboliese Interalsionisme is.

Kai 7. Frikson

Ock Erikson maak beswaar teen daardie benadering tot af-
wykende gedrag wat die gedrag bloot beskou as die resul-
taat van sosiale wanorde of anomie. Hy gaan van 'n soort-
gelyke s-andpurt as Durkheim uit, naamlik dat afwyking
\dikwels die produk van stabicle instellings kan wees

en ook 'n verskynsel wat deur sekere magtce in alle mens-~

. . . 8
like organisasies beskerm en bewaar word. )

Vir Brikson is afwykende gedrag daardie gedrag wat in die
algemeen die aandag van agense van sosiale kontrole verg;
dit wil s& gedrag waaraan lets gedoen moet word.g) Hy

182 Jdus besondere en pertinente klem op die rol van ander
persone in die daarstelling van afwykende gedrag en af-
wykende persone, en sé& in hierdie verband: "Deviance

is not a property inherent in certain forms of behavior;
it is a property conferrced upon these forms by the
audiences which directly or indirectly witness them. The
critical variable in the study of deviance, then, is the
social audience rather than the individual actor, since
it is the audience which eventually determines whether

or not any episode of behavior or any class of episodes




102

is labelled deviant".lo)

skouing van afwykende gedrag dié voordeel in dat dit veral

Volgens Erikson hou hierdie be-

één aspek wat gewoonlik in literatuur verwaarloos word
pertinent onder die aaﬁdag bring. Dit is naamlik dat
sodra sosiale kontrole uitgeocfen word, die uitvoerders

in 'n delikate proses van seleksie betrokke is. Hier-
mece word bedoel dat agcnse van scosiale kontrole sekere
vorme van gedrag bo ander sclekteer vanweg 'n bepaalde
kwaliteit van die betrokke gedrag. Hierdie seleksie van
afwykende gedrag vind plaas vanuit 'n repertoire van ‘'n
akteur se gedrag wat hoofsaaklik konformerende gedrag
insluit, en hier geld dic begincel verder dat selfs die
grootste oorxrtreder die meeste van die tyd konforneer.

As daar egter sanksics teen 'n afwykconde toegepass word,
respondecr die agense van soslale kontrole in der waarireid
slegs ten opsigte van die enkcle afwyking wat gescectel is
in 'n reeks van algemeen aanvaarde of konformerende gedrags -
vorme. Ten opsigte hiervan s& Erikson: “Thus it happens
that a moment of deviation may beccme the measure of a
person's position in society. He may be jailed or hos-
pitalized, certified as a full-time deviant, despite the
fact that only a fraction of his behavior was in any way

11)
unusual or dangerous", 7’

Uit bogenoemde blyk dit duidelik dat ander persone, en

in sy terme, die "sosiale gehoor" vir Erikson verantwoor-
delik is vir die feit dat gedrag afwykend is. Vir hom

is dit 'n voorvereiste dat ander persone sc reaksie eers
uitgelcok word voordat 'n bepaalde gedragswyse betekenis-
vol afwykend kan wees. Geheine afwyking of daardie reél-
oortreding wat eintlik nie die aandag van die gehoor trek
of verontrusting by hulle tot gevolg het nie, is hier-
volgens nie van soveel belang dat dit werklik as afwykend
beskou kan word en die aandag van wetenskaplike studie
verg nie. Vir Erikson is die leemte van die anomie-
teorieé Juis daarin geleg& dat dit geensins meehelp om

te differensieer tussen (i) diegene wat die letter van die
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norm oortree sonder om enige aandag te trek en (ii) die-
gene wat deur hul afwykende optrede wel heelwat aandag

2)

trek nie. Dit doen Erikson egter pertinent en stel
dit ook as voorvereiste vir die bestudering van afwykende

gedrag.

'n Verdere interessante aspek van Erikson se siening aan-
gaande afwykende gedrag is dat hy nie slegs interaksionis-
tiese idees daarop nahou nie, maar afwyking ook as funk-
sioneel sien. Hy voer naamlik aan dat afwykende gedrag

'n grenshandhawende funksie kan vervul ten opsigte van

die sisteen waarbinne dit voorkom, mits dit in gekon-
troleerde kwantiteitvoorkomfj) Afwykende gedrag is vir
hom by uit: tek daardie gedrag wat die grense van 'n sosioalc
sisteem of groepering van mense kan afbaken. Dilt ge-
skied deurdat dic "transaksie" tussen afwykendes en in-
stansies van sosiale kontrol grenshandhawingsmcganismes

is en as sodanig die grense van die gebied waarin 'n be-
paalde norm jurisdiksie het, afbaken. Sodoende word

dan bepaal hcoevecl uiteenlopendheid en veranderlikheid

in die betrokke sistceem verduur kan word, alverens dit

sy besondere struktuur en kulturele integriteit ver-

4)

loor.l Telkens wanneer 'n aiwykende handeling begaan
word, en die groep waarbinne dit voorkom die handeling
sensurecr, word nie alleen die noim en verwagtings ten
opsigte van die handeling duideliker nie, maar terself-
dertyd word ook die grense van die groep duideliker af-
gebaken en die verskille tussen die "binne-en buitekant"”
daarvan beklemtoon. " It may well be", formulecr Exrikson,
“that without this ongoing drama at the outer edges of
group space, the community would have no inner sense of
identity and cohesion, no sense of the contrasts which

set it off as a special place in the larger world".ls)
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John T. Kitsuse

In sy bekende artikel "Societal Reaction to Dcviant

6)

mense deur ander as afwykend gedefinieer word. Vir hom

Behavior"l lé Kitsuse klem op die proses waarvolgens

is gedrag per se nie verantwoordelik vir die onderskeiding
tussen afwykendes en nie-afwykendes nie. Dit is eerder
die response van die konvensionele en konformerende lede
van die samelewing wat gedrag as afwykend identifiseer

en interprcteer wat aldus, sosiologies gesien, persone

in afwykendes transformecer. Die sentrale gedagte hierin
opgesluit, is dat indien 'n persoon ‘n ander se gediag
waarncem en dit as afwykend definieer, maar hom nogtans
nie andcrs bchandel as gevolg van hierdie definisie nie,
is daardie persoon sosiologies gesproke nog nie afwykend
nie. 'n Persoon kan dus 'n reél oortree sonder om as ‘n
afwykende persocn getipeer te word. Oor hierdie besondere
vereiste, naamlik dat 'n persoon eers as afwykend behandel
moet word alvorens hy daadwerklik afwykend is, is Kitsuse

baie beslis,

Uit sy siening van 'n afwykende perscon kan afgelei word
dat afwykende gecdrag vir Kitsusce daardie gedrag moet
wees wat deur ander as afwykend geinterpreteer word.
Reéloortreding is dus nie vir Kitsuse in die eerste plek
ter sake nie. Volgens sy standpunt kan dgedrag afwykend
wees ongeag daarvan of 'n reél oortree is aldan nie.

Daar sou wel met 'n redelike mate van sekerhcid aangeneem
kon word dat ander die betrokke gedrag veeleer as af-
wykend sal interpreteer indien dit wel 'nm norm oortree,
maar dit is hoegenaamd nie noodwendig die geval by alle

afwykende gedrag nie.
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KOMMENTAAR

1. BEGRIP AFWYKENDE GEDRAG:

Die ocreenstemming tussen Schur, Erikson en Kitsuse se
definisies van afwykende gedrag is duidelik. Soos alle
eksponcnte van die etiketteringsbenadering tot afwykende
gedrag, is ook hierdie drie eksponcnte van mening dat
afwykende gedrag nie as 'n duidelike afgebakende katego-
rie van menslike gedrag beskou kan word nie, en huldig
hulle dus die opinie dat gedrag as sodanig nie afwykend
is nie. Vir al drie cksponente is afwykende gedrag ook
meer as net die oortreding van ecen of ander Ledél. Ander
persone se reaksies Op gedrag is vir hulle die deurslag-

gewende clement in die bepaling van gedrag as afwykend.

Dat daar egter verskille tussen hierdie skrywers se op-

vattinge voorkom, is ewe waar:

(i) Waar al drie saamstem dat ander se rcecaksies dié
sentrale cn deurslaggewende faktor is in die defi-
nisie van afwykende gedrag, het 3ié reaksies vir
Schur ook die addisionele funksic dat dit die
graad en erns van die afwyking bepaal. Vir hom
is daar dus ook 'n direkte verband tussen die
aard en intensiteit van reaksies en die aard en
intensiteit van die afwyking. Nie Erikson of
Kitsuse erken eksplisiet hierdie funksie van same -

lewingsreaksies nie.

(ii) Verskille word ook tussen Kitsuse, Erikson en Schur
se opvattinge aangetref ten opsigte van die wyse
waarop hulle reéloortreding as faktor in afwykende
gedrag verreken. So is Kitsuse enersyds van mening
dat regdloortreding op sigself nie 'n voldoende
kwalifikasie vir afwykende gedrag is nic; terwyl
ander se reaksies andersyds,afgesien van red&l-

oortreding, wel 'n voldoende kwalifikasie is.
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In die sin dat hy ook van mening is dat re&loor-
treding per se nie voldoende is vir 'n definisie
van afwykende gedrag nie, deel Erikson grootliks
Kitsuse se mening. Hy verskil egter van Kitsuse
daarin dat hy ook nie die samelewingsreaksies op
sigsclf as voldoende vir afwyking beskou nie. Daar
is, volgens hom, alleen van afwykende gedrag sprake
as daar reaksie op reéloortreding volg. Schur
huldig 'n enigsins ander mening aangaande die rol
wat reéloortreding in afwykende gedrag speel.
Volgens hom kan gedrag wat reeéls oortree, sonder
enige reaksie van ander, wel aiwykend wees, maar

in hierdie geval is die afwyking van minder ernstige
aard. Eers as daar 'n negaticwe reaksic op die
regloortreding volg, word die afwyking ermstig.

Die erns daarvan word, soos reeds ges&, meec deur

die intensiteit van die reaksie bepaal.

Hierdie vercgkille in die mate waartoe reéloortreding as
faktor in die definisie van afwykende gedrag verrcken
word, hou intecressante implikasies in vir die mate waar-
toe hierdie eksponentc geheime afwyking volgens hulle

definisies van afwykende gedrag kan akkommodeer:

Vir Schur sou daar wel sprake van afwykende gedrag kon
wecs deurdat hy normoortreding as objektiewe en self-
standige element van afwykende gedrag beskou. Vir
Erikson en Kitsuse is geheime afwyking 'n onmoontlikheid

omdat hulle reaksies van ander as vereiste eleoment in

afwykende gedrag beskou.

Al drie eksponente se definisies stem baie ocoreen met die
van Howard S. Becker, alhoewel daar tog ook verskille
voorkom wat hulle begrip van afwykende gedrag konsep-
sueel en substansief minder verwarrend as dié van Becker
maak. Terwyl daar by Becker nie duidelikheid is ten op-

sigte van die mate waartoe hy re&loortreding en ander
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se reaksies as bepalende kriteria vir afwykende gedrag
verrcken nie, en daar selfs onduidelikheid bestaan of
regloortreding hoegenaamd 'n rol specl in die bepaling
van afwykende gedrag, is Schur, Erikson en Kitsuse, al-
hoewel hulle onderling hierooxr verskil, tog heeltemal
duidelik hieroor. Billikheidshalwe dien egter genoem te
word dat Becker in konsepsuele en substantiewe probleme
verstrik geraak het na aanleiding van sy tipologie van
afwykende gecdrag en die daarmee gepaardgaande intensiewcer
ontleding van sosiale afwyking. Nie een van voornoemde
ekeponente het in dieselfde mate in diepte op 'n defi-
nisie van afwykende gedrag ingegaan nic en ook nic gepcog

om ‘n tipologie van afwyking daar te stcl nie.

Daar moet op gewys word dat Schur se definisie ook meer
omvattend is as wat gewoonweg in sosiologiese literotuur
die geval is, deurdat hy meer informele oortredings en
selfs sekere fisiese gebreke as afwykende gedrag beskou.
Hierdie sienswyse is in 'n sekare opsig in oorcensic aming
met dié van Lemert wat afwykende gedrag definicer as
enige gedrag wat van die standzardgedrag afwyk; Lemert

.

tref egter verder natuurlik ook nog onderskeid tussen

positief-afwykende gedrag en sosiopatiese gedrag.

2. SCHUR, ERIKSON EN KITSUSE AS SIMBOLIESE INTERAKSIONISTE

Schur, Erikson en Kitsuse se simbolies-interaksionistiese
affiliasie blyk die duidelikste uit die bhelangrike rol
wat hulle toes@ aan daadwerklike interaksie tussen af-
wykende en konformerende in hul begrip van afwykende
gedrag. Afwykende gedrag is hiervolgens alleen moont-
lik en sosiologies-relevant indien die sosiale omgewing
van die oortreder verrcken word. Alhcocewel nie een van
hierdie skrywers ekasplisiet aandag skenk aan die sim-
boliese prosesse betrokke by die definisie van gedrag en
persone as afwykend nie, is die implisiete belangrikheid

daarvan egter vanselfsprekend, veral in die geval van
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Kitsuse wat ander se reaksies op sigself bepalend vir
afwykende gedrag maak. In sy geval sou daar dus sprake
van afwykende gedrag kon wees sonder enige reéloortreding.
Hierdie siening bring die simbolies-interaksionistiese
beginsel van ketekenishegting skerper na vore, aangesien
dit in hicrdie geval slegs die betekenishegting is wat
die gedrag as afwykend laat kwalifiseer. Hoe dit ookal
sy, al drie eksponeer hul beskouinge aangaande afwykende
gedrag binne dic bre& raamwerk van die Simboliese Inter-
aksionisme, en bly dan ten spyte van kleinere verslille
ook oor die algemeen getrou aan die simbolies-interaksio-
nistiese tradisie. Ofskoon hulle weliswaar geen dramatiese
bydrae tot die verdere uitbouing van hierdie raamwerk
lewer nic, doen hulle tog verdicenstelike werk veral so-
verre dit honsepsuele ophcldering en di: aksentuering

van die fundamentcle beginscls van die Simbolicse

Interaksionisme betref.
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HOOFSTUK VI

‘N GLOBALE EVALUERING VAN DIE ETIKETTERINGSBENADERING
TOT AFWYKENDE GEDRAG

Die doel van hierdie laaste hoofstuk is om dic etiketterings-
benadering - tot dusver in hierdie verhandeling slegs ekspo-
nentsgewys ulteengesit - globaal onder oé& te neem in 'n po-
ging om die beeld wat hierbo geskep is, duideliker te stel,

te sistematiseer en as 'n eenheid af te rond. Ten einde dit
te vermag, word eerstens kortliks en op samevattende wyse ge-
let op dic corecnkomste en verskille tussen die definisies en
raamwerke wat deur die verskillende eksponente voorgehou word.
Tweedens word aandag geskenk aan 'n kritiese evaluering van
die etiketteringsbenadering as 'n bepaalde perspektief op af-
wykende gedrag cn waarin sowel die negatiewe as positiews . mo-
mente daarvan uitgeliyg word; en laastens word daar gepoog om,
weer eens kortliks en samevattend, oorweging te skenk aan dic
moontlikhede van die benadering vir die verklaring en groter

begrip van afwykende gedrag

A. ABSTRAKSIE VAN OOREENKOMSTE EN VERSKILLE

Wat deurlopende ooreenkomste en uniformiteite in die be-

skouinge van eksponente van die etiketteringsbenadering
betref dic volgende: Dit is die bre& uitgangspunt van

die etiketteringseksponente dat die meer bekende bena-
derings aangaande afwykende gedrag die veld van die
Sosiologie van Afwykende Gedrag te eng afbaken, en aldus
'n onbetroubare en ecnsydige beeld van die verskynsel wvan
sosiale afwyking bied. In hierdie verband is hulle dan
van mehing dat die volgende fasette van afwykende gedrag
by 'n betroubare verklaring van sosiale afwyking ingesluit

moet word:

Eerstens: Konformerende persone, as diegene wat die

sentrale rol speel in die bepaling van die gedrag as af-

wykend deurdat hulle nie allecn die toepassers van die
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reéls is nie, maar ock sekere vorme van gedrag as af-
wykend waarneem en bestempel, en persone wat die bepaalde
gedragslyn toon as "anders" of op een of ander wyse as
"afwykend" etiketteer. In der waarheid figureer die rol
wat hierdie konformeerders in die proses van afwyking
speel so prominent in die werke van etiketteringsekspo-
nente dat baie kritici die mening huldig dat die kon-
formeerdeors eintlik die sentrale fokuspunt van die eti-
ketteringsbenadering is. So 'n benadering beteken na-
tuurlik hoegenaamd nie dat die etiketteringseksponente
die konformeerders ten koste van die afwyhlende persone

in die uiteensetting van afwykende gedrag buite rekening
laat nic. Inteendeel, die afwykende persone is vir 4ié
eksponente steeds dic sentrale fokuspiatl in hul opv: ttinge
aangaande afwyking, maar dnon alleen fokuspunt - en hier
verskil dié benadering van ander benaderings - binnc

'n sosialc of interalrsiekonteks waarin konformerende
persone ook pertirent en deurslaggewend figurcer. Aan-
gesien die etiketteringsceksponente dan prim@r daarin
belangstel om die invloed van ander, konformerende per-
sone op afwykendes vas te stel, is die afwykende persone
volgens die mening van die skrywer steeds die afhanklike
veranderlike en daarom ook die sentrale fokuspunt van

die benadering.

Tweedens: In 'n variérende mate is die etikétterings—

eksponente ook van mening dat die maak of totstandkoming

van die reéls, en veral die rol wat die gesagvoecrders

hierin speel, ook by die terrein van afwykende gedrag
ingesluit moet word. Matza gee meer aandag aan hierdie
faset, maar dieselfde gedagte word ook by Becker, Lemert

en Erikson op meer implisiete wyse aangetref.

In noue aansluiting by bogenocemde, trouens, onlosmaaklik
daaraan verbonde, is die eenstemmige gedagte van die
etiketteringscksponente dat afwyking alleen binne sosiale
konteks, dus slegs met die verrckenig van sogiale in-

teraksie en die belnvloeding deur hetekenisvolle ander,
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begryp en verklaar kan word. Verder kan daar alleen van
afwyking sprake wees indicn die mens as kultuurwese be-
skou word; dus indien subjektiewe simboliese prosesse
tussen die betekenisvolle ander en die afwykende akteur
medieer. Sonder die definisie van die betrokke situasie
en die subjektiewe prosesse van betekenishegting sou 'n
persoon homsclf waarskynlik baie gelde as afwykend be-
skou.

Deur die werking van hierdie simboliese en interaksioni-

tiesc prosessc verkry die verskynsel van afwykende gedrag

dan voorts vir die etiketteringscksponente 'n prosesucle

aard. Afwyking is dus 'n verskynsel wat in die meeste
gevalle prosesuecl geleidelik cn progressief ontwikkel;
dieselfde geld ook vir die afwykende ideniiteii. Die
blote skuldig-maak aan 'n bepaalde dsed is nog geenzins
genoeg om 'n persoon as afwykend te beskou nie. Deur
komplekse tussenwerkende faktore, waarin veral die real -
sies van ander 'n besonder belangrike rol specl, ontwik-
kel die akteur geleidelik ‘n afwykend~ selfbegrip watk

tot toenemende afwyking aanleiding kan gee.

Alhoewel in kern reeds hicrko vermeld moet 'n verdere
deurlopende punt van ooreenkoms by eksponcnite van die
etiketteringsbenadering tog hier meer pertinent uitgoe-
lig word, aangesien dit seker dié belangrikste enkele
veranderlike is wat deur sodanige eksponente in hul
definisie en verklaring van afwykende gedrag aangewend

word. Hier word natuurlik verwys na ander se rcaksies.

Alhoewel die verskillende eksponente hierdie reaksies
in wisselende mate vanpertinensie ontleed, beskou hulle
nogtans almal hierdie reaksies as die deurslaggewende
faktor in die kwalifisering wvan gedrag as afwykend.
Volgens hulle moet daar te alle tye teenoor 'n bepaalde
vorm van gedrag of persoon gercageer word voordat die
gedrag of persoon afwykend kan wees. Met uitsondering

van Kitsuse meld alle eksponente van die etiketterings-
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benadering dat gedrag sonder reaksies minder ernstig
afwykend, en inderdaad nie van veel belang vir sosiolo®2
is nie. Kitsuse huldig in hierdie verband sclfs 'n
meer ekstreme standpunt deurdat hy daardic gedrag eint-

1ik glad nie as afwykend beskou nie.

In teenstelling met die oortuiging van baie kritici ver-
reken die etiketteringsbenadering inderdaad wel norm-

oortreding in hul begrip en verklaring van afwykende ge-

drag, soms cksplisiet, soms egter slegs implisiet.
Hierdie element van gedrag is egter beslis nie vir hulle
die bepalende faktor in aifwykende gedrag nie. So
definieer Lemert afwykende ged~ag as gedrag wat van
modale gedrag afwyk cn waartecnoor daar op negatliewe
wyse gercageer word. Becker noem reéloortreding perti-
nent as kritcerium vir die bepaling van afwykende gedrag
in gy tipologie. Matza gee toe dat daar van reéloor-
treding sprake is, alhoewel hicrdie reéloortredende ge-
drag, sonder ander se ingryping, nie ernstig van anrd

is nie. Schur maak in sy definisie melding van die af-
wyking van normatiewe verwagtings. Erikson verreken
reéloorireding op dieselfde wyse as Schur deurdal hy dit
as kriterium vir afwyking meld, maar beskou nietemin
retloortredende gedrag, sonder ander sc reaksies en op-
trede, nie in 'n ernstige lig en van sosiologiesc belang
nie. Hieruit blyk dat die etiketteringseksponente reéel-
oortreding nie totaal in hul definisie en verklaring van
afwykende gedrag negeer nie; maar dit nogtans as kriterium
ondergeskik aan ander se reaksies beskou. Hiervan kan
ook afgelei word dat eksponente van die etiketteringsbe-
nadering wel reéloortreding veronderstel voordat daar

enige reaksie op gedrag is.

Wat opsigtelike verskille in die beskouinge van ekspo-
nente van die etiketteringsbenadering tct afwykende

gedrag betref, val veral die volgende op: Eerstens is
daar 'n gebrek aan die gebruik van eenvormige konsepte.

.
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So gebruik Lemert byvoorbeeld die konsep "sosiopatiese
individuasie", Becker die konsep "career" en Matza die
konsep "signification" om die proses van afwykend-word

aan te dui. Hierdie gebrek aan eenvormige konsepte

is 'n leemte in die etiketteringsbenadering wat nie alleen
kan lei tot verwarring nie, maar ook die benadering se
moontlikhede as 'n teoretiese verklaring van afwykende

gedrag kortwiek.

Tweedens: Alhoewsl die etiketteringseksponente dit in
die breé cens is dat ander konformerende persone en hul
reaksies cn optrede teenoor nie-konformeerders by die
studieveld van afwykende gedrag ingesluit moet word, is
daar tog ook verskille in die soort konformeerders wat
deur die eksponente in hul aanbieding van die verklaring
van afwyking beklemtocon werd. So 1@ Matza slegs klem
op die staat se rol in die verband; terwyl Becker, of-
skoon hy beide formele en informele instansies en per-
sone verreken, tog meer die informele en portuurgrocpe
se invloed in hierdie verband benadruk. Derdens is daar
verskille in die mate waartoe die verskillende ekspo-
hente die klem laat val op die kerngedagte van die Sim-
bolicse Interaksionisme, naamlik die subjekticwe werking
van simboliese prosesse by die proscs van afwykend-word.
Becker ontleed die rol van hierdie prosesse glad nie
eksplisiet nie, alhoewel dit tog implisiet verreken
word; ‘terwyl Lemert en veral Matza meer eksplisiet en
in detail aandag hieraan skenk. Gesien vanuit sim-
bolies-interaksionistiese oogpunt, is hierdie weglating
van die pertinente ontleding van simboliese prosesse be-~

slis 'n lecemte in Becker se werk.
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KRITIEX

Een van die mees algemene kritiekpunte wat teen die
etiketteringsbenadering ingebring word, is die aantyging
dat die benadering die indruk skep dat die afwykende
persoon self geen verantwoordelikheid vir sy optrede

dra nie, en dat die skuld vir afwykende optrede by nic-
afwykendes berus. In hierdic verband sé& Gibbons & Jonesl)
dat die etiketteringseksponente die indruk weergee dat
daar geen verskil is tussen die gedrag van afwykendes

en nic-afwykendes nie, en dat dit slegs dic samelewings-
reaksie is wat differensiecr tussen hierdie twee kategoried
pcrsone. Akersz) druk dieselfde gedagte soos volg uit:
"One sometimes gets the impression from reading the
litecrature on labeling that people go about, ninding

their own business, and then wham - bad society comeé
along and slaps on them a stigmatized label. Thus forced
into the role of deviant, the individual has little choice
but to he deviant. The 'good' guys become the 'bad’

quys, and the bad become the good."

Hierdie oénskynlike sosiale determinisme van die etiket-

3)

teringseksponente laat Rordua tot die gevolgtrekking
kom dat dié eksponente die mens as 'n leé organisme ver-
onderstel met weinig, indien enige outonome vermoé om
sy eie gedrag te bepaal. Hy s& verder: ,”Thé process

of developing deviance seems all societal response and

4)

no deviant stimulis".

5)

Schur opponeer weer Bordua se aantyging. Hy voer
tereg aan dat die etiketteringsbenadering se wortels
stewig in die Simboliese Interaksionisme gegrondves 1is
en dat hierdie besondere teoretiese raamwerk juis die
mens as '‘n dinamiese wese beskou, wat, nd die subjek-
tiewe oorweging van die fisiese sowel as sosiale objekte
in die omgewing ten opsigte vaa sy totale omgewing

reageer. Hy s& verder in hierdie verband:
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"In stressing that deviance outcomes emerge from the
continuous interaction between the individual's behavior
and the respons of others, labeling analysts, far from
treating individuals as passive objects, appear to
challenge the tendency of other theorists to treat them
as such and do in fact recognise significant measures

6)

of freedom and perscnal dignity®.

Afgesien daarvan dat die blote geworteldheid van die
etiketteringsbenadering in die Simboliese Interaksionisme
alreeds Bordua se kritiek in beginsel weerlé@, vind ons

ook daadwerklike weerlegging daarvan in die volgende:

(1) Daar kan weinig twyfel hestaan ontrent Edwiu Lemert,
een van die prominente ckesponente van dic etiket-
Lteringsbenadering, se sieniang aangaande dle aard

7)

van dic mens.

(ii) Die daadwerklike differcusiasie van oorsalke by
Becker, maar veral by Lemert wat wel ruimte laat
vir nie-sosiale oorsake, alhoewel gekonsentreer
word op dic sosiale oorsake weens die streng
sosiolcgiese afbakening van die verskynsel van

sosiale afwyking.

(iii) Soos elders aangetoon, 1& ook Matza besondere klem
op die akteur se vryheid van keuse en handeling
in die proses van afwykend—wordB). Matza gaan
sover as om te s@& dat in sekerce stadia van die
prosecs van afwykend-word die akteur "makes up

his mind, litcrally”.g)

'n Verdere leemte in die simbolies-interaksionistiese
benadering tot afwykende gedrag wat 'n belangrike rol
speel in die verwarring wat dikwels ten opsigte van die
benadering onstaan, is die gebrek aan 'n duidelik-omskrewe

0)

. C s 1
en eenvormige definisie van afwykende gedrag . Veral
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-die onduidelikhede en selfs teenstrydighede ten opsigte
van die plek en rol van normoortreding in die definisie
van afwykende gedrag is hier pertinent, en dra ook veel
by tot die definisic-verwarring. Hierdie leemte in die
etiketteringsbenadering het onder andere tot gevolg dat
daar geen definisie bestaan wat in werklikheid vir
navorsingsdoecleindes bruikbaar gemaak kan word en ook
sodenige navorsing kan rig nie. Voordat daar nie een-
stemmigheid en ook konsepsuele duidelikheid ten opsigte
van 'n definisie ic nie, sal daar weinig daadwerklike
vooruitgang in die rigting van 'n volwaardige simbolics-—
intcraksionisticse teorie aruygaande afwykende gedrag
gemaak kan word.

Jack Gibbs 11)

is van mening dat ctiketteringsekeponente
heelwat verwarring skep deurdat hulle nie duidelik spe-
sifiseer wat hul cintlike doel is nie. Is hulie op

soek na 'n verklaring van afwykende gedrag of poog hulle
om die reaksics daarop te verklaar? Ten opsigias van
hierdic pyoblecem of onduidelikheid wat Gibbs met die
ctiket teringsbenadering ondecrvind, moet bedenkinge uit-
gespreck word: Bencwens die feit dat geen enkele ckspo-
nent van etikettering eksplisiet verklaar dat hy op

soek is na 'n verklaring van, of 'n teorie aangaande,
ander sc¢ reaksies nie, bly die sentrale fokus van die

2)

benadering op die afwykende en sy afwyking.l Op grond
hiervan kan 'n prominente eksponent soos Lemert dan ook
duidelik on eksplisiet s@& dat hy op soek is na 'n teorie
aangaande sosiopatiese gedrag. By die noukeurige be-
studering van die werke van etiketteringseksponente blyk
dit baie duidelik dat dié benadering se fokus prim@r op
die verklaring van afwykende gedrag gerig is, maar dan
toegegee dat dit. geskied vanuit 'n oogpunt waarin ander
se reaksies die oorwegende rol speel.

vir Gibbs'®)
teringsbenadering bedoel om 'n verklaring van die ver-

skynsel "afwykende gedrag" te gee en of dit slegs poog

bestaan daar ock onduidelikheid of die etiket-
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om 'n konsepsuele hantering daarvan te wees. Volgens
Gibbs blyk dit uit vele stellings van die meeste ekspo-
nente van die benadering dat dit inderdaad meer as bloot
'n definisie van afwykende gedrag is. Word die etiket-
teringsbenadering egter beoordeel as 'n verklaring van
afwykende gedrag, is daar weer etlike tekortkominge

en verskaf die benadering dan veral onvoldoende antwoorde

op die volgende vrae:

(1) Waarom verckil die voorkoms van 'n hepaalde af- .

wykende handeling van een b:volking tot 'n

ander? Sou die benadering met ander woorde kon
verklaar waarom die voorkoms van '‘n bepaalde af-
wyking by twee verskillende bevolking verskii,
ten spyle daarvan dat die aard en tipe rcaksie

op gedrag diesclfde is? Volgens Gibbs kan die
etiketteringsbenadering hierdie vraag nie beant-

woord niec.

(ii) Waarom hcaoaan sckere persone die afwykende hande-

. ling en onder nie? Volgens Gibbs is dié boenader-
ing ook glad nie in staat om hierop ‘n antwoord
te verskaf nie. Daar moet egter tocgegec woid
dat die cksponente van die etiketteringsbenadering

ten minste 'n gedceltelike antwoord op hierdie

vraag sou kon verskaf deur aan te voer dat sekere
persone, byvoorbeeld diegene in 'n laer gesags-
posisie, meer blootgestel is aan die reaksie van
ander. Dit is egter hoogstens 'n gedeceltelike
antwoord op Gibbs se probleemvraag en daarom be~

slis ook nie 'n volkome bevredigende cen nie.

(iii) Waarom word 'n bepaalde afwvkende handeling in

sckere samelewings as afwykend beskou en in ander

nie? Selfs al sou afwykende gedrag in terme van
ander se reaksies tot gedrag gedefinieer word,

kan hierdie identifisering nie 'n antwoord op die
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gestelde vraag verskaf nie, "after all", s& Gibbs,
"a certain kind of reaction may identify behavior
as deviant, but it obviously does not explain why

the behavior is deviant".l4)

Gibbs kom dan tot die gevolgtrekking -~ en in 'n sekere
sin tereg -~ dat die ektiketteringshenadering 'nm vaie be-
nadering cecerder as 'n werklik verllarende teorie vir
afwykende gedrag is. Voordat daar sprake van so 'n teco-
rie kan wees, is daar, volgens hom hecelwat konsepsuele
uitbreiding en opheldering asook meer empiriese cnder-

5)

geredelik toe dat die cksponente van die

soeke nodig. Op dergelike kritick gee beide Schurl
en Beckert®)
etiketteringsbenadering nie 'n volwaardige sistematiese
teorie aangaande afwykende gedrag daargestel het nie.

Trouens, DBecker voer sclf. verder aan dat hy nooit onder
die indruk was dat sy eic en anderse corspronklike stel-

lings 'n teorie is of moet wees nie.

Daar moet dur met Gibbs saamgestem word dat dic etiket-
.teringsbenadering op hierdie stadium nie '‘n volwaardige
teoric aangaande afwykende gedrag is nie, maar ecrder

as 'n bepaalde breé oriéntessic of perspekticef beskou moet
word. Dit is natuurlik ook in ooreenstemming met

7)

Skidmorel se beskouing van Simboliese Interaksiocnisme

in die breg& wat hy eweneens - om dieselde redes - as

'n perspektief tipeer. Weens sy gebrek aan duidelik
omskrewe definisies, 'n stel interverwante proposisics

en toetsbare hipoteses word die etiketteringsbenadering
weliswaar op hierdie stadium van sy ontwikkeling as 'n
volwaardige teorie gediskwalifiseer. Dat die benadering
egter beslis die potensiaal vir 'n teorie inhou, mits
sekere toepaslike wysigings en uitbreidings by sy hui-
dige vorm aangebring word, is ewe waar. Daar sou in

elk geval op hierdie stadium reeds van 'n teorie-in-wording
gepraat kon word. Per slot van rekening is so 'n breg

oriéntasie nie vreemd aan die sosiologiese teorie nie.
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Trouens, so 'n ori#ntasie gaan dikwels substantiewe

tecrie vooraf.

Ofskoon die eksponente van die benadering wel diepgaande
aandag skenk aan die proses van afwykend-word is daar
geen daadwerklike poging om die aanvanklike ocortreding

te verklaar nie, en speel die reaksies van ander cers

'n oorsaaklike rol nadat die aanvanklike oortreding reeds

begaan is.lB)

In hierdie verband s@ Akers dat afwykende
gedrag altyd in dic cerste plek gepleeg word "because

of the particular con.ingencies and circumstances in
their lives, quite apart from or in combination with the
labls which others apply to them. The labeling process
is not completely arbitrary and unrelated to the behavior

of those detected and labeled® . t9)

bie gedrag gaan dus

in normale gevalle die etiket vooraf, en in hierdie ge-~
valle skep die gedrag in der waarheid die etiket. In

die opsig dat daar inderdaad slegs van reaksics sprake

kan wees nd die aanvanklike oortreding is eksponente van
die ctiketteringselksponente natuurlik logies korrek.

Ccii moet 'n mens in die beoordeling van die benadering

ten opsigte van hierdie aspek steeds Becker se regverdiging
in gedagte hou dat dit nooit die idee van skrywers ia die
etiketteringstradisie was om oplossings vir die etiologiese
vraagstukke te probeer bied nie. Hierdie skrywers het,
volgens hom, meer beskeie oogmerke gehad, naamlik slegs

om die terrein van die Sosiologie van Afwykende Gedrag

te vergroot deur bykomende ter saaklike wverskynsels daar-~
by in te sluit.zo)
Daar kan weinig twyfel bestaan dat die etiketteringsbe-
nadering vir die prim®re etiologie van afwykende gedrag
in sy raamwerk sal moet plek maak voordat dit 'n mak-
simum-bruikbaarheid as verklaring vir afwykende gedrag
sal kan bied. Tegelykertyd egter toegegee dat daar
beslis '‘n verskil is tussen 'n meer algemene of omvat-
tende verklaring van afwykende gedrag en 'n spesifieke
selfs sosiologies-eng verklaring van die proses van

afwykend-word, en dat alles-omvattende verklarings en
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enger vakwetenskaplike verklarings ewe geregverdig binne

die vakkaders van wetenskapsbeoefening is.

Daar bestaan klaarblyklik by etiketteringseksponente ver-
warring en 'n onduidelikheid aangaande die 1ol wat norm-
oortreding enersyds en samelewingsreaksies andersyds in
die verklaring van afwykende gedrag speel. Soos elders
reeds aangetoon, is dit veral Becke wot die skuld vir
hierdie vaagheid en selfs verwarring moet kry.zl) wat
hierdie konsepsuele vaagheid en verwarring verder aanhelp,
is die feit dat daar ten opsigte van die rol wet ander

se reaksics in die definisiec van afwykende gedrag specl
ook nic by verskillende e¥sponente eenstemmigheid bestaan

22)

hierdie eensydigheid self regstel. In sy artikel

nie. Om weg te kom van hierdie kritiek probeer Becker
"Labeling Theory Reconsidered” s hy dic volgendo:
"Further, the act of labeling, as carried out 'y modern
entrepeneurs, while important, cannot possibly be con-
ceived as the sole explunation of what alleged deviants
actually do. It would be foolish to propose that stick~
up men stick people up simply because someone has labelled
‘them stick-up men, or that everytihing a homosexual does
result from someone having ceclled him a homosexual".23)
Becker gee dus hierdeur te keune dat die etiket of ander

se reaksies nie voldoende is vir die verklaring wan sosiale
afwyking nie. Ten spyte van hierdie toegewing biyk die
teenoorgestelde oortuiging egter ooglopend uit sy publika-
sies, neamlik dat hy blykbaar wel die reaksies van ander os

‘n voldoende kriterium vir afwykende gedrag beskou.

Davi524) kritiscer die etiketteringsbenadering omdat dit,
na haar mening, oorwegend 'n akteur-dominante eerder as 'n
organisasie-gesentreerde ontleding van afwyking bied.
Hiermee bedoel sy dat etiketteringshipoteses die uitwerk-
ing van etikettering op die akteur beklemtoon en selfs
oorbeklemtoon, terwyl die organisatoriese aspek van

sosliale kontrole grootliks gelgnoreer word. Sy motiveer
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soos volg: "The core propositions of Lemert's social
contrcl model included the structural cmphasis on

social differentiation, power exchanges, and conflict
as a basis for the sociologist's coming to terms with

25) Deur die kern

social control and social change".
van Lemert se sienswyse aangaande sosiale kontrole sé
te sien, is Davis dus van mening dat Lemert ten opsigte
van sosiale kontrole 'n ryk veld vir ontginning bloot-
gestel het, waarin veral magsdifferensiasie en konflik
sterk figurcer. Hierdeur het Lemert dus vir sosiolog
die geleentheid geskep om sosiale konflik in afwyking-
situasie, asook in sosiale kontrole-burokrasied te

6)

cksponente egter nie hierdie veld genocgsaam nie.

bostudeer.2 Volgens Davis ontgin die etiketterings-

Indcrdaad moet Davis gelyk gegce word daarin dat Lemert
wel in sy uiteensetting van sosgiale kontrole hoofsaaklik
aan die verskynsels van konflikpotensiaal en mags-
verskille aandag skenk. Hierdeur lé& hy inderdaad 'n
nuwe perspcktief ten opsigte van sosiale kontrole bloot.
Dit wil egter voorkom asof Davis die ander, teenoorge:
stelde fasct van sosiale kontrole op die agtergrond wil
skuif; 'n modus operandi wat eweneens 'n eensydige
beeld van hicrdie sosiale kontroleproscs in die hand sal
werk, en hierteen moet gewaak word. Dat etiketterings-
eksponente eerder geneé& is om aandag aan ander se reak-
sies in hul bestudering van afwykende gedrag te skenk

as aan die sogenaamde "organisasie"-aspek van sosiale
kontrole, 1is egter nie vreemd nie. Hierdie fasct van
afwyking, naamlik ander se reaksies, is tog eie aan dié
benadering en die verdienste daarvan is juis daarin geleg
dat dit net so 'n ryke veld vir sosiologiese ondersoek
blootgestel het. 'n Veld wat ook nie sonder verrckening
van die meer bekende fasette van afwyking 'n getroue

totaalbeeld van afwykende gedrag kan gee nie.

Alle eksponente van die etiketteringsbenadering tot

sosiale afwyking is in hul beskouinge besonder scusitief
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vir die respons van die afwykende op ander se reaksies.
Hierdie sensitiwiteit is egter grotendeels negatief-een-
sydig, aangesien die etiketteringsproses veelal uitge-
beeld word as sou dit in oordrewe mate die versterking
en kristallisasie van afwykende gedrag as 'n leefwyse
tot gevolg hé. "Hierdie negatiewe nasleep word toege-
skryf aan wat beskou word as tipicse gevolge van die
etiketteringsproses, naamlik dic isolasie van die af-
wykende van nie-afwykende cosiale verhoudings cn 'n goe-

volglike aanvaarding van 'n definisie van die self as

'n afwykende persoon“%/) Alhcewel hierdiec versterkings-
effek belangrik is, en die etiketteringsbenadering juis
deur die identifisering en beklemtoning daarvan 'n be-
sliste bydrae tot die verklaring cn begrip van af-
wykende gedfrag lewer, 1s daar ongectwyfeld ook ander,
mecer positiewe gevolge van die etiketieringsproses waain-
aan gcen aandag geskenk word nic en by gebrek waaraan 'n
onvolledige en negatief-censydige beeld in hierdie ver-
band geskep word.

Vir Thorscll en Klemke28)

is dit onbegryplik waarom die
benadering so 'n eensydige fokus stel, aangesicn daar in
literatuur, asook in persoonlike ervaring Log genocysame
aanduidings van dic positiewe uitwerking van die ctiket-
teringproses is. Hulle stel dit soos volg: '"Moreover,
one's own everyday experiences and observations and
comnon sense all lend support t©o the general cortcntion
that labeling by friends, peers, colleagucs, and other
associaltes often does result in a cessation of deviant
behavior and can deter future deviance",zg>
Globaal beskou kan die etiketteringsproses dus beide
positiewe sowel as negatiewe gevolge hé, afhangende van
sekere voorwaardes verbonde aan die etiketteringsproses.
Om hierdic wanbalans in die etiketteringsbhenadering op
daadwerklike wyse te illustreer en reg te stel, kom
Thorsell en Xlcmke na 'n literatuurverkenning tot die

gevolgtrekking dat die etiketteringsproses in




124

die volgende gevalle 'n einde sal bring aan afwykende

gedrag en toekomstice afwyking sal verhced eerder as om

dit te versterk:so)
(i) As die geétketteerde persoon 'n primér-afwykende
eerder as 'n sekondér-afwykende is.

(ii) As die etiketering uitgevoer is deur 'n lid van

die "in-groep" of betckenisvolle ander.

(iii) As die ctikettering in vertroulike konteks uit-
gevoer word met die verstandhouding dat tockoms-
tige afwyking openbaar gemaak sal word.

(iv) As die etiket maklik verwyder kan word nadat dic
afwyking gestaak is.

(v) As die ctiketterince daarin slaayg om die afwykende
in die gemeenskap te herintegreer.

(vi) As dic etiket meer gunstig as nadelig is.

31)

Op sy beurt is Bordua weer van mening dat die etiket-
teringsbenad  ring deur 'n oordrewe beklemtoning van die
negatiewe gevolge van etikelteri. g noodwendig cok die
negatiewe uitwerking van sosiale kontrocle-instansies oor-
beklemtoon. Geen aandag word aan die positiewe resul-
tate van sosiale kontrole geskenk nie; terwyl daar tog
gecn twyfel kan bestaan dat agense van sosiale kontrole
dikwels afwykcende gedrag voorkom en ook persone wat reeds
afgewyk het, rehabiliteer. Andermaal verdedig Becker32)
ook in hierdie verband dic standpunt van die etiketterings-
benadering as hy s& dat hierdie benadering nie die posi-
tiewe uitwerking van sogsiale kontrole-agense wil ontken
nie, maar dat die oogmerk van die benadering weer cens
slegs is om ook 'n regmatige plek aan die ander sy van

die saak - wat in ander benaderings grotendcels negeer
word - te gee. Gesien in die lig van hierdie standpunt

van Becker, is Bordua se kritiek nie heeltemaal gereg-
verdig nie, aangesien die etiketteringshenadering nie

die positiewe resultate van sosiale kontrole misken nie.
alhoewel hierdie indruk tog in literatuur cgeskep word, juis

omdat dit die positiewe resultate nie eksplisiét stel nic.Bordua
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moelt egter gelyk gegee word in sy sienswyse dat 'n vol-
ledige teorie aangaande afwykende gedrag wel beide posi-
tiewe en negatiewe gevolge van sosiale kontrole sal
moet verreken. In die mate waartoe die etiketterings-
benadering dus slegs op die negatiewe gevolge klem 1l&,
bestaan daar wel 'n leemte en selfs 'n moontlikheid

van ecnsydige interpretasie.

Die feit dat dic etiketteringsbenadering soveel konsen-
treer op ander personec se reaksie in die verklaring van
afwykende gedrag het in 'n groot mate tot gevolg dat
die afwyking in werklikheid vanuit dic oogpunt van die
afwykende gesien word, met die verdere gevolg dat die
benadering dikwels gekritiseer word as sou dit 'm soort
"underdog'.sosiologie voorkom en afwyking sodoende in

33)

'n kleed van romatisisme beklce, In hierdie verband
s¢ Cibbons en Jones: "... lubLelers becloud the phenomnena
of deviance in romanticism, as when it offers up a
picture of 'llell's Angels'' members as noble ruffians

or prostitules as 'happy hookers', rather than descri-

bing these individuals more accurately". 34)
In sy bekende artikel "Whose side are we on?”35) ver-
dedig Becker hierdice "underdog" - stellingname van die

etiketteringsbenadering. JHy vocr aan dat enige sosioloog
wat afwykende gedrag wil bestudeer noodwendig moet kant
kies; dit wil s@& die afwyking vanuit 6f die "underdog"
6f die "upperdog" se gesigspunt moet besiudeer. Die
meeste benaderings tot die bestudering van afwykende
gedrag verkies egter om die afwyking vanuit die oogpunt
van die"upperdog" te bestudecer. Hierdie benaderings aan-~
vaar dus 'n bepaalde "hiérargie van geloofwaardigheid,"
naanlik dat sekere persone, veral diegene in gesagspo-
sisies, weet wat reg en wat verkeerd is en verder ook

die reg het om hul sienswyse daaromtrent op ander af

te dwing. Die etiketteringseksponente weier egter om
hierdie "higrargie van geloofwaardigheid" te aanvaar -

en dit is hierdie welering wat daartoe aanleiding gee
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dat hulle as "underdog" sosiolo¢ bestempel word. WwWat
verder vir Becker interessant en onverstaanbaar is, is
dat diegene wat afwyking vanuit die oogpunt van die
"upperdog" bestudeer, nooit van partydigheid beskuldig
word nie; terwyl 'n "underdog"-standpunt altyd as sydig
en subjektief gekritiseer word. Vir Becker is dit nie
van veel belang watter kant -- die van die "underdog" of
die "upperdog"-~ gekies word nie. Maar dit is vir hom
belangriker dat beide kante wel toegelig moet word ten
einde 'n eensydige beeld van afwykende gedrag te verhoed.
Indien wetenskaplikes met hulleself eerlik is ten op~-
sigte van die aanwending van wetenskaplike standaarde

in die toepassing van geldige prosedurces en tegnieke,
hoef 'n skewe beeld van afwyking nie noodwendig te volg
indien die standpunt van die afwykende ingeneem word
nie.

Waar die meeste kritici die etiketteringseksponente dan
as "underdog"-sosiolo® en vexder selfs as polities~
radikaal beskou, is Alvin Gouldner die teencorgestelde
mening tocgedaan. Volgens hom getulg die etiketterings-
benadering eerder wvan 'n konserwatiswe perspektief op

e
die samelewing en sy probleme.“6)

Gouldner beskuldig eti-
ketteringseksponente daarvan dat hulle sekere nie-~
politiese afwykings verromantiseer en die kruks van die
saak, naamlik indringende kritiek teen politieke instel-
lings en die sosiale sisteem in die geheél, vermy. Hy
voer verder aan dat die benadering onnodiglik op die ak-
tiwiteite van minder belangrike lokale amptenare ag slaan,
terwyl die direkte ontleding ven die nasionale "establish-
ment" liefs vermy wozxrd. Dié leemte in die werkswyse van
die etiketteringseksponente spruit volgens Gouldner uit
hul vrees vir die belangrike gesagvoerders, aangesien
hierdie gesagvoerders of "establishment" oor die beheer
van belangrike fasiliteite soos onder andere ook navors-

ingsfondse beskik.
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Schur37)

voel dat Gouldner se kritiek oncegrond is, dat
dit spruit uit sy eiepolities-radikale ingesteldheid en
ook uit die feit dat sy belangstellingsveld van die van
die etiketteringseksponente verskil. Gouldner se belang-
stellingsterrein 1@ vir Schur veeleer op die terrein

van politieke-, sosio-ekonomiese - en rassekonflik. Verder -
aldus Schur - konsentreer die etiketteringsbenadering ook
nie slegs op die aktiwiteite van plaaslike amptenare

nie. Daar word eweneens aandag geckenk aan die optrecde
en reaksies van nasionale reaktors. Wat egter volgens
hom wel gebeur - cn wat ook geregverdig is ~ is dat meer
aandag aan plaaslike reaktors verleen word, aangesicn

dit juie hierdie plaaslike amptcnare en instansies is

wat die grootste etiketteerders van afwykendes is.

Voorts ~ alhoewel Schur nie daarvan melding maak nie -
sou Gouldner se siening van die eLiketteringsbonadefing
heelwaaiskynlik ook spruit uit sy radikale sicning van

die taak van die Sosiologie.

Daar moct toegyegee word dat diec etiketteringsbenadering,
in die geheel gesien, wel die indruk van 'n "underdog'-
sosiologie, asook van 'n radikale en linkse politicke

8)

skrywer dat hierdie oriéntasie nie inherent in die be-

9)

oriéntasie skep. Dit is egter die mening van die

nadering opgesluit is nie,3 maar eerder gekoppel is,
en aldus toe te skryf is, aan die uitgangspuhte van
individuele eksponente.

0)

Nanctte Davis4 beskuldig die etiketteringsbenadering

van 'n "metodologiese inhibisie". Hierdie"metodologiese
inhibisie" kan volgens haar toegeskryf word aan die on-
vermo& van die benadering om die losstaande proposisies
waaroor dit beskik, ecmpiries te verifieer. Derglike
onvoldoende empiriese verifikasie kan weer toegeskryf

word aan die benadering se beklemtoning van Blumer se
gedagte van "direkte cndersoek van die empiriese wéreld"4l)

In hierdie verband s& Pretorius: "Blumer sce¢ gedagite van
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direkte ondersoek van die empiriese wéreld ontwikkel

soms in 'n oordrewe verkleefdheid aan deelnemende waar-
neming en 'n gevolglike preokkupasie met afwykendes.
Alhoewel die individuele of gevallestudie-ontleding,

wat algemeen in die geskrifte van etiketteerders voor-
kom, insiggewend en suggestieryk is, gaan dit selde ver-
der as 'n impressionistiese en enge gemocidheid met spesi-

2)

fieke afwykende kategorie'é"4

Daar bestaan dus weliswaar weinig twyfel dat dic "Verste-
nen'"-benadering, en gepaard daarmee ool deelnemende waar-
neming, die oorwegende metodcologiese benad.ring en na-
vorsingshulpmiddel van die etiketteringsbenadering is.
Nogtans stel Schur dit pertinent dat die gedagte nie
daarom moet lestaan dat deelnemende waarneming die enigste
hulpmiddel is wat deur die etiketieringsbenadering in
navorsing aangewend. kan word nie. Hy glo dat enige sosio-
logiese navorsingsprosedure en -tegniek o©ok met vrug

deur hierdie benadering aangewend kan word.

Hierdie verlklecefdheid van die etiketteringsbenadering
aan declnemende waarneming het egter vir kritici ook nog
ander implikasies: Die verwerwing van die "underdog"-
etiket deur die etiketteringsbenadering, tesame met

die kritick dat die benadering afwykende gedrag in 'n
kleed van romantisisme hul en ook hoofsaaklik aan soge-
naamde eksotiese afwykings aandag skenk, is heelwaar-
skynlik na hierdie verkleefdheid terug te voer. 1In
hierdie verband motiveer Davis: “But the cult-like
adherence in some quaters to particupant observaticn,
and the ideology of involvement has tended to focus

on the sociologist 'making the scene', 'getting where
the action is', or achieving ‘close-ups' cf exotic de-

. . 43
viants and their careers". )
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BYDRAES

Afgesien van die voorgaande kritiek wat weliswaar met

reqg teen die etiketteringsbenadering geopper word, lewer
die benadering tog ook sekere belangrike bydrae tot die
Sosiologie van Afwykende Gedrag. Die hieropvolgende skenk
dan meer pertinent aandag aan hierdic verdienste van die

etiketteringsbenadering sover dit afwyhende gedrag betref.

Sekerlik die belangrikste bydrae wat die etiketterings-
benadering tot dic begrip en verklaring van afwykende
gedraqg lewer, is dier feit dat dié benadering Jjuis 'n skerp
socklig plaas op sekere van die tot dusver onontginde,

cen sodoerde hoofsaaklik onbekende en verwaarloosde fasette
van die verskynsel van afwykende gedrag. Veral deur
afwykende gcdrag vanuit die cogpunt van die alwykhende te
beskou en scdoende aandag te skenk aan die rol wat andar,
nie-afwykende persone in afwykende gedrag speel, ontvou
die ctiketteringscksponente 'n aspek van die verskynsel
van sosiale afwyking wat totop hede weinig wetenskaplike
aandag geniet het. Voorts word die volgende relatief
onbekende fasette nadruklik onder die aandag van sosioloé

gebring:

Etikettleringseksponente toon op ondubbelsinnige wyse dat
nie slegs afwykende persone by sosiale afwyking betrckke
is, en derhalwe by die bestudering daarvan betrek moet
word nie, maar wys klemleggend daarop dat ook konfor-
meerders onlosmaaklik by afwykende gedrag betrokke is, en
derhalwe ook deel van die studieterrein van die Sosio-
logie van Afwykende Gedrag moet vorm. Daar word dus nie
slegs aandag bestee aan dit wat die afwykende doen nie,
maar veral ook klem gel@ op die doen en late van die nie-

afwykende.

Verder verskuif die etiketteringsbenadering die klem van-

af die soeke na die oorsake van afwykende gedrag na die
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proses waarvolgens afwyking en afwykendes gedefinieer
word - verskuif die klem dus na die proses van afwykend-
word. Deur so 'n klemverskuiwing word verskeie belang-
rike cen interessante interaksionistiese prosesse wat
voorheen in ander benadering verwaarloos is onder die
soeklig geplaas.

Alhoewel die onafskeidbaarheid van afwyking en kontrole
reeds lankal deur sosioloé besef en erken word, lé die
eksponente van die cetikctteringshenadering in die ver-
houding afwyking-sosialec kontrole veral groter klem op
die sosiale kontrole-kant van die verhouding. Nie alleen
woid indringende aandag geskenk san die optrede van
sosiale kontrolc-agense nie, maar word die verhouding
selfs omgekeer, soos blyk uit die volgende sienswyse van
Lemert: ".... a large turn away from older sociology
which tended to resi heavily upon the idea that deviance
leads to social control. I have come to believe the
reverse idea, i.e., social control leads to social de-
viance, is cequally tenable and the potentially richer
premise for studying deviance in modern society”.44)
éo ‘n benadering maak in die laaste instansie dan ook

'n herwaardering van sosiale kontrcle~agensc en hul han-
tering van die afwykende noodsaaklik, ten spyte van die

ietwat onortodckse kleur wat dit dra.

Vanweg die sterk en wye invloed van die funksionele be-
nadering in die moderne Sosiologie, het die belangrike
faset van konflik op vele sosiologies-relevante ter-
reine, met inbecgrip van afwykende gedrag, groctliks ag-
terweé gebly. Die interaksioniste~ en veral by monde
van die eksponente van die etiketteringsbenadering -
bring egter die konflikaspek, tesame met die politieke
aspek opnuut sterk onder die aandag van sosioloé& deur
die noue verband tussen konflik en sosiale afwyking en

kontrole aan te toon.45) 'n Stelling van Becker is hier
van belang: "In addition to recognizing that deviance

is created by the responses of people to
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particular kinds of behavior, by lakeling of that behavior
ac deviant, we must also keep in mind that the rules
created an maintained by such labeling are not universally
agreed to. 1Instead, they are the object of conflict and
disagreement, part of the political process of séciety”.46)
Ook Schur merk tereg op dat magsverskille en konflik vir
die etiketteringsbenadering veral van belang is in die
bepaling van die vatbaarheid vir en die weerstand tecn

die etikctteringsprose.47)
John Lofland *&

wyking duidelik illustreer. Volgens hom sal dit van die

Dit is egter veral

wat die konflikelement betrokke by af-

verskillende koniigurasies van mag, vrees en bedreiging
afhang of 'n situvasie as afwykend beskou sal word, al

dan nic. Die werklike bestaan van afwyking word, vol-
gens hom, bepaal deur “the dynamics of what proportion
of society, how well organized and how powerful, are fear-
ful of, and feel thrcatcncd by, some other portion of

9)

socicty".4 Vir gedrag ow doeltreffend as afwykend ge-
definiecer te kan word, moet daar volgens Lofland dan ten
minste 'n groot minderheid wees wat deur hierdie beson-
Qere gedrag bedrecig voel. Konflik is dus vir Lofland

'n integrale, onafskeidbarc en noodwendige deel van af-
wykende gedrag. Alhoewel Lofland - en ook ander eenders-
denkendes - die konflik aspek in die begrip van afwykende
gedrag ooglopend en heelwat oordryf, moet nogtans erken
word dat dit wel 'n rol in afwykende gedrag speel en al-
dus in enige konsepsuele skewa aangaande sosiale afwykirg

op regmatige wyse verrcken moet word.

In 'n sekere mate slaag die etiketteringsbenadering daarin
om ook die verband tussen afwyking en sosiale verandering
skerper onder die aandag van sosiolog te bring. Deur na
afwyking deur die bril van die afwykende tec kyk, slaag
etiketteringseksponente dikwels daarin om simpatie vix

die afwykendes by die algemene publiek te wen, net diz
gevolg dat hierdie afwykendes na 'n sagmaak-proses dan

ook dikwels deur die samelewing mct simpatie aanvaar word.

Hier word byvoorbeeld gedink aan die verandering wat alreeds
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in Amerika en in sekere Lropese gemeenskappe, maar ook
hier te lande, ten opsigte van die houding teenoor
homoseksualisme, dwelmverslawing en veral alkoholisme

ingetree het.

Die laaste verwaarloosde faset van afwykende gedrag wat
deur die etiketteringscksponente onder sosiolog se
aandag gebring word, is die feit dat die benadering exr-
kenning verleen aan die algemeen aanvaarde , maar weinig
gebruikte gedagte van kultuur as essensiélc element van
menslike en dus ook van afwykende gedrag. Die etiket-
teringsbenadering erken en gee ook eksplisict aancag aan
die belangrikbh=id van kultuur in menslike gedrag en

aan die feit dat kultuur 'n keclangrike tussenkomende ver-
anderlike tussen die menslike organisme en sy omgewing
is. Dit geld ewevecl vir sover dit ook die afwykende

gedrag van monse betref.

In noue aansluiting by dic voorgaande lewer die ctiket-
teringshenadering ook 'n bydrae da&rin dat hulle aantoon
en beklemtoon dat afwykende gedrag baie meer kompleks

is as wat algemeen aanvaar word, en dat hierdie soort
gedrag daarom ook nie so eenvoudig te verklaar en ook

te beheer is as wat dikwels die algemene gevoel is nie,

Meer nog: Schurso)

wys daarop dat die etilietteringsbe-
nadering ook veel bygcdra het om weg te kom van die idee
dat afwyking "either-or" is.Hy s& in dié verband:

"The labeling theorists' stress on degrecs of 'commitment'
to deviant roles and on the distiction between deviating
acts and deviating identies has helped to render con-
ceptions less acceptable".51)
Verreweg die meeste benaderings tot sosiale afwyking 1&
veral klem op die statistiese bestudering en vergelyking
van afwykende gedrag.sz) Hierdie statistiesc werkswyse
het volgens Polskydié nadeel dat sosioloé "can't sce
people anymore, except through punched cacds and one -

w53) 4)

[
. . 1) . . .
Vir Schur lewer die etiketterings-

way mirrors
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benadering dan juis sy besondere metodologiese bydrae
deur weg te kom van hierdie kwantifisering van gege-~
wens, en spesifiek deur die feit dat die etiketterings-
eksponente meesal, hoewel vir hom nie uitsluitlik nie,
veral van deelnemende waarneming in navorsing gebruik
maak. Op hierdic wyse word die waarde en bruikbaarheid
van deelnemende waarneming natuurlik ook opnuut onder
die aandag van so0siolo& gebring. Inderdaad val hierdie
waarde en bruikbaarheid van deelnemende waarneming -~
ook sover dit die studie van afwykende gedrag betref -
maklik op as Severyn Bruyn juls met verwysing daarna s@:
"By taking the role of his subjects he re-creates in
his own imagination and experience the thoughts and feel-
ings which are in the minds of thosec he studies. It is
through a process of simbolic interpretation of the
"experienced cullure' that the observer works with his

. ‘ . . . 55) . .
data and discovers mcaning. in then'”. 7 Op hicrdie wyse
tan navorsers dan inderdaad ook aangaande afwykende gc-

drag eerstchandse kennig opdoen.

'n Verdere besliste verdicenste van die etiketterings-
benaderingen wat noue verband hou met die benadering se
verbintenis aan die Simboliese Interaksionisme, is die
feit dat hierdie benadering daarvoor pleit dat elke af-
wykende op sigscelf en volgens eie meriete bestudeer moet
word. Hieraan is egter ook 'n besliste nadeel verbonde,
naamlik dat dit terselfdertyd die veralgemeningstaak van

die sosioloog bemoeilik.

D, GEVOLGTREKKING

Soos uit voorgaande reeds duidelik bchoort te wees, is
die verwantskap van die etiketteringsbenadering met die
Simboliese Interaksionisme onmiskenbaar. Hierdie ver-
bintenis blyk baie duidelik uit die wyse waarop die
sentrale beginsels van die Simboliese Interaksionisme

ook in die etiketteringsbenadering aangetref word. So
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ontstaan nic alleen menslike handeling - in hierdie ge-
val dan afwykende handeling - deur 'n refleksiewe, bete-
kenisvolle interaksieproses nie, maar is ook die aard
van die afwykende persoon en die ontwikkeling van 'n
afwykende selfbeeld of -identiteit nie los te maak van

'n sosiale of interaksionistiese konteks nie.

Afgesien van die duidelike en noue verband tussen die
etiketteringsbenadering en die Simboliese Interaksio-
nisme vertoon die etiketteringsbenadering tog ook 'n eie
individualiteit deurdat die benadering meer klem 1& op
sckere fasette van die Simbolicse Intesraksionisme -
inderdaad sekere fasette oorbcklemtoon ten koste van ander.
So word die rol wat die "ander" in die proses vun afwy-
kend-word speel, oorbeklemtoon terwyl ‘n baie sentrale
tema van die Simboliese Interaksionisme, naamlilk die rol
van die self, verwaarloos word{alhoewel nie heeltemal
buite rekening gelaat nie). Hierdie bepaalde beklemtoning
kan heelwaarskynlik aan een of beide van die volgende fak-
tore toegeskryf word: Eerstens die "underdog'"-simpatie
van dic etiketteringsceksponente. Deurdat afwykende ge-
drag vanuit die afwykende se oogpunt bestudeer word, en
daar sodoende 'n groot matc van simpatie vir die afwykende
ontwikkel, is daar 'n klaarblyklike neiging by ecksponente
van die etiketteringsbenadering om "die skuld op ander

te pak" en sodoende hulle rol in die persoon se afwyking
te oorbeklemtoon. 'n Tweede rede vir die oorbeklem~-
toning van die rol van ander in sosiale afwyking kan
waarskynlik toegeskryf word aan die feit dat eksponente
van die ctiketteringsbenadering in so 'n groot mate teen
die ander benaderings wat "“die skuld weer op die afwykende
wil pak" in opstand kom, dat hulle oorreagecr teenocor
hierdie benaderings en aldus weer die teenoorgestelde

standpunt ooraksentueer.

Laasgenoemde verskynsel is natuurlik nie vreemd aan die

sosiologiese teorie nie. Dit gebeur dikwels - soos ook
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in die geval van die etiketteringsbenadering - dat ekspo-
nente en voorstanders van 'n '"nuwer" benadering in sé

'n mate op die lcemtes en gebrcke van die "ouere" bena-
derings ingestel is, dat hulle neig om hul eie standpunt
te oordryf, en sodocecnde die veranderlikes wat na hulle
mening betrek moet word in so 'n groot mate oorbeklem-
toon dat hul benadering ekstremisties voorkom. Die
etiketteringsbhenadering, en ook die meer gevestigde be-
naderings tot sosiale afwyking, dit wil s& die huidige
stand van teoretiese standpunte acangaande afwykende ge-
drag, waarsku die Sosiologie dus weer ecns teen eksire-
mistiese standpunte waar sekerc veranderlikes met uit-

sluiting van ander benadruk word.

'n Gevaar verbonde aan die evaluering van die ctiketter-
ingsbenadering is dat die benadering summier verwerp.kan
word ten spyte daarvan dat dit 'n belowende benadering
tot die bestudering van afwykende gedrag is - afgesien
van leemtes wat daarin voorkom. Kritici wat die etiket-
terirgsbcnadering op so 'n wyse wil verwerp, is geneig
om die benadering as alternatiewe benadering tot die be-
studering van afwykende gedrag te beskou. Dit is egter
nie 'n korrekte beskouing nie. Dic etiketteringshe-
nadering tot afwykende gedrag moet veeleer as 'n aanwvul-
lende benadering tot die studie van sosiale afwyking be-
skou word aangesien dit belangrike fasette van afwykende
gedrag, wat nie deur ander benaderings toegelig word nie,
onder diec aandag bring en toelig. Waar die meer tradisio-
nele benaderings konsentreer op die verklaring van aan-

vanklike afwykings, bied dic etiketteringsbenadering 'n
verklaring vir die verdcre proses van afwykend-word.

Dit kan nie betwis word dat die verklaring van beide hier-
die fasette essensieel is vir 'n begrip van die verskyn-

sel van menslike afwykende gedrag nie.

Die onbenydenswaardige maar essensiéle taak wat dus nou
op die sosioloog wat in die verklaring van afwykende ge-

drag belangstel se skouers rus, is om 'n sintese tussen
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die tradisionele benadering en die etiketteringsbenader-
ing te trcf. So 'n sintese sal nie alleen aan die sosio-
loog 'n duideliker geheelbeeld van die verskynsel van
afwykende gedrag gee nie, maar sal ook die sosiologiese
verklaringsmoontlikhede en die begrip van die verskynsel

verhoog.
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